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DESIGUALDADES EN PERMANENCIA Y RENDIMIENTO ACADÉMICO 
EN ENTORNOS VIRTUALES: ANÁLISIS COMPARATIVO ENTRE ESTUDIANTES 

INMIGRANTES Y ECUATORIANOS EN ECUADOR PARTICIPANTES DE UN 
CURSO DE FORMACIÓN CONTÍNUA EN MOODLE

Inequalities in Retention and Academic Performance in Virtual Environments: 
A Comparative Analysis Between Immigrant and Ecuadorian Students in Ecuador 

Participating in a Continuing Education Course in Moodle

Resumen
Este estudio analiza las desigualdades en la permanencia y el rendimiento académico 
entre estudiantes inmigrantes y ecuatorianos, tanto jóvenes como adultos, que 
participaron en un curso universitario de formación continua desarrollado en 
modalidad virtual en Ecuador. A partir de registros automatizados de la plataforma 
Moodle y datos institucionales, se aplicó un enfoque cuantitativo, comparativo y 
multivariado. Los resultados evidencian una tasa de deserción significativamente 
mayor entre estudiantes migrantes (más del 40 %), pese a que quienes culminan 
el curso alcanzan niveles de rendimiento y participación equivalentes a sus 
pares ecuatorianos. Además, se identificó un uso más intensivo de materiales 
complementarios por parte de los estudiantes migrantes, lo que podría reflejar 
estrategias compensatorias o mayor motivación. El modelo de regresión logística 
mostró alta capacidad predictiva del abandono académico (AUC = 0.949). Estos 
hallazgos permiten cuestionar algunas ideas que en ocasiones son recurrentes en 
las comunidades educativas, respecto a la inferioridad académica en población 
migrante y destacan la necesidad de políticas inclusivas basadas en datos para 
garantizar la equidad en contextos educativos digitales.
Palabras clave: rendimiento académico; educación virtual; estudiantes 
inmigrantes; Moodle; análisis multivariado.

Abstract
This study examines inequalities in persistence and academic performance between 
foreign migrant and Ecuadorian students enrolled in a university continuing education 
course delivered virtually in Ecuador, aimed at both youth and adults. Based on 
automated records from the Moodle platform and institutional data, a quantitative, 
comparative, and multivariate approach was applied. The results reveal a significantly 
higher dropout rate among migrant students (over 40%), despite the fact that those 
who complete the course achieve levels of performance and participation equivalent 
to their Ecuadorian peers. In addition, migrant students were found to make more 
intensive use of supplementary materials, which may reflect compensatory strategies. 
The logistic regression model demonstrated a high predictive capacity for academic 
dropout (AUC = 0.949). These findings allow for questioning certain ideas that often 
recur within educational communities regarding the presumed academic inferiority 
of migrant populations, while highlighting the need for data-driven inclusive policies 
to ensure equity in digital educational contexts.
Keywords: academic performance; virtual education; migrant students; Moodle; 
multivariate analysis.
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Introducción
Desde su inicio los Learning Management System (LMS) transformaron e impulsaron la 

educación debido a la rapidez de los avances tecnológicos (Escobar-Rodríguez, Monge-Lozano, 
2012). A su vez, hace 5 años la pandemia de COVID-19 produjo que la mayoría de las instituciones 
de educación superior de todo el mundo adopten los LMS como herramienta de respuesta hacia 
un enfoque de aprendizaje en línea o semipresencial (Sundarasen et al., 2020). El protagonismo 
alcanzado por los LMS durante la pandemia profundizó las reflexiones en torno a su uso y 
continuidad. En ese sentido, Bervell y Umar (2017) ya habían analizado sobre el uso de LMS en 
África mediante la revisión de 31 estudios que investigaron la aceptación y adopción entre 2007 
y 2017 en la educación superior, al igual que Mustafa & Ali (2023) quienes analizaron 32 estudios 
similares en Europa: estos autores coinciden en que los LMS fueron ampliamente valorados como un 
elemento estratégico de aprendizaje e inclusive las instituciones tienen intenciones de mantenerlos 
como herramientas fundamentales. En este contexto, los LMS no solo han consolidado su papel 
como soporte pedagógico, sino también como fuentes ricas de datos que permiten analizar con 
precisión el comportamiento estudiantil en entornos virtuales. 

El análisis de los LMS no se limita a su utilidad, otros estudios exploran la relación que existe 
entre las interacciones de los estudiantes en estos ambientes virtuales y su vínculo con el rendimiento 
académico (Gamage, Ayres, Behrend, 2022; Rogers et al., 2025), en algunos casos, aplicando 
sistemas de análisis sofisticados como la minería de datos y los modelos específicos de análisis (Baek, 
Doleck, 2022). A nivel general, estos estudios han determinado que el uso de plataformas como 
Moodle incide positivamente en el desempeño, la satisfacción y el compromiso estudiantil; de igual 
modo, permiten identificar patrones de comportamiento que predicen el rendimiento académico, 
la retención y el riesgo de abandono, lo que ofrece a docentes e instituciones herramientas valiosas 
para la toma de decisiones pedagógicas fundamentadas en datos.

Los hallazgos anteriores han permitido avanzar en la profundidad de los análisis entre el uso 
de los LMS y el rendimiento académico, de tal manera que algunos estudios buscan predecir el 
rendimiento futuro que tendrán los estudiantes a partir de sus interacciones iniciales (Coussement et 
al., 2020), utilizando métodos de análisis de datos basados en aprendizaje automático y profundo, 
como redes generativas antagónicas condicionales (CGAN) para la generación de datos sintéticos y 
máquinas de vectores de soporte profundas (Deep SVM) con núcleos múltiples para la clasificación 
del rendimiento académico (Sarwat et al., 2022). 

A pesar de estos avances importantes, en Latinoamérica aún son escasos los estudios que 
aborden el comportamiento de los individuos en los LMS y el vínculo que tienen con los resultados 
que obtienen en el aprendizaje. Uno de los pocos que aborda esta temática es el de Arévalo-
Cordovilla & Peña (2024) quienes desarrollaron un mecanismo de predicción temprana del 
rendimiento estudiantil en México y encontraron que las calificaciones obtenidas en las primeras 
evaluaciones, junto con los patrones de interacción en la plataforma Moodle, como el acceso a 
recursos y entrega de tareas, son factores determinantes para anticipar el éxito académico. De 
manera complementaria, identificaron que modelos simples como la regresión logística ofrecen 
un alto desempeño predictivo y una gran utilidad práctica para instituciones educativas al facilitar 
la detección temprana de estudiantes en riesgo. En otros países, como en Chile, se han hecho 
acercamientos, pero solamente limitándose a estudiar la relación entre las creencias de aprendizaje 
de los estudiantes y el tiempo dedicado a las tareas en el entorno virtual de aprendizaje (Lobos et 
al., 2021). De igual manera, en Ecuador, se recolectó información sobre los factores que impactan 
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el rendimiento estudiantil con el fin de diseñar intervenciones específicas para ayudarlos a mejorar 
su desempeño (Ayala-Chauvin et al., 2023). 

En síntesis, aunque la analítica educativa ha demostrado su potencial para estudiar el 
aprendizaje en entornos virtuales, la mayor parte de las investigaciones se ha concentrado en 
contextos del Norte Global y con poblaciones homogéneas. En América Latina, además de la 
escasez general de estudios sobre el comportamiento estudiantil en los LMS, existe un vacío 
respecto a cómo estas dinámicas pueden variar según las características sociales o culturales de los 
estudiantes, entre ellas la condición migratoria. 

Como se desprende de la revisión previa, en América Latina persiste la necesidad de 
profundizar tanto en la comprensión de los vínculos entre los comportamientos del estudiantado 
en los entornos virtuales de aprendizaje (LMS) y los resultados alcanzados en los procesos 
formativos, como en el análisis de las desigualdades que pueden manifestarse entre distintos 
grupos estudiantiles. En este marco, el presente estudio busca contribuir a ambos frentes de 
análisis desde el contexto ecuatoriano. Asimismo, busca avanzar hacia aplicaciones prácticas 
de la analítica educativa mediante la comparación intragrupal entre estudiantes inmigrantes y 
ecuatorianos con características sociodemográficas similares que participaron en una misma 
experiencia formativa de educación continua. De esta manera, la investigación integra el enfoque 
tecnológico de la analítica educativa con la perspectiva social del estudio del rendimiento 
académico de población migrante, ampliando la comprensión sobre cómo los datos de los LMS 
pueden contribuir al análisis de la equidad educativa.

Un estudio de esta naturaleza resulta especialmente relevante por diversas razones. En 
primer término, Ecuador ha sido históricamente un país de acogida para un número considerable 
de personas inmigrantes (Segovia Sarmiento et al., 2025). En los últimos años, esta tendencia se 
ha intensificado de manera significativa debido a la confluencia de distintos flujos migratorios en 
la región (Célleri, 2020). Uno de los más importantes es el de la población venezolana: desde el 
2015 se calcula que 1.15 millones de personas de esta nacionalidad transitaron por Ecuador, lo 
que lo convierte en un corredor humanitario, pero también un lugar de destino, ya que el último 
censo del INEC menciona que 425.045 personas extranjeras se encuentran residiendo en el país 
(INEC, 2022). 

En este contexto, aunque existen numerosos estudios centrados en las condiciones de vida 
de estos grupos (Alarcón et al., 2022; Célleri, 2020; Eguiguren et al., 2022; Gaméz Pérez et 
al., 2020; Gissi Barbieri et al., 2020; Granja Camacho, 2021; Herrera, 2012; Mantilla, 2022; 
Márquez-Domínguez et al., 2022; Niño Arguelles et al., 2020; Palacios Sanabria et al., 2021; 
Torres Candelejo, Naranjo Navas, 2019; Villamarin Barragan et al., 2022), son todavía escasas las 
investigaciones que analizan su situación en el ámbito educativo dentro del contexto ecuatoriano, 
por lo que el presente estudio contribuye a llenar un vacío relevante en la comprensión del 
fenómeno migratorio desde la educación.

De igual modo, diversos estudios han evidenciado que, en ciertos contextos sociales y 
educativos del Ecuador, persisten estigmas y percepciones de inferioridad hacia la población 
inmigrante. Un ejemplo de ello es el estudio de Márquez-Domínguez et al. (2022), quienes 
identifican una presencia significativa de estigmatización de los inmigrantes en los medios de 
comunicación. Asimismo, el estudio de Célleri (2020) señala que muchos inmigrantes perciben 
que el juicio de sus capacidades es influenciado negativamente por su condición migratoria, lo que 
disminuye sus oportunidades de acceder a empleo, incluso cuando cuentan con una formación 
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profesional o experiencia superior a la de otros candidatos locales. En el ámbito educativo, Villarreal 
Puga & Araujo-Albarran (2024) describen las percepciones de varias madres inmigrantes que, en 
ocasiones, sienten que sus hijos son juzgados negativamente por su procedencia, sin considerar 
sus capacidades reales y potencialidades. En este contexto, el presente estudio es relevante al 
aportar evidencia empírica que contribuye a matizar o reconsiderar algunas de estas percepciones.

En el marco específico del rendimiento académico, la evidencia regional indica que el país 
de origen no necesariamente constituye un factor determinante, y que en la mayoría de los casos 
las diferencias observadas pueden explicarse por variables socioeconómicas y por las limitaciones 
en los procesos de inclusión educativa (Binstock, Cerruti, 2016; Cerruti, Binstock, 2012; Elías et 
al., 2022; Sleiman, 2006). Estos resultados guardan correspondencia con los hallazgos reportados 
en investigaciones realizadas en Ecuador. Por ejemplo, Villarreal Puga & Araujo-Albarrán (2024) 
analizaron la integración de estudiantes inmigrantes venezolanos en el subnivel medio de la 
Educación General Básica en Guayaquil e Ibarra, y encontraron que, pese a enfrentar barreras 
administrativas y experiencias de discriminación, los estudiantes obtuvieron rendimientos 
académicos similares a los promedios nacionales. 

Por otra parte, un grupo de investigadores asociados al Observatorio de Educación de la 
UNAE analiza el impacto que tiene el que estudiantes inmigrantes se incorporen en el sistema 
educativo ecuatoriano y cuál es su desempeño académico. Para ello, se basaron en datos del 
Ministerio de Educación correspondientes a los períodos lectivos 2013–2014 y 2021–2022, que 
comprenden aproximadamente 4,5 millones de estudiantes, tanto inmigrantes como ecuatorianos. 
El análisis abordó tres dimensiones: la caracterización demográfica de los estudiantes migrantes, 
su distribución en el sistema educativo y sus resultados académicos. Entre los principales hallazgos 
se destaca que, pese a enfrentar barreras de integración, no se identifican diferencias significativas 
en el rendimiento académico entre estudiantes inmigrantes y nacionales. Además, se constató un 
incremento sostenido en la matrícula de esta población, siendo en su mayoría de nacionalidad 
venezolana, y una alta concentración en instituciones fiscales urbanas (Segovia Sarmiento et al., 
2025).  

Como se puede apreciar, existe evidencia regional y nacional –aunque aún limitada en 
cantidad– sobre las diferencias de rendimiento académico entre estudiantes inmigrantes y sus 
pares locales. No obstante, una limitación importante de esta línea de investigación es que la 
mayoría de los estudios se concentra en los niveles obligatorios de educación primaria y secundaria. 
En general, son casi inexistentes las investigaciones que analicen estas diferencias en niveles de 
educación no obligatoria en contexto latinoamericanos. Este vacío resulta relevante, pues los 
desafíos que enfrentan los jóvenes y adultos en estos niveles difieren sustancialmente de los que 
se observan en la educación obligatoria. Por tanto, no es posible asumir que las conclusiones 
derivadas de los estudios sobre niños, niñas y adolescentes inmigrantes se apliquen directamente a 
la población adulta, cuyas trayectorias educativas están atravesadas por factores como la inserción 
laboral, las responsabilidades familiares y la gestión autónoma del aprendizaje (Fernández-Tapia, 
2022; Galaz et al., 2019). En este sentido, resulta fundamental desarrollar investigaciones que 
examinen las posibles diferencias en el rendimiento académico entre estudiantes inmigrantes y 
nacionales en la educación no obligatoria, y que identifiquen los factores específicos que podrían 
influir en dichas diferencias.

En respuesta a estos vacíos de conocimiento, el presente estudio examina las diferencias 
en el rendimiento académico entre personas jóvenes y adultas inmigrantes y ecuatorianas 
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matriculadas en un curso de formación continua impartido en modalidad virtual en Ecuador. 
Para ello, se desarrolla un análisis integral que combina métricas de participación en un LMS, 
indicadores de desempeño académico y la condición migratoria del estudiantado. Asimismo, se 
adopta un enfoque comparativo orientado a valorar la permanencia y el rendimiento de ambos 
grupos bajo condiciones formativas equivalentes. Este abordaje permite explorar de manera 
conjunta la relación entre las interacciones en los LMS y los resultados de aprendizaje, aportando 
evidencia empírica sobre cómo las dinámicas de participación y desempeño pueden diferir según 
la condición migratoria. En conjunto, la investigación contribuye a ampliar la comprensión del 
aprendizaje en entornos digitales en América Latina, particularmente en contextos de educación 
no obligatoria, y refuerza el valor de la analítica educativa como herramienta para promover una 
mayor equidad en la educación superior virtual.

Metodología
El presente estudio adoptó un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental, 

transversal y comparativo. La investigación se orientó a identificar posibles desigualdades en la 
permanencia y el rendimiento académico entre estudiantes inmigrantes y ecuatorianos en un 
curso de formación continua masivo y virtual, articulando análisis descriptivos, comparativos y 
modelos predictivos multivariados. Esta estrategia metodológica permitió abordar el fenómeno 
educativo desde una perspectiva integral, considerando tanto los procesos de abandono como las 
trayectorias de aprendizaje entre quienes completaron el curso. 

El análisis se centró en una experiencia formativa promovida por una Organización No 
Gubernamental (ONG) que se especializa en el trabajo con población en situación de movilidad 
humana, que fue ejecutada a través de una universidad con sede en la ciudad de Quito. La 
formación tuvo como propósito el desarrollo de habilidades tecnológicas para promover la 
empleabilidad remota de población migrante y de acogida.  El proceso formativo se articuló a 
través de un curso de formación continua en modalidad híbrida (clases virtuales sincrónicas y 
actividades virtuales asincrónicas). La convocatoria del curso se realizó a nivel nacional y contó 
con participantes de 11 provincias del Ecuador. De acuerdo con las políticas de la ONG para la 
ejecución del curso, el 50% de los cupos se destinaron a población migrante extranjera y el 50% 
a población local (ecuatorianos). Adicionalmente, los participantes debían cumplir los siguientes 
requisitos: tener más de 15 años, contar con título de bachiller o encontrarse cursándolo, no 
contar con estudios universitarios y no encontrarse laborando en relación de dependencia. El 
curso tuvo una duración total de 720 horas académicas distribuidas en sesiones sincrónicas tres 
veces por semana con una duración de 4 horas cada una, además del uso de una plataforma 
virtual de aprendizaje que integraba contenidos, evaluaciones y recursos de apoyo. La formación 
se estructuró en nueve módulos temáticos y requirió aprobación final, permitiendo evaluar no 
solo la retención, sino también el desempeño en función del avance curricular.

La población de estudio inicialmente estuvo compuesta por 101 personas inscritas en un 
el curso, distribuidas en tres paralelos que fueron asignados aleatoriamente por la institución 
ejecutora. Del total de 101 personas, solamente 71 completaron satisfactoriamente el programa 
(grupo activo), mientras que 30 se desvincularon antes de su finalización (grupo inactivo). Para 
los análisis de rendimiento y participación, se consideró únicamente al grupo activo, con el fin de 
evitar sesgos derivados de la deserción. 
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En términos generales, la población de estudio estuvo compuesta por un 59,4 % de hombres 
y un 40,6 % de mujeres. El 52,5 % son inmigrantes, mientras que el 47,5 % son ecuatorianos. En 
cuanto a los rangos de edad, el 24,8 % tenía entre 18 y 24 años, el 15,8 % entre 25 y 29 años, 
el 17,8 % entre 30 y 34 años, el 18,8 % entre 35 y 39 años, y el 22,8 % superaba los 40 años. 
Respecto a la provincia de residencia, el 81,18 % se encontraba en Pichincha, el 2,97 % en El Oro, 
el 2,97 % en Guayas, el 1,98 % en Azuay, el 1,98 % en Imbabura, el 1,98 % en Manabí, el 1,98 
% en Orellana, el 1,98 % en Santa Elena, el 1,98 % en Tungurahua, el 1 % en Carchi y el 1 % en 
Santo Domingo. Adicionalmente, dentro del grupo de inmigrantes el 79,24 % tienen nacionalidad 
venezolana, el 11,32 % cubana, el 7,55 % colombiana y el 1,88 % argentina. Esta diversidad 
permitió explorar con mayor profundidad las trayectorias formativas en contextos de virtualidad, 
inclusión y empleabilidad digital.

La variable independiente principal fue la condición migratoria, registrada institucionalmente 
y codificada como: (a) ecuatorianos, y (b) inmigrantes. Esta categorización se utilizó para todas 
las comparaciones entre grupos poblacionales. Cabe señalar que, dada la alta concentración de 
estudiantes venezolanos dentro del grupo de inmigrantes y la escasa representación de otras 
nacionalidades, no se realizaron análisis estadísticos desagregados por país de origen. Las variables 
criterio analizadas se obtuvieron de fuentes institucionales y registros automatizados del entorno 
virtual de aprendizaje. Se incluyeron tanto datos demográficos como indicadores de rendimiento 
y participación en el curso, que se resumen a continuación:

•	 Estado final del curso (activo o inactivo).
•	 Promedio académico final, en escala de 0 a 10.
•	 Clases asistidas: número de sesiones sincrónicas con registro de asistencia.
•	 Vistas de clases grabadas: cantidad de accesos a las sesiones registradas en video.
•	 Vistas a módulos: interacciones con contenidos principales del curso en Moodle.
•	 Vistas a recursos complementarios: consultas a materiales asincrónicos adicionales.
•	 Edad (en años), género (masculino/femenino) y paralelo académico.

Las métricas de participación fueron capturadas mediante los registros de trazabilidad 
generados por Moodle. El promedio académico correspondió a la nota final del curso, validada 
por el docente responsable.

La base de datos utilizada en esta investigación fue construida a partir de los registros de 
actividad generados automáticamente por la plataforma Moodle, junto con datos académicos 
institucionales. El proceso de elaboración de la base siguió una lógica de integración y 
transformación de datos brutos en un formato estructurado y analizable, compatible con técnicas 
de análisis estadístico multivariado.

En una primera fase, se exportaron los reportes de trazabilidad de los estudiantes desde 
Moodle, incluyendo logs de acceso y registros de interacción en cada módulo del curso. Estos datos 
comprendían eventos como visualización de contenidos, acceso a recursos complementarios, 
envío de tareas y participación en evaluaciones. De forma paralela, se obtuvieron los reportes 
institucionales de asistencia sincrónica y calificaciones parciales, distribuidos a lo largo de nueve 
módulos temáticos.

En una segunda fase, se procedió a la limpieza y estructuración de los datos. A partir de 
múltiples archivos fuente, se construyó una matriz de datos en la que cada fila representa a un 
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estudiante y cada columna una variable cuantitativa de interés. Las variables fueron homologadas 
para todos los participantes, incluyendo:

•	 Número total de clases asistidas de manera sincrónica
•	 Número de sesiones grabadas vistas en plataforma.
•	 Interacciones con módulos (conteo de visitas por bloque temático).
•	 Accesos a recursos asincrónicos complementarios.
•	 Resultados en nueve evaluaciones distribuidas durante el curso. Promedio académico 

final (escala 0–10).

Este procedimiento permitió consolidar un conjunto de datos uniforme, compuesto por 71 
observaciones (estudiantes que culminaron el curso) y 23 variables cuantitativas. Para preservar 
la integridad y compatibilidad analítica, se imputaron valores cero en los casos de ausencia de 
registro y se eliminó cualquier variable no comparable entre estudiantes o paralelos. La base fue 
depurada manualmente para garantizar la ausencia de valores perdidos, atípicos o duplicados.

Luego, los datos fueron integrados en un único archivo matriz con codificación estandarizada, 
el cual sirvió como insumo para los análisis estadísticos posteriores. Este enfoque de ingeniería de 
datos permitió transformar los registros operativos de Moodle en una base coherente y apta para 
modelar el comportamiento académico en un entorno de formación híbrida.

El análisis se desarrolló en tres etapas secuenciales. En primer lugar, se exploraron 
diferencias en la permanencia académica entre estudiantes inmigrantes y ecuatorianos. Para ello, 
se compararon las tasas de deserción y se ajustó un modelo de regresión logística binaria para 
estimar la probabilidad de abandono, evaluando la capacidad predictiva mediante el área bajo 
la curva ROC (AUC).

En segundo lugar, el análisis se focalizó en los estudiantes que culminaron el curso (n = 71). 
Se calcularon estadísticos descriptivos para variables de rendimiento y participación, desagregados 
por condición migratoria. Las comparaciones bivariadas entre los grupos se realizaron mediante 
la prueba de Mann–Whitney U, dado que la prueba de Shapiro–Wilk rechazó el supuesto 
de normalidad en todas las variables continuas (p < .05). La homogeneidad de varianzas fue 
verificada mediante la prueba de Levene, la cual mostró diferencias significativas únicamente en 
la variable Edad (p = .014). Como complemento, se calcularon los tamaños del efecto mediante 
el índice d de Cohen, con interpretación estándar.

En tercer lugar, se realizaron análisis multivariados para integrar múltiples dimensiones del 
comportamiento académico. Se aplicó una PERMANOVA (Permutational Multivariate Analysis of 
Variance), adecuada para datos que no cumplen supuestos paramétricos estrictos. Esta técnica 
evaluó diferencias globales entre grupos, incorporando como covariables la edad, el género y el 
paralelo académico.

Posteriormente, se ajustaron dos modelos de regresión lineal múltiple. El primero buscó 
identificar predictores significativos del promedio académico, mientras que el segundo incorporó 
términos de interacción entre la condición migratoria y las métricas de participación, con el fin 
de explorar si el efecto de la participación sobre el rendimiento variaba en función del grupo 
poblacional.
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Resultados
Uno de los objetivos centrales del estudio fue identificar posibles desigualdades en 

la permanencia académica entre estudiantes inmigrantes y ecuatorianos en un entorno de 
aprendizaje no obligatorio y virtual. Para ello, se realizó un análisis comparativo de deserción 
como punto de partida, dado que este indicador constituye una expresión crítica de exclusión en 
contextos educativos abiertos, y permite visibilizar problemáticas complementarias, más allá del 
rendimiento académico promedio.

Se definió como variable dependiente el estado final del estudiante en el curso (activo 
vs. inactivo) y se exploraron diferencias en función del grupo poblacional, las características 
demográficas y las métricas de participación en el MOOC. Los resultados descriptivos evidenciaron 
que los estudiantes inactivos presentaron niveles significativamente menores de interacción. En 
particular, la mediana de clases asistidas fue considerablemente inferior (13) frente al grupo de 
estudiantes activos (34), tendencia que también se observó en las vistas de clases grabadas y de 
módulos (Figura 1).

Figura 1 – Comparación de Interacciones según Abandono

Fuente: Elaboración propia

Asimismo, se identificaron diferencias marcadas en la tasa de abandono según la condición 
migratoria: los estudiantes inmigrantes registraron una tasa de deserción superior al 40 %, mientras 
que en el grupo de ecuatorianos esta se mantuvo por debajo del 20 % (Figura 2). Esta brecha podría 
estar relacionada a barreras específicas que suelen afrontar quienes se encuentran en condición. 
En este sentido, es común encontrar que la literatura haga mención sobre desafíos que afronta la 
población migrante, como, por ejemplo: inestabilidad en su lugar de residencia, acceso limitado a 
recursos tecnológicos y largas jornadas laborales. Todas estas situaciones y otras similares, podrían 
afectar la continuidad académica de la población migrante, incluso en contextos no presenciales.
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Figura 2 – Proporción de Abandono según Grupo Poblacional

Fuente: Elaboración propia

Para profundizar este análisis, se ajustó un modelo de regresión logística que estimó la 
probabilidad de abandono. El modelo mostró una elevada capacidad discriminativa (AUC = 
0.949), y resaltó como predictores relevantes el número de clases asistidas, las vistas de módulos 
y la pertenencia al grupo migrante.

Posteriormente, el análisis se centró en los estudiantes activos (n = 71), es decir, quienes 
culminaron el curso. Este enfoque permite evitar sesgos derivados del abandono y valorar con 
mayor precisión la calidad del trayecto formativo. Se calcularon estadísticos descriptivos para 
variables de rendimiento y participación, desagregadas por grupo poblacional (ver Tabla 1). En 
términos generales, no se observaron diferencias sustantivas en el promedio académico final entre 
estudiantes ecuatorianos y migrantes. 

Tabla 1 – Variables de rendimiento y participación

Variable Ecuatorianos (n = 41) Inmigrantes (n = 30)

Promedio académico (Mdn, RI) 9.56 (0.67) 9.33 (0.72)

Clases asistidas (Mdn, RI) 5.00 (3.00) 4.00 (3.00)

Grabaciones vistas (Mdn, RI) 3.00 (2.00) 3.00 (2.00)

Vistas a módulos (Mdn, RI) 123.00 (98.00) 130.00 (104.00)

Vistas complementarias (Mdn, RI) 8.00 (9.00) 12.00 (10.00)

Edad (Mdn, RI) 26.00 (7.00) 38.00 (16.00)

Fuente: Elaboración propia
Nota: Se calcularon estadísticos descriptivos para variables de rendimiento y participación, desagregadas por grupo poblacional.

No obstante, se evidenciaron diferencias importantes en la edad: la mediana fue de 26 años 
en el grupo de ecuatorianos y de 38 años en el grupo de inmigrantes (Figura 3), lo cual sugiere 
trayectorias educativas divergentes que podrían requerir enfoques pedagógicos diferenciados. 
Para contrastar estas trayectorias, se aplicaron comparaciones bivariadas (Mann–Whitney U). No 
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se encontraron diferencias significativas en promedio académico (p = .397), clases asistidas (p = 
.337), vistas de clases grabadas (p = .496) ni vistas de módulos (p = .122), todas con tamaños del 
efecto pequeños (|d| < 0.40). Sin embargo, sí se observó una diferencia significativa en las vistas 
a materiales complementarios (p = .011; d = –0.636), más frecuentes en estudiantes inmigrantes. 
Este hallazgo sugiere que los estudiantes migrantes podrían estar utilizando recursos asincrónicos 
adicionales como estrategia compensatoria.

A fin de integrar múltiples dimensiones del rendimiento y la participación, se realizó un 
análisis PERMANOVA que incluyó como covariables la edad, el género y el paralelo. Los resultados 
no mostraron diferencias significativas entre grupos poblacionales (p = .376) y el modelo explicó 
solo el 7.7 % de la varianza total. Esto refuerza la conclusión de que, entre quienes completan el 
curso, no se observan patrones sistemáticos de desigualdad académica.

Figura 3 – Distribución de Edad_int por Grupo Poblacional

Fuente: Elaboración propia

Con el objetivo de identificar predictores del rendimiento académico, se ajustó un modelo 
de regresión lineal múltiple (Tabla 2). El modelo no reveló asociaciones estadísticamente 
significativas y explicó apenas el 5.3 % de la varianza (R² = 0.053; F(8, 62) = 0.431, p = .898). Los 
intervalos de confianza del 95 % para todos los coeficientes incluyeron el valor cero, reforzando 
la ausencia de efectos significativos individuales. Los supuestos de normalidad y multicolinealidad 
se cumplieron adecuadamente.
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Tabla 2 - Modelo de regresión lineal múltiple para predecir el rendimiento académico 

Variable 
independiente Coef. B EE Valor t Valor p IC 95 % 

Inferior
IC 95 % 

Superior

(Intercepto) 8.852 0.783 11.305 < .001 7.287 10.417

Clases asistidas 0.014 0.021 0.684 0.496 –0.028 0.057

Vistas a módulos 0.0003 0.0008 0.448 0.655 –0.001 0.002

Vistas 
complementarias –0.011 0.017 –0.636 0.527 –0.045 0.023

Edad –0.00006 0.012 –0.005 0.996 –0.024 0.024

Género (Masculino) 0.163 0.245 0.667 0.507 –0.326 0.652

Paralelo B –0.394 0.295 –1.336 0.186 –0.982 0.195

Paralelo C –0.246 0.318 –0.774 0.442 –0.882 0.390

Población (Inmigrantes) 0.169 0.284 0.594 0.555 –0.399 0.737

Fuente: Elaboración propia
Nota: R² ajustado = –0.070; F(8, 62) = 0.43, p = .898. Ninguno de los predictores 
mostró efectos significativos sobre el promedio académico.

Para explorar si el impacto de la participación sobre el rendimiento académico difiere en 
función de la condición migratoria, se ajustó un modelo con términos de interacción entre la 
variable Población y tres métricas clave de participación: clases asistidas, vistas de módulos y 
vistas a material complementario. El modelo (Tabla 3) tampoco evidenció efectos de interacción 
estadísticamente significativos (R² = 0.060; F(11, 59) = 0.343, p = .972). Los intervalos de 
confianza para cada coeficiente confirmaron estos resultados, al incluir en todos los casos el valor 
cero.

Tabla 3 - Modelo de regresión con interacciones entre Población y métricas de participación

Variable independiente Coeficiente (B) Error 
estándar Valor t Valor p

(Intercepto) 8.876 0.812 10.936 < .001

Clases asistidas 0.014 0.022 0.612 .543

Población (Inmigrantes) –0.111 1.667 –0.067 .947

Vistas a módulos 0.00004 0.0009 0.042 .966

Vistas complementarias –0.004 0.027 –0.132 .895

Edad 0.0003 0.013 0.023 .982

Género (Masculino) 0.172 0.253 0.682 .498

Paralelo B –0.382 0.324 –1.180 .243

Paralelo C –0.230 0.336 –0.686 .496

Clases asistidas × Población (Inmigrantes) 0.005 0.053 0.101 .920

Vistas a módulos × Población (Inmigrantes) 0.0011 0.0017 0.661 .511

Vistas complementarias × 
Población (Inmigrante) –0.019 0.037 –0.499 .619

Nota: R² ajustado = –0.115; F(11, 59) = 0.34, p = .972. 
Ninguno de los efectos de interacción resultó significativo.
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La Figura 4 ilustra de forma clara la relación entre las clases asistidas y el promedio académico 
final, diferenciada por grupo poblacional. Las líneas de tendencia, prácticamente paralelas, junto 
con los intervalos de confianza al 95 %, aportan evidencia visual consistente con los resultados 
del modelo estadístico: la asociación entre participación y rendimiento académico se mantiene 
estable independientemente de la condición migratoria.

Figura 4 - Relación entre clases asistidas y rendimiento académico, por grupo poblacional

Fuente: Elaboración propia

Este conjunto de hallazgos confirma que las principales brechas se manifiestan en la 
permanencia más que en el rendimiento. Una vez superadas las barreras iniciales de acceso 
y continuidad, los estudiantes que completan el curso –independientemente de su condición 
migratoria– evidencian trayectorias académicas comparables, tanto en desempeño como en 
participación.

Conclusiones y discusión
Los resultados del presente estudio aportan evidencia empírica comparativa sobre 

participación y rendimiento académico en contextos virtuales de educación continua, 
contrastando estudiantes ecuatorianos e inmigrantes. En la cohorte que culmina el curso, las 
trayectorias académicas resultan ampliamente equivalentes en desempeño final, participación 
sincrónica y asincrónica, y asociación entre participación y rendimiento. Si bien la comparación 
con estudios previos requiere cautela –por tratarse de niveles educativos distintos–, los resultados 
guardan correspondencia con la evidencia nacional y regional disponible en educación 
primaria y secundaria, la cual ha mostrado que, una vez controlados los factores contextuales 
y de participación, el país de origen no constituye un determinante sustantivo del rendimiento 
académico (Binstock, Cerruti, 2016; Cerruti, Binstock, 2012; Elías et al., 2022; Sleiman, 2006; 
Villarreal Puga, Araujo-Albarrán, 2024; Segovia Sarmiento et al., 2025).

Un aporte central del estudio es que la principal desigualdad observada se concentra en 
la permanencia, más que en el rendimiento. La tasa de abandono fue considerablemente más 
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alta entre estudiantes inmigrantes, superando el 40 %, frente a menos del 20 % en el grupo 
de ecuatorianos. La brecha identificada en la permanencia constituye un hallazgo descriptivo, 
cuya interpretación debe situarse en diálogo con estudios previos que han documentado las 
dificultades que afrontan los jóvenes y adultos inmigrantes (Célleri, 2020; Luzes et al., 2023). En 
este sentido, si bien los entornos virtuales ofrecen flexibilidad, factores como exigencias laborales, 
responsabilidades familiares, situaciones económicas precarias o acceso irregular a conectividad 
pueden actuar como posibles condicionantes externos de continuidad.

En cuanto a la participación dentro del curso, se observaron comportamientos similares entre 
ambos grupos en indicadores clave como la asistencia a clases y las visualizaciones de módulos. No 
obstante, se identificó una diferencia significativa en las vistas a materiales complementarios, más 
frecuentes entre estudiantes inmigrantes. Esto podría reflejar un mayor grado de involucramiento 
y aprovechamiento autónomo del entorno virtual por parte del estudiantado inmigrante, al 
reconocer el valor del aprendizaje como medio para mejorar su inserción y estabilidad en el 
país de acogida (de Haas, 2023). Aunque también, desde los hallazgos reportados en estudios 
de educación obligatoria, el uso más intensivo de los recursos disponibles puede ser interpretado 
como una estrategia compensatoria frente a posibles brechas formativas previas o condiciones de 
estudio menos favorables (Cerrutti, 2012). 

Desde un enfoque predictivo, el modelo de regresión logística ajustado para estimar el riesgo 
de deserción mostró alto desempeño discriminativo (AUC = 0.949), validando la pertinencia de 
utilizar datos de interacción en los LMS para anticipar riesgos de abandono. Las variables más 
influyentes fueron las clases asistidas, las vistas a módulos y la condición migratoria. Este resultado 
se alinea con estudios internacionales que han utilizado modelos de minería de datos para 
anticipar trayectorias de riesgo académico (Coussement et al., 2020; Sarwat et al., 2022; Rogers 
et al., 2025), así como con revisiones sistemáticas que destacan el potencial del análisis de datos 
educativos para la mejora del desempeño estudiantil (Gamage et al., 2022; Mustafa, Ali, 2023).

En contraste, los modelos lineales múltiples destinados a predecir el rendimiento académico 
no arrojaron asociaciones significativas, ni tampoco evidenciaron efectos de interacción entre 
las métricas de participación y la condición migratoria. Esto sugiere que la participación tiene un 
efecto relativamente homogéneo sobre el rendimiento académico, independientemente del origen 
de los estudiantes. La visualización gráfica con intervalos de confianza reforzó esta conclusión, 
al mostrar líneas de tendencia paralelas para ambos grupos, sin diferencias sistemáticamente 
apreciables. En conjunto, estos resultados sugieren que, entre quienes completan el curso, la 
asociación entre participación y rendimiento es similar en ambos grupos.

En términos de contribución regional, este estudio representa un primer acercamiento 
exploratorio a los análisis transculturales del comportamiento académico en plataformas LMS 
en el contexto ecuatoriano. Mientras investigaciones previas se han centrado principalmente en 
estudiantes en etapa escolar y en educación presencial (Villarreal Puga, Araujo-Albarrán, 2024; 
Segovia Sarmiento et al., 2025), el presente trabajo amplía la mirada hacia los procesos de 
formación continua que ejecutan instituciones de educación superior hacia poblaciones jóvenes y 
adultas, en entornos mediados por tecnología. En este sentido, se aporta evidencia contextualizada 
que delimita dónde se ubican las brechas (permanencia) y dónde no (rendimiento entre quienes 
culminan), en el marco de procesos de formación continua mediados por tecnología.

Estos resultados ofrecen implicaciones concretas para el diseño de políticas educativas 
inclusivas en contextos digitales. Las instituciones de educación superior deben considerar que 
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los estudiantes inmigrantes pueden requerir apoyos específicos para asegurar su permanencia, sin 
que ello implique una menor exigencia académica. Se recomienda el desarrollo de sistemas de 
alerta temprana integrados en los LMS, que permitan identificar patrones de deserción incipiente 
y desplegar intervenciones oportunas, en concordancia con experiencias exitosas en minería de 
datos educativa (Ayala-Chauvin et al., 2023; Arévalo-Cordovilla, Peña, 2024). Además, el acceso 
a recursos complementarios debe promoverse como una estrategia pedagógica efectiva para 
nivelar trayectorias, especialmente en grupos con trayectorias educativas heterogéneas.

Aunque el estudio aporta evidencia empírica relevante, presenta ciertas limitaciones que 
deben considerarse al interpretar los resultados. El análisis del rendimiento se circunscribió al 
grupo que completó el curso, lo que introduce un posible sesgo de supervivencia. Asimismo, la 
condición migratoria fue tratada como una variable dicotómica; dada la marcada predominancia 
de participantes venezolanos y la baja representación de otras nacionalidades, no fue factible 
realizar desagregaciones por país de origen sin comprometer la validez estadística. Futuras 
investigaciones deberían abordar estas limitaciones mediante muestras más amplias y diversas, e 
incorporar dimensiones psicosociales –como la autoeficacia, el apoyo institucional percibido y la 
experiencia de discriminación académica– que permitan profundizar en la comprensión de las 
trayectorias formativas de las poblaciones migrantes.

En conjunto, los hallazgos sugieren que los entornos virtuales pueden constituirse en 
espacios potencialmente equitativos en términos de desempeño, siempre que se garanticen 
condiciones de acceso y continuidad adecuadas. El desafío central radica, por tanto, en sostener 
la permanencia estudiantil. La analítica educativa basada en registros de los LMS ofrece una 
vía prometedora para diseñar mecanismos de apoyo temprano y estrategias diferenciales de 
acompañamiento, especialmente en contextos donde convergen trayectorias y responsabilidades 
diversas. Comprender las dinámicas de participación y rendimiento desde una perspectiva integral 
representa un paso clave hacia modelos formativos más inclusivos, sostenibles y orientados por 
evidencia.
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