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Resumen

La atencion a la diversidad, hoy en dia, se convierte en una necesidad prioritaria en las instituciones
educativas para dar respuesta a demandas e intereses de los estudiantes. En este contexto, el presente trabajo
tiene como objetivo analizar las practicas de docentes para la atencion a la diversidad en los procesos de
ensefanza y de aprendizaje en la Escuela de Educacion Basica de Innovacion de la UNAE. La investigacion
se desarrolla bajo el enfoque cualitativo con la metodologia de estudio de caso. Para el registro de datos
se recurrio a entrevistas, observaciones y analisis documental, lo que a su vez permitié su triangulacién.
Los resultados ponen en evidencia situaciones inclusivas en el aula como la implementacién de trabajos
colaborativos, retroalimentacion de los aprendizajes, actividades de auto y coevaluacion. Por otro lado,
se identificaron, en ciertos casos, barreras como dificultades en la implementacién de metodologias de
aprendizaje y limitaciones en reconocer las particularidades de los estudiantes, orientadas a la inclusion.
Esto lleva a comprender que las docentes, desde lo declarado, asumen la atencion desde la inclusion, pero
esto no se evidencia en su totalidad en la practica, dejando ver la distancia entre lo que se dice y lo que
verdaderamente se hace.
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Abstract

Attention to diversity becomes a priority need in educational institutions to respond to the demands and
interests of students. In this context, the objective of this research is to analyze the practices of teachers to
pay attention to diversity in the teaching and learning processes at the UNAE School of Basic Education
of Innovation. The research is developed under the qualitative approach with the case study methodology.
Interviews, observations and documentary analysis were used to record data, which in turn allowed
triangulation. The results highlight inclusive situations in the classroom such as the implementation of
collaborative work, feedback on learning, self- and co-evaluation activities. On the other hand, in certain
cases, barriers were identified such as difficulties in the implementation of learning methodologies and
limitations in recognizing the characteristics of the students, oriented towards inclusion. This leads to
understanding that teachers, from what is stated, assume attention from inclusion, but this is not fully
evident in practice, revealing the distance between what is said and what is truly done.
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Retos, avances y reflexiones transdisciplinares desde contextos educativos diversos Cap. 2
Introduccion

La diversidad en el ambito educativo es coherente con la variedad de caracteristicas de los
estudiantes en funcion de sus experiencias y el entorno educativo, con el fin de construir un
entorno inclusivo y equitativo. Segin Guzman (2018) la diversidad estd relacionada con los
estudiantes en el disfrute de sus derechos y sus caracteristicas particulares para ser atendidos
con educacion de calidad. Por lo tanto, se hace imperativo reconocer, respetar y apreciar la
diversidad en sus diferentes manifestaciones, las cuales configuran la identidad de los individuos.
Entendemos que la educacién inclusiva es un enfoque pedagdgico en la que identificamos a los
estudiantes para garantizar la educacion de calidad sin importar sus caracteristicas individuales;
es decir, nos basamos en el valor y el potencial que cada uno posee para adaptarse a la actual
educacion (Duenas, 2010).

Por otro lado, la inclusion trata de eliminar las barreras en la educacion, es decir, que los
estudiantes tengan acceso al conocimiento segun sus habilidades y las oportunidades que la
sociedad les brinda. Haciendo énfasis en lo sefialado por Garcia (2012), quien manifiesta que la
atencion a la diversidad permite un desarrollo integral de los estudiantes, es necesario trabajar de
manera personalizada destacando que existe una responsabilidad compartida entre los docentes
y quienes integran los centros educativos con una estructura curricular adecuada. En resumen,
la educacioén inclusiva se enfoca en valorar la diversidad de los sujetos y que el docente cree un
ambiente seguro justo y equitativo que permita atender a las necesidades unicas de cada individuo.

Actualmente, la inclusién atiende a la diversidad relacionada con el género, la cultura, la
identidad y la discapacidad, ademas, se enfoca en asegurar que cada estudiante tenga acceso al
conocimiento, las habilidades y las oportunidades necesarias para participar activamente en la
sociedad. La educacién inclusiva es un principio fundamental de la equidad educativa, esencial
para asegurar que cada estudiante puede alcanzar su maximo potencial. Asi, la educacién inclusiva
es una aproximacion a la educacion que se enfoca en valorar la diversidad en el salon de clases
y garantiza que se satisfagan las necesidades tnicas de cada estudiante en un ambiente seguro,
justo y equitativo (Blanco, 2006).

Barrio de la Puente (2009) aborda el concepto de educacién inclusiva. Segtin esta perspectiva,
la educacién inclusiva es un enfoque teérico en pedagogia que se centra en cdmo la escuela
debe abordar la diversidad. Se destaca que la inclusion tiene como objetivo identificar y reducir
las barreras para el aprendizaje y la participacion en el entorno educativo. Ademas, subraya la
importancia de potenciar los recursos para brindar apoyo a todos los miembros de la comunidad
educativa. Es necesario considerar que durante el desarrollo de la investigacion y los referentes
tedricos se aborda como educacién inclusiva.

La formacion docente desde el enfoque inclusivo

En lo que se refiere a la atencién de la diversidad, Sdenz (2019) manifiesta la importancia de
incorporar recursos y materiales educativos, asi como herramientas digitales en las que se apoyan
los estudiantes que tienen diferentes maneras de asimilar la informacién. Desde otro punto resalta
el cambio de metodologia en las aulas, que implica el trabajo individual basado en la investigacién
y cooperativo para que puedan acceder a la comprension y andlisis de los conceptos planificados
segun el afo de basica. Estos aspectos resaltados suponen que los docentes tengan un grado de
implicacion sobre la atencidn a la diversidad que se presenta en las aulas. Afiadido a esto una
clara vocacion de los docentes para aceptar los cambios y las propuestas que se puedan generar
en las instituciones (Azorin, 2018).
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En el caso de Ecuador, la formacion docente ha pasado por varias transformaciones y desatios.
Con base en lo planteado, Villagémez (2012) manifiesta que la formacion del docente se encuentra
ligada a una politica publica, dando como resultado una desigualdad e inequidad. Cabe sefialar
que lo mencionado se da por la brecha existente entre el proyecto de formacion docente y el
trabajo en las aulas. Esta brecha es considerada por la separacion entre las reformas curriculares
y las capacitaciones inadecuadas, haciendo que complicada la integracion del nuevo modelo a
las aulas de clase (Alvarez, 2013).

En la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural (LOEI) se establece que la formaciéon de
los docentes tiene que ser permanente al reconocer como sujeto que aprende y funcionara de
manera flexible, incluyente, eficiente y eficaz. Por ello, se reconoce al docente no como ejecutor
del curriculo; sino como el actor principal y fundamental de un proceso educativo encausando en
la reflexion y la investigacién como también su formacién se debe orientar hacia conocimientos
disciplinarios, didacticos y pedagogicos (Villagémez 2012).

Por otro lado, en la Agenda 2030, el programa “Educacién para la Vida’, respaldado por
la Unesco, se centra en fortalecer la formacién de los docentes y, sobre todo, en el avance del
desarrollo profesional a través de politicas basadas en competencias para la educacion. En el
contexto educativo, Hervis (2017) destaca la asociacion de la educacién con la diversidad, con
el proposito de identificar los factores que contribuyen al éxito. Los educadores en América
Latina y el Caribe son conscientes del desafio que implica la ensefianza en este entorno. Se
evidencia un compromiso con la promocion de la diversidad y la integracion de las culturas
que enriquecen nuestra regiéon. Ademas, se reconoce la variabilidad en las habilidades de
aprendizaje de los estudiantes. La Unesco abraza el objetivo de asegurar que los docentes estén
debidamente preparados, respaldados y valorados, con el fin de ofrecer una educacién de calidad
accesible para todos.

En este sentido, los docentes deben considerar necesario que, para atender a la diversidad,
se debe priorizar tener una idea sobre lo positivo o negativo de ser diverso, en la que se pueda
generar igualdad o desigualdad, inclusion o exclusién, discriminacién o integracion. Dicho de
otra manera, es necesario que el docente adopte una postura frente a la diversidad, debido a que
su decision y criterio influird en su forma de actuar frente a las diferencias, lo cual lo llevara a
excluir o incluir (Soto, 2003).

Por lo tanto, Paez (2018) destaca que, en la formacidn docente, no solo el aspecto pedagogico es
crucial; también es esencial que el docente posea la capacidad de reflexion, sentido y pensamiento
critico. Se enfatiza que los espacios de aprendizaje deben priorizar la convergencia de ideas,
pensamientos y preferencias educativas. En este sentido, se establece que, para ser considerado
debidamente formado en su perfil profesional, un docente debe demostrar competencia en la
atencidn a la diversidad.

Rol del docente frente a la diversidad

El rol que desempenia el docente frente a la diversidad resulta ser un hecho crucial que marca la
diferencia dentro de un entorno para que se considere inclusivo y equitativo. En este sentido, el
docente para considerarse inclusivo debe cumplir con ciertas acciones, entre ellas las mencionadas
Arnaiz (2003): Educarse y mantenerse actualizados sobre las diversas caracteristicas, necesidades
y desafios que enfrentan los estudiantes con diferentes habilidades, antecedentes culturales,
etnias, orientaciones sexuales, identidades de género y discapacidades. Esto implica adquirir
conocimientos sobre la diversidad y desarrollar una conciencia sensible y respetuosa hacia ella.
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El mismo autor pone mayor énfasis en que los docentes tienen que ser capaces de adaptar y
diferenciar su plan de estudios para satisfacer las necesidades individuales de todos los estudiantes.
Esto puede incluir la utilizacién de diferentes estrategias de ensefianza, recursos y evaluaciones.
Finalmente, considera que se tiene que fomentar un ambiente en el aula que celebre y valore la
diversidad. Esto implica establecer normas claras de respeto mutuo, promover la participacién
de todos los estudiantes y fomentar la colaboracién y el aprendizaje conjunto.

Es necesario considerar que los docentes deben proporcionar un apoyo individualizado en
el ambito educativo, como un proceso holistico que va mas alla de la simple identificacion de
necesidades especiales. Este desarrollo integral tiene que estar basada en una evaluacion detallada
de las habilidades y desatios de cada estudiante, lo que permite una comprensiéon completa de sus
requerimientos especificos. Ademds, para su intervencion sera necesaria la colaboracion activa con
otros profesionales, como psicélogos escolares y terapeutas, es esencial para abordar de manera
efectiva las distintas dimensiones del desarrollo estudiantil. La implementacion de estrategias de
apoyo, como la diferenciacion en el aula y el uso de tecnologia asistencial, se realiza de manera
reflexiva y flexible para adaptarse al progreso del estudiante. Se consideran modificaciones en la
ensefanza y la provision de recursos adicionales para crear un entorno educativo inclusivo que
nutra y promueva el desarrollo integral de cada estudiante. (Bartolomé, 2017)

Es necesario establecer una comunicacion abierta y regular con las familias de los estudiantes
para comprender mejor sus contextos culturales, necesidades y expectativas. Trabajar en
colaboracion con las familias puede ayudar a establecer una relacion de confianza y a brindar un
apoyo mas integral al estudiante.

En conclusidn, los docentes desempenan un papel fundamental en la atencién a la diversidad
al crear un entorno inclusivo, adaptar su enseflanza, proporcionar apoyo individualizado y
fomentar la empatia y el respeto entre los estudiantes. Su compromiso y esfuerzo en este ambito
son esenciales para garantizar una educacién equitativa y de calidad para todos los estudiantes.
Trabajar considerando las diversidades de los estudiantes no solo es tarea del docente en funciones,
es necesario el involucramiento de quienes forman el sistema educativo, logrando de esta manera
estar mds cerca de la educacion inclusiva.

Conocimientos pedagdgicos

Para Guerra y Montenegro (2017) el conocimiento pedagdgico “se vincula estrechamente a los
procesos reflexivos, en tanto emerge desde el abordaje critico y analitico que debiera realizar el
futuro profesor respecto a su practica” (p. 640). En relacion con lo manifestado se puede inferir
que, frente a este proceso de reflexion, el docente puede disefiar y gestionar procesos efectivos
de enseflanza que se adapten a la diversidad de su grupo de estudiantes. Estos conocimientos
incluyen habilidades para la ensefianza, innovacion educativa, atencién a la diversidad, gestion
de aula, entre otros. Para garantizar una educacion de calidad, es importante que los docentes
cuenten con sélidos conocimientos pedagdgicos actualizados y relevantes. La reflexion critica y
la colaboracion entre docentes también son clave en la construccion de conocimiento pedagogico
en la educacion.

Conocimientos disciplinares

Zambrano (2006) considera que, en el ambito de la educacion inclusiva, los conocimientos
disciplinares abarcan tanto los aspectos generales de una materia especifica como las estrategias
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y enfoques pedagodgicos adaptados para garantizar la participacion y el aprendizaje de todos
los estudiantes. Esto puede incluir la identificacién de métodos de ensefianza que se ajusten a
diversos estilos de aprendizaje, la adaptacion de materiales didacticos y la implementacién de
estrategias que fomenten la participacion activa de todos los estudiantes, independientemente
de sus capacidades individuales.

Los educadores con sélidos conocimientos disciplinares en educacion inclusiva estan
equipados para disefiar ambientes de aprendizaje que celebren la diversidad y promuevan el éxito
académico para todos los estudiantes, reconociendo y respetando las diferencias individuales.
Esto implica no solo tener un dominio de los contenidos disciplinares, sino también aplicar de
manera efectiva enfoques inclusivos que permitan el acceso y la participacion plena de todos los
estudiantes en el proceso educativo. Estos conocimientos disefiados permiten atender las diversas
necesidades de todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades, antecedentes o
caracteristicas individuales (Calvo, 2009).

En el sistema educativo, el docente, sin lugar a duda, es quien cumple un papel fundamental
por su desarrollo de habilidades y valores de trabajo en grupo con responsabilidad e iniciativa.
Las instituciones educativas necesitan de docentes con un dominio en sus conocimientos
disciplinares o especificos de la materia, ya que se consideran necesarios para promover una
ensefanza efectiva. Estos conocimientos tienen que ser combinados con las estrategias cada
vez mas diversas para reconocer y promover la existencia de distintos estilos de aprendizaje, la
agrupacion heterogénea de estudiantes, la inclusién de sus alumnos y el desarrollo de destrezas
curriculares transversales. Es necesario que los docentes relacionen los conocimientos con otras
disciplinas (interdisciplinariedad y transdisciplinariedad) para atender a la poblacion diversa a
la que hoy existen en las instituciones (Vaillant, 2009).

Habilidades de ensenanza

Las habilidades de ensefianza de los docentes son fundamentales en el proceso educativo para la
atencidn a la diversidad. Los docentes deben estar preparados para disefiar y aplicar estrategias
pedagogicas que se adapten a las necesidades de cada estudiante, fomentando un ambiente
de aprendizaje inclusivo y respetuoso de la diversidad. Es clave contar con habilidades para
la atencién personalizada, gestion del aula y comunicacién efectiva con los estudiantes y sus
familias (Calvo, 2013).

Una habilidad que el docente requiere es la capacidad de adaptar el ritmo, el estilo de
enseflanza y los recursos utilizados para atender a la diversidad de los estudiantes. En este sentido,
Garcia et al. (2018) mencionan que el docente debe contar con una visiéon amplia y profunda de
las distintas capacidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes, a fin de disefiar estrategias
que permitan a todos ellos alcanzar sus objetivos y lograr el éxito académico.

Las habilidades de ensefianza en los docentes son pilares fundamentales que definen
la efectividad de un proceso formativo. Implican mucho mas que la simple transmisién de
conocimientos; abarcan la capacidad de comunicarse claramente, gestionar el aula de manera
efectiva, adaptar lecciones segun las necesidades individuales, motivar a los estudiantes y evaluar
su progreso de manera justa. Un educador habil no solo domina su disciplina, sino que también
sabe como disefar lecciones significativas y utilizar estrategias pedagdgicas que inspiren el
aprendizaje, acompanado de la idea clara de inclusiéon, empatia y la capacidad de adaptarse a la
diversidad en el aula, creando un ambiente inclusivo donde cada estudiante se sienta valorado y
apoyado (Portillo, 2017).
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Ademas, es importante que los docentes cuenten con habilidades para fomentar el trabajo
colaborativo entre los estudiantes y para crear un ambiente de aprendizaje respetuoso y sin
prejuicios. Esto contribuye a crear un ambiente de apoyo y a aumentar el compromiso de los
estudiantes con el aprendizaje. Finalmente, los docentes que participan regularmente en procesos
de formacién y actualizacién profesional pueden mejorar continuamente sus habilidades de
enseflanza y ofrecer una educacién adaptada a la diversidad de sus estudiantes (Gonzalez
y Triana, 2018).

Materiales y métodos

Desde el paradigma sociocritico, la presente investigacién tuvo un enfoque cualitativo,
concretamente se empled el método estudio de caso (Flick, 2005; Stake, 2007 y Denzin y
Lincoln, 2013), de tipo exploratorio, el cual se caracteriza por analizar detalladamente un caso
especifico con el fin de obtener una comprension profunda de una realidad social. De acuerdo
a Duran (2014) y Simons (2011), este tipo de estudio se centra en lo particular, lo singular y lo
exclusivo, y tiene como objetivo registrar, explicar y evaluar las complejidades de las diversas
relaciones sociales.

El caso de la presente investigacion esta conformado por ocho docentes de la Escuela
de Educacion Basica de Innovacién UNAE, del nivel Inicial, subnivel Preparatoria (primero
de Educacion General Basica ~-EGB-) y Elemental (segundo, tercero y cuarto de EGB). Los
integrantes mencionados conforman la totalidad de la planta docente de la institucién. El proceso
de registro de datos se efectud durante el afio lectivo 2022-2023, régimen Sierra-Amazonia. Para
la focalizacién del caso se consideraron los criterios que se presentan en la Figura 1.

Figura 1. Criterios de focalizacion del caso

La institucion comprende una estrategia de la UNAE para potenciar el
proceso de ensefianza y de aprendizaje.

1

Su modelo pedagdgico explicita la atencidn desde el enfoque a la atencidn
inclusiva {(UNAE, sf).

1

Comprende el interés en si misma al articular la teoria y practica.

]

El interés de la institucion en indagar la realidad para establecer planes de
mejora.

Fuente: elaboracion propia

Este capitulo responde la interrogante: ;Cual es el rol de las docentes de la Escuela de
Innovacion UNAE para la atencién a la diversidad en los procesos de ensefianza y de aprendizaje?
En coherencia, el objetivo es analizar la practica docente para la atenciéon a la educativa en
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los procesos de ensefianza-aprendizaje. Para tal propdsito, se registraron y analizaron datos de
entrevistas semiestructuradas (entrev.) realizadas a los docentes al inicio de la investigacion,
observacion estructurada del proceso de ensefianza y de aprendizaje (ObE-A) —ocho en total—
y del analisis documental del plan curricular institucional (PCI), plan curricular anual (PCA)
—uno en total— y planificacién de unidad didactica (PUD) —ocho en total—.

La informacién (entrevistas y observaciones) fue transcripta en una matriz de Microsoft
Excel, lo que facilit6 su organizacién y manejo. Mientras que, para la revisién de documentos se
empled la guia de analisis documental. Para el analisis (de tipo exploratorio) de la informacion se
consideraron las categorias: conocimientos pedagdgicos, conocimientos disciplinares y habilidades
de ensefanza. La diversidad de técnicas y la informacion registrada se desarroll6 la triangulacién
de datos, lo que permitid su contraste y validar su interpretacion. Por ultimo, se sistematizaron
los hallazgos, resaltando los relacionados con el objetivo declarado en esta investigacion.

Resultados y discusion

La inmersion en el campo dejo en evidencia los conocimientos y practicas que promueven los
docentes para actuar desde un enfoque inclusivo y de atencién a la diversidad en su quehacer
docente. Conviene aclarar que, las categorias sefialadas en el apartado anterior, no se presentan
de forma aislada, fragmentada, sino que se convergen en la practica, en las decisiones de los
docentes; es decir, en una misma situacion se presentan de forma interrelacionada.

En primer lugar, se refiere a la planificacion de la ensefianza y del aprendizaje, en la cual se
observan actividades que proponen las docentes para atender a las formas de aprendizaje del
alumnado (PCI, PCA y PUD). Concretamente, se identificaron que dos de las docentes proponen
estrategias relacionadas con el enfoque del disefio universal del aprendizaje (DUA) para la atencién
ala diversidad, mientras que seis de ellas no las consideraban o no se plasmaban en los documentos
respectivos (PCI, PCA y PUD, 2022). Esto fue coherente con las observaciones realizadas, donde
se identificaron algunas limitaciones para la aplicacién del DUA como la no diversificacién de
recursos didacticos novedosos, la escasa consideracion de estrategias innovadoras para atencién
ala diversidad. Sumando a lo anterior, se observé que no se consideraban las particularidades de
los estudiantes, mas bien se desarrollaba un proceso general y comun para todo el grupo.

Se identificaron ciertas limitaciones en el desarrollo de las sesiones de clase con diferentes
metodologias, asi las participantes de esta investigacion presentaron dificultad en la aplicacién
adecuada de la metodologia aprendizaje basado en proyectos y basado en problemas. Otras
docentes tuvieron que ver con la aplicacion del aula invertida, ademas, de actividades relacionadas
con la gamificacion. Esto resalta la necesidad de articular el componente tedrico y practico, en
este caso, referido a las estrategias para atender a la diversidad. Ante esto, las docentes consideran
que, ante un nimero considerable de estudiantes es mas dificil entender sus necesidades.

De lo anterior se comprende ciertas barreras para consolidar la educacién inclusiva, por
un lado, la falta de formacidon permanente para las docentes en cuanto a procesos didacticos
(metodologias inclusivas) que promuevan procesos de ensefianza y de aprendizaje adecuadas -
conocimiento pedagdgico- a las necesidades individuales. Otro tiene que ver con la competencia
para diagnosticar y proponer alternativas de solucion; en este sentido, el saber hacer del docente
requiere ponerse en evidencia a través del disefio de lecciones (planificaciones) para orientar
procesos de aprendizaje. Ante esto, Gonzalez et al. (2019, p. 245) afiaden que, la condicién para el
éxito de la inclusion se da por la “transformacion de los enfoques, las estructuras organizativas y las
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metodologias docentes que garanticen al alumnado una ensefianza ajustada a sus caracteristicas
y lograr con ello el pleno aprendizaje y la participacion”

Por otro lado, también se observaron practicas inclusivas para responder a la diversidad
del aula, esto fue evidente al ejecutar trabajos colaborativos, (Docente 1), procesos de
retroalimentacién como espacio para orientar el aprendizaje cuando los estudiantes presentan
dificultades (Docentes 2, 3, 5, 7 y 8), procesos de autoevaluacion y coevaluacién (Docentes 3, 4
y 8). De esto se desataca el conocimiento que tienen las docentes sobre las estrategias y procesos
correspondientes para responder a la diversidad del aula, aun siendo de tipo declarativo.

De lo anterior, se comprende la posicion que tienen las docentes frente a la inclusion como
mecanismo para dar respuesta a las necesidades, intereses e individualidades de los estudiantes.
Cuando se cuestion¢ a las docentes sobre estrategias para la atencion a estudiantes identificados
con necesidades educativas, emergieron reflexiones como “lo mismo es para todos los nifios, a
ellos se da unos minutos mas, se va realizando con ellos” (Docente 3, entrev., 2023). “Se utiliz6
la observacidn y atencion personal mediante la lectura de tarjetas para la identificacion de las
mismas” (Docente 4, entrev., 2023). También tuvo relaciéon con la disponibilidad de recursos
para facilitar el aprendizaje. De esto, de acuerdo con los docentes atendieron a las necesidades
del aula. Este particular refiere a las competencias de un docente inclusivo y que se relaciona
con los apoyos necesarios segun los niveles de adaptacion curricular (Ministerio de Educacién
del Ecuador, 2014).

Sin embargo, durante las observaciones también se evidenciaron dificultades de algunas
docentes para atender de forma pertinente a las diversas formas de aprender, esto es, considerando
los ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Aunque esta atencion consta en los
documentos de planificaciéon (PUD, 2023) a través de actividades desde el enfoque del DUA,
estrategias como el ABP problemas, ABP proyectos, gamificacion, entre otras, en la practica
no se puso en evidencia (ObE-A, 2023). Lo que lleva a comprender que las docentes, desde lo
declarado, asumen la atencion a la diversidad de alumnos a través de la inclusion, pero esto no
se evidencia en el desarrollo de la practica, dejando ver la distancia entre lo que se dice y lo que
verdaderamente se hace (Argyris, 1999).

En cuanto a las habilidades de ensefianza evidenciadas en la practica tuvo que ver desde
la armonia en la organizacion del aula para promover la reflexion, analisis, debate, siendo este
particular una fortaleza para ciertos docentes y debilidad para otros. También se evidencié la
relacion entre estudiantes y docente basadas en el respeto, amabilidad, valoracion positiva de la
participacion. Otro componente evidente en la practica y que atiende a la diversidad e inclusién
se relaciona con el trabajo colaborativo (Docente 8-ObE-A, 2023) como estrategia de fomentar
un aprendizaje y tutorizacién entre pares, siendo esta, escasamente observada en la practica.

Los conocimientos disciplinares son considerados desde los documentos institucionales como
la PUD, estos son propuestos para el grupo de estudiantes (ObE-A, 2023) desde las metodologias
activas (Docente 6-Entrev, 2023), pero, como se explicd, tal cuestion no se evidencié en el aula.
Incluso, se observo el dominio del contenido de la clase por el Docente 6, mas no tuvo coherencia
con las estrategias o actividades establecidas en la planificacién (PUD). Adicionalmente, estos
conocimientos se relacionaron con los recursos que propusieron, los cuales cumplieron su
funcionalidad (Docentes 1, 4, 5, 6, 7 y 8), mientras que otros fueron aprovechados de forma
parcial (Docentes 2, 3).
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Conclusiones

En relacién con lo evidenciado en el proceso de investigacidn, se resalta la existencia de
ciertas practicas, como la implementacion de trabajos colaborativos, retroalimentacion, auto y
coevaluacion, entre otras, que promueven y fortalecen la inclusién y la atencién a la diversidad
en el aula. Estas practicas se evidencian desde lo declarado (PCI, PCA, PUD) y la labor docente.
Estas practicas se promueven desde los conocimientos que tienen los docentes sobre la inclusion,
el proceso para desarrollar la ensefianza y el aprendizaje, las estrategias didacticas, la tutorizacién
(retroalimentacion) a los estudiantes durante el aprendizaje.

Adicionalmente, las docentes demostraron conocimiento de los contenidos disciplinares
correspondientes a cada grado, esto permiti6 la orientaciéon adecuada para que los estudiantes
construyan sus propios aprendizajes, las actividades fluyan y, sobre todo, que brinden el apoyo y
orientacion necesaria para que los estudiantes aprendan.

Sin embargo, es de tener presente que lo evidenciado resalta las debilidades que tienen las
docentes para consolidar sus practicas para la educacion inclusiva y la atencién a la diversidad.
Aunque lo declarado en la planificacion, manifiesta la propuesta del DUA, ABP problemas, ABP
proyectos, aula invertida, gamificacion, entre otras. Tales estrategias no fueron visibles en el aula.
Esta debilidad se convierte en insumos para generar programas de intervencion desde procesos de
formacion permanente basados en talleres, lo que implica profundizar y articular el componente
tedrico y practico a través de experimentacion de la teoria y teorizacion de la practica. En este
devenir, Paz (2018) sefiala que los docentes deben estar debidamente preparados para gestionar
espacios de aprendizaje adecuados para que los estudiantes expongan y compartan sus ideas,
pensamientos e intereses, de acuerdo con sus ritmos y estilos de aprendizaje.
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