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Abstract— The induction to new college students is part of the
training process that provides higher education, it represents a
support service and a guidance. The test results applied to
students of higher cycles, showed that they did not have enough
knowledge about the mission, vision, campus, faculties, services,
and regulations of the university. The information and
communication technologies can produce and disseminate
learning objects, which are educational mediators designed to be
used, re-used or referenced in learning purposes. Therefore, a
methodology was designed and implemented by the project
through learning objects for university induction. This paper
describes the experiences in the instructional design and
implementation of learning objects, and finally describes the
results of the impact evaluation that caused the learning objects
in students after application.
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L INTRODUCCION

La educacion universitaria es generadora de profundos
cambios en el desarrollo de la sociedad, por ser un centro de
formacion profesional en varios campos de la ciencia y
tecnologia, contribuye con el desarrollo integral de las
personas para formar profesionales altamente competentes que
respondan a las exigencias de la colectividad; o bien por actuar
como entidad prestadora de los servicios requeridos por los
actores sociales para el desarrollo integral del pais.

Para cumplir con estos requerimientos es importante que
sus actores se comprometan con la institucion de formacion,
compromiso que debe reflejar un comportamiento personal
apegado a los principios y valores institucionales, esto implica
conocer los procesos, procedimientos, acciones, regulaciones y
normas institucionales establecidas. En este sentido el proceso
de induccion aplicado a los estudiantes que ingresan por
primera vez a la universidad, se debe ofrecer como una opcion
de facil acceso para agilizar su integracion a la institucion.

La funcién de orientacion y acompafiamiento en el
contexto de la enseflanza superior ha alcanzado en los ultimos
tiempos un papel destacado, al ser considerada como una de
las estrategias de mejora mas importantes. Las acciones que se

han desarrollado en este ambito han estado asociadas a la
gestion de la calidad de las universidades. Actualmente es
dificil hablar de una universidad de mayor calidad sin hacer
referencia a una serie de servicios de apoyo al estudiante que
le facilite el proceso formativo.

En informes publicados referidos a la situacion académica
de diferentes universidades, se insiste en la necesidad de
aumentar los servicios de apoyo al profesorado y estudiante
universitario, tal es el caso del informe presentado por la
Universidad de Bio Bio en el 2009 en cuya conclusion sefiala:
“En este sentido se comprende la importancia de la instancia y
es avalada por todos/as quienes respondieron al llamado de
participar en al aplicacion de los instrumentos”[1]. Este
programa busca potenciar la induccion, adaptacion y
vinculaciéon de los estudiantes de primer afio a la vida
universitaria, a través de orientacion y articulacion de redes
sociales. Concretamente se realizan jornadas de induccion, en
las cuales mediante talleres, charlas y metodologias
participativas los estudiantes conocen la universidad,
potencian sus habitos de estudio, habilidades sociales y
construyen redes de apoyo académico y profesional.

Asi también en la Universidad Piloto de Colombia el
programa de orientaciéon universitaria, define a la induccion
como: “un proceso de ayuda al estudiante que busca apoyarlo
en el logro de las exigencias académicas de su disciplina; asi
como en la superacion de las dificultades de indole personal
que puedan surgir ¢ incidir de manera negativa en su proceso
de formacion, entre los que se pueden mencionar: la
desmotivacion, falta de metodologias de estudio y vacios
conceptuales™[2].

En la Universidad Tecnolégica de la Costa Grande de
Guerrero (México), la induccion: “tiene el propdsito de apoyar
el proceso de integracion en donde se les dan a conocer las
herramientas que les auxiliard en su desempeiio académico; la
normatividad académica y la estructura organizacional de la
institucion, para que estén en posibilidades de aprovechar
todos los recursos que les ofrece la UTCGG desde su ingreso
hasta su insercion en el campo laboral” [3].
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El estudiante que ingresa por primera vez al entorno
universitario, se enfrenta a un mundo institucional diverso:
estatuto, reglamentos, instructivos, disposiciones, mallas
curriculares simultaneas, ambientes diferenciados, carreras,
facultades, departamentos, etc, de los cuales conocen con poca
profundidad, e incluso estudiantes de los niveles superiores
desconocen la mayoria de instancias y disposiciones
universitarias. En el caso particular de la Universidad de
Cuenca-Ecuador, se cuenta con una serie de servicios a
disposicion del estudiante, sin embargo, estos son
comunicados en un alto porcentaje de manera informal y a lo
largo de su estancia en la universidad. Es asi que, hasta
septiembre de 2014, no se disponia de material digital
especifico para un proceso de induccién, ni de una
metodologia para aplicarla. La informacion disponible en la
pagina web de la universidad, bastante general, requeria de
buen tiempo para familiarizarse hasta encontrar los elementos
pertinentes. Los cursos preuniversitarios de corta duracion que
brindaban algunas asociaciones estudiantiles, no permitian
profundizar informaciéon sobre recursos como: estructura
orgéanica, ubicacion fisica de estamentos, reglamentos,
sistemas informaticos, departamentos, dispensarios, etc. y no
existia un seguimiento de la apropiacion de esta informacion
en los estudiantes.

Los programas de induccion se valen de miltiples recursos
y herramientas para la ejecucion de sus distintas etapas. Entre
las frecuentemente wusadas estan: entrevistas, charlas,
conferencias; folletos, tripticos, manuales de induccion. Estas
estrategias e instrumentos citados brindan informacion para
que los estudiantes alcancen una correcta adaptacion dentro de
la universidad. Sin embargo, también tienen restricciones a la
hora de hacer uso de ellas. Las charlas pueden ser dirigidas a
grupos grandes de estudiantes pero no pueden llevarse a cabo
de manera repetitiva y constante, la entrevista se vuelve un
recurso inviable cuando el numero de participantes es alto, los
materiales educativos como los folletos, manuales y tripticos
tienen precios altos asociados a la produccion y difusion del
material educativo; no son flexibles en cuanto a la
modificacion de los contenidos lo que imposibilita su
reutilizacion cuando la informacion sufre modificaciones.
Ademas no es posible hacer un seguimiento sobre el proceso
de aprendizaje al momento de hacer la induccion.

Con estos antecedentes, el Programa de Educacion Virtual
de la Universidad de Cuenca, presentd un proyecto de
investigacion al Departamento de Investigacion de la
Universidad de Cuenca DIUC denominado “Impacto del
proceso de induccion mediado por Objetos de Aprendizaje a
los alumnos de primer afio de la Universidad de Cuenca”,

Definiendo al Objeto de Aprendizaje como un sistema de
aprendizaje multimedia que se convierte en un mediador
pedagogico,  conformado por objetivos, actividades y
evaluacion y que requieren ser almacenados en repositorios
para su uso y re-uso (ROA).

Es asi que el proyecto propone producir objetos de aprendizaje
como la mejor opcion para un programa de induccion de buena
calidad, por sus caracteristicas de uso, re-uso y autoevaluacion
en propositos de aprendizaje. A través de esta alternativa, el
estudiante aprenderia informacion referente a la Universidad
de Cuenca.

Al utilizar objetos de aprendizaje como recurso mediatico,
facilita el seguimiento y evaluacion del avance de los
estudiantes en un Entorno Virtual de Ensefianza y Aprendizaje
(EVEA) como gestor de informacion.

Tras un proceso de evaluacion a los estudiantes, seguido
por procesos de diseflo y construccion de los OA, se
implement6 el programa de inducciéon a 405 alumnos que
iniciaban sus estudios en la Universidad de Cuenca, de un total
de 1858 a través de la seleccion de una muestra estratificada
por conglomerados de facultad. Posteriormente, se aplicé una
encuesta para evaluar la tasa de retencion de la informacion de
induccidén en los estudiantes, luego de transcurridos 15 dias de
la implementacion del programa. De modo complementario se
aplicé un instrumento de evaluacion [14] para conocer la
percepcion de los alumnos tras la aplicacion de los objetos de
aprendizaje. Los resultados indicaron una mayor retencion de
informacién y una aceptacion positiva a la implementacion
mediante OAs a diferencias de los recursos informativos
tradicionales.

II. CONCEPCIONES GENERALES

El concepto de OA, no es un concepto unificado debido a
que “no existe un consenso en la definicion de objetos de
aprendizaje.

La idea basica permite una amplia variedad de
interpretaciones” [4]. “Un Objeto de Aprendizaje es cualquier
entidad, digital o no digital, la cual puede ser usada, re-usada o
referenciada durante el aprendizaje apoyado por tecnologia
[...] Ejemplos de Objetos de Aprendizaje incluyen una
leccion, un simple archivo JPEG, contenidos multimedia, un
video, simulaciones, cuadros digitales, animaciones...” [5]. El
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia Aprende,
define un OA como un objeto virtual y mediador pedagdgico,
disefiado intencionalmente para un propdsito de aprendizaje y
que sirve a los actores de las diversas modalidades
educativas. En 1998, James L’Alier, define OA como “la
experiencia de formacion independiente mas pequefia que
contiene un objetivo, actividades de aprendizaje, y una
evaluacion”. En el afio 2000, Wiley [6], partiendo de la
definicion de la IEEE, define un OA como “cualquier recurso
digital que pueda ser reutilizado para apoyar el aprendizaje”.
Wiley afirma que esta definicion captura los atributos criticos
de los OA: reusable, digital, recurso y aprendizaje, y estd
conectada con el aprendizaje a través de la palabra “apoyar”.

Frente a la diversidad de criterios, el proyecto define al OA
como un sistema de aprendizaje multimedia que se convierte
en un mediador pedagdgico, conformado por objetivos,
actividades y evaluacion y que requieren ser almacenados en
repositorios para su uso y re-uso (ROA), de tal manera que se
incorpora algunas caracteristicas antes mencionadas y el
aspecto de mediacion pedagdgica muy importante en la
consideracion de la propuesta.

La produccion de un OA, es costosa al considerar el tiempo
y dedicacion invertidos en su desarrollo, su construccién no
depende de docentes individuales, sino de un equipo
multidisciplinario que aporte desde su perspectiva para el logro
de un producto de calidad. Una de las ventajas de los OA es la



reusabilidad ya que una vez elaborado se podra utilizar varias
veces con pequefios cambios y/o actualizaciones.

La caracteristica de objetos reutilizables, lleva a plantear
aspectos referidos a su almacenamiento, blsqueda y
recuperacion, de forma que un mismo objeto de aprendizaje
pueda ser empleado en diversos cursos y contextos. Por ello,
se vuelve necesario almacenar los OA en un Repositorio de
Objetos de Aprendizaje (ROA), que viene a ser una aplicacion
particular de las bibliotecas digitales especializadas en
recursos educativos. IMS Global Learning Consortium (2015)
define los repositorios digitales como “cualquier coleccion de
recursos que son accesibles a través de una red sin un
conocimiento previo de la estructura de la coleccion. Los
repositorios podran tener recursos reales o los metadatos que
los describen. Los recursos y sus metadatos no necesariamente
estan en el mismo repositorio”[7].

Los metadatos son descriptores especializados que
permiten ubicar los OA y posteriormente utilizarlos; también,
se consideran como un primer acercamiento al OA, al
presentar informacion de sus caracteristicas relevantes. Con el
auge de la web, los metadatos se han convertido en recursos
importantes para catalogar y recuperar los OA de entre la gran
telarafia que es Internet; adicionalmente genera la posibilidad
de interoperabilidad entre sistemas de informacion.
Organismos encargados de la estandarizacion del e-learning
desarrollaron un estandar de metadatos para OA denominado
Learning Object Metadata -LOM-, que establece los atributos
necesarios para describir material educativo a través de los
metadatos.

Con el apoyo de los ROA se busca el compartir contenidos
poniéndolos a disposicion de los usuarios a través de estos
contenedores, que apoyados en el Internet, potencia el
intercambio y generacion de conocimiento.

Los ROA se clasifican de acuerdo a diferentes aspectos:
por su arquitectura o la forma en que se organizan los
metadatos, pueden ser centralizados o distribuidos; por su
politica de acceso abiertos (libres) o restringidos. Los
centralizados son aquellos que almacenan los metadatos y los
OA en el mismo servidor, mientras que los distribuidos actiian
en diferentes servidores, cada uno de ellos puede contener
objetos de aprendizaje, metadatos o ambos. Por otra parte, los
ROA de acceso abierto son aquellos que permiten acceder a
sus recursos digitales sin ninguna restriccién o pago.

Estos repositorios permiten que las aplicaciones extraigan
y transporten contenidos, para su modificacion y reutilizacion,
en el campo educativo. Ello beneficia a profesores, estudiantes
y disefadores, pues es un soporte para el intercambio de
contenidos. De ahi, que la base tecnologica sobre la que se
estructuran los contenidos a ser transmitidos es un punto de
interés.

Para la administracion de los ROA estan disponibles
multiples productos de software que funcionan bajo diversas
plataformas y licencias. En este sentido, de acuerdo al reporte
obtenido del portal OpenDOAR][8], un directorio académico
autorizado de repositorios de acceso abierto, se observa una
tendencia mayoritaria a la plataforma DSpace[9], que es de
codigo abierto y soporta contenido digital en varios formatos:
texto, imagenes, imagenes en movimiento, video, etc.

III. METODOLOGIA

A. Encuesta a estudiantes sobre informacion de induccion

El presente estudio planted6 como primer objetivo realizar
un diagndstico del proceso de induccion que se ha desarrollado
desde el Departamento de Bienestar Estudiantil de la
Universidad de Cuenca en los ultimos afios.

El disefio de la investigacion, en este punto, fue
transaccional, descriptivo. El procedimiento consistié en medir
en un grupo de estudiantes las variables y proporcionar su
descripcion.

Se trabajo con una poblaciéon de todos los estudiantes
matriculados en la Universidad de Cuenca para el periodo
septiembre 2013 — febrero 2014, que correspondia a 13234
alumnos.

La muestra fue probabilistica, para que los resultados
apoyen la toma de decisiones en el proyecto general. Se
obtuvo 163 unidades de observacion, con un margen de error
del 5%, un nivel de confianza del 80% y un nivel de
heterogeneidad del 50%.

Los resultados mas importantes indicaron lo siguiente:

e Para el afio 2013 en la Universidad el 62.6% de
estudiantes no recibieron un programa de
induccion.

e El 31% considera que el Departamento de
Bienestar Estudiantil, entre otras instancias, es la
mayor fuente de informacion sobre temas de la
Universidad.

e Todos conocian que estudian en una universidad
publica.

e Un poco mas de la mitad (53%) conocia la mision
y vision de la Universidad.

e El 70% de los estudiantes conocia que la
Universidad desarrollaba proyectos vinculados
con la colectividad.

e El 58.4% reconocia el escudo y el logo de la

Universidad como imagen de identidad
corporativa.
e El 93.7% conocia de la existencia del

Departamento de Bienestar Estudiantil.

e El 86% consideraban importante conocer todos
los beneficios y servicios que ofrece la
Universidad de Cuenca.

e Solo el 30% de estudiantes conocia los afios de
labor que tiene la Universidad de Cuenca.

e Solo el 0.9% de los encuestados conocia las
localidades del Campus Universitario que existen
en el Universidad de Cuenca.

e Ningln estudiante tenia conocimiento completo
de los servicios que ofrece la Universidad de
Cuenca.

e El 13.7% reconocia unicamente el logo de la
Universidad como imagen corporativa.

e El 28% reconocia tnicamente el escudo como
imagen corporativa.

e El 42% de los estudiantes no conocia sobre las
normas de convivencia.

e El 42% de los estudiantes no conocia sobre los
derechos estudiantiles.



e Los tres medios informativos considerados de
mayor importancia por los estudiantes fueron
Péagina Web (70%), Facebook (58.2%) y Correo
Electronico (56.4%)

Estos resultados contribuyeron para el desarrollo y
aplicacion de los Objetos de Aprendizaje; asi como los
formatos que debian tener para ser publicados y reutilizados en
diferentes medios.

B. Diserio instruccional de los OA

El disefio de los OA se refiere al proceso en el que se
toman en cuenta aspectos como la programacion audio-visual,
el desarrollo de graficos, instruccionales y pedagdgicos, en
relacion con las caracteristicas que va a tener el producto, es
decir, es un proceso situado entre la decisién de hacer algo,
como un material para telensefianza, y el producto ya
terminado.[10]. Por otro lado es necesario tener presente que
los materiales “deben ser diseflados no centrados
exclusivamente en la organizacion de la informacion, sino que
propicien la creacion de entornos de reflexion para el
estudiante, contemplando la posibilidad de enfatizar Ia
complejidad de todo proceso, potenciando el desarrollo del
pensamiento critico donde el sujeto deba adoptar decisiones
para la construcciéon de su propio itinerario comunicativo y
favoreciendo al mismo tiempo la participacion de los
estudiantes en la comprension de la resolucion de problemas”.

[11]

Al disefiar un objeto de aprendizaje se definieron las
caracteristicas de este recurso didactico en funcion de los
objetivos que perseguia, los contenidos definidos y la
aplicacion ecléctica de teorias de aprendizaje. En el transcurso
de disefio se resolvieron varios problemas, probando
soluciones mas sencillas y apropiadas teniendo en cuenta las
particulares de los usuarios finales y la informacion de
induccion que guio el proceso.

Como punto de partida se dividid el contenido completo
del curso de induccion en unidades de aprendizaje u objetos de
aprendizaje  sobre:  Informaciéon  General, = Campus
Universitario, Servicios de Apoyo y Normas y Derechos de los
estudiantes. Al curso también se le incluyé un OA de apertura
para ofrecer al una guia de reconocimiento del ambiente y los
contenidos que incluye el curso virtual.

Tomando como base teoérica para este proyecto que “el
lenguaje multimedial presenta la informacion de manera
atrayente, a través de la conjuncion e integracion del lenguaje
textual con otros lenguajes no lingiiisticos (como el sonoro y el
visual) que habitualmente se usa y que reviste la multimedia en
la elaboraciéon de materiales para ser utilizados en la
modalidad de ensefianza y aprendizaje a distancia.” [12] y que
“desde un punto de vista pedagodgico los disefiadores
instruccionales deben definir cada aspecto del OA, de manera
que no quede lugar a dudas a los implementadores
computacionales, de lo que se espera como producto de
software final”[13], se elaboraron para cada OA guiones de
diseflo, guiones de audio, guiones de edicion y guias con
prototipos de pantallas; cada uno con instrucciones orientadas
a los profesionales que colaboraron en el desarrollo de los OA.

El guion de diseiio presenta una descripcion
narrada con las indicaciones para el buen
desarrollo de cada una de las escenas o pantallas
que se definieron para el OA, de forma general
posee una portada, un registro de los cambios y la
lista de revisores del documento, tabla de
contenidos, una introduccion, la estructura de la
unidad de aprendizaje que corresponde al OA, las
actividades con retroalimentacion que se realizan
para completar el proceso de enseflanza
aprendizaje, informacion de ayuda sobre el OA
dirigida el usuario final, una sintesis de los
contenidos revisados en la wunidad y Ia
informacion de los metadatos a registrarse con el
OA.

La seccion de estructura de la unidad se dividid
en pantallas a nivel de subtitulo en el documento
con la nomenclatura OA#-P# Titulo, para indicar
por cada pantalla el nimero del OA al que
pertenece con su orden de secuencia y el titulo
correspondiente. Se describe de forma secuencial
el texto a aparecer, ¢l tipo de imagen(es) o video
que debe incluir, se menciona si la pantalla
incluye o no audio, de ser asi indica su
correspondencia con el guion de audio, finalmente
se indica su relacion con el archivo de pantallas
para facilitar al disefiador grafico y al
programador la distribucion apropiada que tienen
los elementos en la interfaz grafica del usuario.
Todos los OA disefiados poseen una pantalla de
presentacion, una de objetivos, pantallas de
contenidos, pantallas de actividades con
autoevaluacion y una de sintesis.

El guion de audio contiene una secuencia de
textos organizados por numero de pantalla de un
OA que sirve de guia a los locutores para la
grabacion de los archivos audios
correspondientes. En las instrucciones se
recomienda si la voz a emplearse debia ser
masculina, femenina o si debe ser una grabacion
mixta.

El guion de edicion posee en cambio la version de
lectura de los contenidos de la unidad u OA. Este
guion fue construido para la elaboracion del libro
digital de induccion como un recurso educativo
adicional que reutiliza la informacion recopilada y
los recursos generados en el proyecto para ser
accesible desde diferentes medios.

Los prototipos de pantalla facilitan al disefiador
grafico la creacion de los escenarios del OA en
donde se desarrollan los contenidos y las
actividades de aprendizaje del estudiante. Los
prototipos organizados por nimero de pantalla
muestran graficamente la distribucion aproximada
de los elementos de texto, imagenes, video,
personajes, el ment, la barra de progreso, etc. Los
colores, formatos y disposicion final las defini6 el
disefiador grafico con aprobacion del equipo de
trabajo.



C. Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en la
construccion de los OA

De los multiples softwares existentes para la construccion
de los OA, se seleccionod el QuickLessons, una herramienta de
autor en linea cuyas caracteristicas se ajustan a los formatos
definidos para la implementacion.

Se utilizaron ademas varios programas para la creacion de:
sonido, video, secuencias fotograficas y animaciones en
general; asi como software especializado que permitié la
construccion de visitas virtuales al campus universitario a
través de vistas aéreas en 3D.

Se procurd que toda la informacién contenida en los
objetos de aprendizaje sea contextualizada y coherente, para
que los estudiantes construyan mejores significados a base de
la nueva experiencia adquirida y de esta manera responder
desde las teorias de aprendizaje constructivistas, a estudiantes
que estan familiarizados con el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion.

Los objetos de aprendizaje pudieron ser presentados desde
su construccion en diferentes formatos:

HTML para su despliegue en la web,
Empaquetados bajo la norma SCORM para su
publicacion en la plataforma virtual de la
universidad en el curso de induccidén y para su
almacenamiento en el repositorio digital DSpace
de la misma institucion.

e Como recurso para su
dispositivos moviles.

presentacion  en

La propuesta del proyecto generé productos especificos
para el proceso de induccion a estudiantes universitarios. Se
construyeron bajo criterios de usabilidad para volverlos
amigables, donde las tecnologias de la informacion y
comunicacion TIC jugaron un rol imprescindible. La Fig. 1:
Muestra un ejemplo del Objeto de Aprendizaje “Campus
Universitario” el mismo que utiliza entre sus recursos visitas
virtuales al campus y sus dependencias.

D. Instrumento de Evaluacion del impacto de los OA

Para la evaluacion del impacto de los OA, se utilizd
integramente la escala de evaluacion de herramientas de
aprendizaje basadas en web (Web-based learning tools
WBLTSs) [14] debido a que el constructo es relevante para la
poblacion de interés y ha demostrado validez y confiabilidad
en su aplicacion en otro estudios de similares caracteristicas.
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Fig. 1 Objeto de Aprendizaje Campus Universitario

Para su uso, se llevd a cabo un proceso de traduccion y
adaptacion del instrumento de evaluacion al espaifiol siguiendo
las directrices planteadas en [15]. Por tanto, se tomaron en
cuenta las siguientes consideraciones:

e La propiedad intelectual del constructo recae sobre su
autor original

e La traduccion y adaptacion del instrumento al espaiiol
fue realizado por un grupo de expertos que incluyo:

o Un experto en lengua y gramatica espaiiola,

o Un traductor bilinglie (idioma del
instrumento, espaiol) y

o Un experto bilinglie en el campo de la
evaluacion, que analizd la adecuacion de la
version adaptada del instrumento.

e Se realizd una prueba piloto de forma personalizada
para validar la comprension de los items del
instrumento adaptado.

e Se prepar6 material y las instrucciones para la
aplicacion del instrumento para minimizar factores que
puedan afectar la validez de las inferencias derivadas
de las puntuaciones.

e Se aplico el instrumento traducido y adaptado,
proporcionando documentacion a los usuarios, con el
fin de garantizar un uso correcto en la poblacion a la
que fue dirigida.

El instrumento de evaluacion presentd 13 preguntas
agrupadas por nivel de percepcion: aprendizaje, disefio y
compromiso del estudiante; las respuestas podian tener valores
entre 1 y 5 donde 5=Muy de acuerdo, 4=De acuerdo,
3=Neutral, 2= En desacuerdo y 1=Muy en desacuerdo. Las
preguntas fueron:

e Aprendizaje:

1. Trabajar con el objeto de aprendizaje me ayudo a
aprender

2. Laretroalimentacion del objeto de aprendizaje me
ayudo6 a aprender

3. Los graficos y las animaciones del objeto de
aprendizaje me ayudaron a aprender

4. El objeto de aprendizaje me ensefi® un nuevo

concepto
5.  En general, el objeto de aprendizaje me ayudo a
aprender
e Disefio:
6. Las funciones de ayuda en el objeto de

aprendizaje fueron utiles

7. Las instrucciones del objeto de aprendizaje fueron
faciles de seguir

8. El objeto de aprendizaje fue facil de usar

9. El objeto de aprendizaje estaba bien organizado

e  Compromiso:
10. Me gust6é el tema general del objeto de
aprendizaje
11. Encontré al objeto de aprendizaje atractivo



12. El objeto de aprendizaje hizo divertido el
aprendizaje

13. Me gustaria utilizar el objeto de aprendizaje de
nuevo

Analogamente, se disefid un instrumento de evaluacion
para el grupo de control, para valorar el impacto de la
induccion tradicional; las 7 preguntas planteadas en este
instrumento fueron:

e  Aprendizaje:
1. Recibir la induccion universitaria me ayudd a
adquirir nueva informacion
2. Recibi respuestas satisfactorias a mis inquietudes

e Diseio:
3. El material presentado en la induccion me resultd
muy claro y util
4. El material presentado en la induccion fue
interesante y atractivo
5. El material presentado en la induccion estaba bien
organizado

e  Compromiso
6. Me gusto el tema de induccion universitaria
7. Me gustaria trabajar bajo la misma modalidad
presencial en otros temas

E.  Implementacion del Programa de Induccion

La metodologia del proyecto de investigacion plante6 un
estudio cuasi experimental, aleatorio, no ciego, con un grupo
experimental al que se le aplico la induccion con OA, y uno de
control que recibiria una induccién tradicional a través del
Departamento de Bienestar Universitario. El seguimiento de
los casos y controles fue completo.

La implementacion del programa de induccion a través de
objetos de aprendizaje, se realiz6 en noviembre y diciembre de
2015, en los laboratorios de computo de la universidad, a un
total de 405 estudiantes (22 %) que fueron seleccionados de
acuerdo a una poblacion de 1858 estudiantes matriculados para
el periodo septiembre 2015 — febrero 2016. La muestra se
establecié con un 95% de confianza y una probabilidad del 5%
de error. La seleccion de este muestreo fue probabilistico por
conglomerados, de tal manera, que de 50 carreras existentes
para implementar el programa de induccion, se seleccionaron
las de Arquitectura, Ingenieria Agronomica, Gastronomia,
Economia, Bioquimica y Farmacia, Historia y Geografia,
Ingenieria Civil, Jurisprudencia, Género y Desarrollo y
Trabajo Social. De cada carrera, a su vez, se selecciond una
proporcion que representaba el porcentaje de la muestra en
relacion a la poblacion. El grupo de control se conformé con
203 estudiantes y el grupo experimental con 202 estudiantes.

Para efectos de la implementacion del programa de
induccion, se elabord6 un documento de ‘“Consentimiento
informado para proyectos de investigacion”, que se entregd a
las autoridades de las facultades con carreras seleccionadas
para el estudio.

Quedod claro en el documento, que ni la facultad ni los
estudiantes recibirian beneficio econdémico por participar en
este estudio, pues su participacion contribuiria al desarrollo de

la ciencia en los procesos de induccion, y que los resultados de
la investigacion podrian ser publicados o presentados en
reuniones cientificas, ademas de que la identidad de los
estudiantes no seria divulgada. En este documento se
incorporaron ademas, datos relacionados a la implementacion,
asi como la libertad de participacion del estudiante en un taller
y en una encuesta donde se pretende establecer su tasa de
retencion, luego de transcurridos 15 dias de la implementacion
del programa. Asi también el estudiante indicaria la percepcion
del programa de induccion con OA vy la percepcion sin OA.

La intervencion y aplicacion de los objetos de aprendizaje
se realizd con los alumnos del curso de nivelacion de carrera,
que si bien, ain no pertenecian formalmente a la carrera
universitaria a la que se inscribieron, ya formaban parte del
proceso previo al mismo, y tenian contacto directo con las
aulas y espacios universitarios.

IV. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION

Pasados quince dias de la aplicacion del programa de
induccién con objetos de aprendizaje, los resultados de las
pruebas sobre el nivel de retencion de informacion, que se
obtuvieron en el grupo experimental fueron satisfactorios y
que al compararlos con el grupo de control, presentaron lo
siguiente:

La identificacion de la mision, escudo, facultades, carreras
y el reconocimiento de reglamentos tuvo una diferencia entre
4 a 8% a favor de los OA. Se observa que la induccion
mediante OA obtiene un promedio de 83,4 % de aciertos, con
una desviacion estandar del 10, 3 , en tanto que en el grupo sin
OA el promedio es de 79,4 % y una desviacion de 11,9.

En relacion a la identificacion de servicios, departamento
de bienestar y reconocimiento de normas, no existe diferencia
significativa al trabajar con OA o sin ellos.

Al aplicar la diferencia de medias con un alfa de 0,01 y el
valor de zigual a -2,325, que delimita el valor de aceptacion,
se determina el estadistico de prueba con los valores
obtenidos en los dos grupos. El estadistico da un valor de -
3,617, lo cual permite rechazar la hipotesis nula (ausencia de
diferencia entre la medias de los grupos) y por tanto se acepta
la hipotesis alternativa en la que se afirma que existe
diferencia a favor del grupo experimental. Los resultados mas
altos son: ubicacion de facultades, identificacion de carreras y
reconocimiento de reglamentos.

Los resultados completos se encuentran en la Tabla I:
Evaluacion de conocimientos con objetos de aprendizaje
versus método tradicional con su respectiva grafica. En la que
se puede identificar la diferencia entre el grupos experimental
con una diferencia del 4% superior al resultado del grupo de
control

En las encuestas de percepcion a los estudiantes que
recibieron la induccion con OA presentaron resultados
satisfactorios y que al compararlos con las respuestas del



TABLA T EVALUACION DE CONOCIMIENTOS CON OBJETOS DE  APRENDIZAJE

VERSUS METODO TRADICIONAL

IGnduccio'n Induccion
CONTEXTO PREGUNTA rupo. Grupo de Diferencia

Experimen o

Control %

tal %
Mision 76 71 5
Escudo 99 95 4
Ubicacion Facultades 91 84 7
Identificacion Carreras 67 60 7
Identificacion Servicios 86 85 1
Identificacion Departamento 0
Bienestar 90 90
Reconocimiento de normas 83 82 1
Reconocimiento de 3
reglamentos 76 68
PROMEDIO 834 79,4 4
DESV. ESTAND. 10,3 11,9

grupo de control también se encuentran diferencias a favor de
la utilizacion de los OAs. Los resultados en detalle de la
percepcion de los estudiantes tras recibir la induccion mediante
OA se presentan en las tabla II, en la que se puede apreciar los
promedios resaltados de las respuestas “Muy de acuerdo” y
“de acuerdo”, es asi que, el porcentaje mas alto se asigna al
OA del Campus Universitario, sobre todo en las preguntas que
evidencia que el OA les ayudo a aprender, encontraron las
funciones de ayuda bastante utiles y la organizacion de la
informacion fue muy buena. Mientras que la menor aceptacion
se da en el OA de Informaciéon General con una aceptacion el
78% en si volveria a utilizar ese objeto de aprendizaje.

Evaluacion de conocimientos con objetos de
aprendizaje versus método tradicional
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——INDUCCION CON Oas  ——INDUCCION METODO TRADICIONAL

Fig. 2 Objetos de Aprendizaje VS Método Tradicional

La tabla III evidencia una calificaciéon menor en relacion a
la induccién mediante OAs, el puntaje mas bajo se asignd a
“El material presentado en la induccion fue [linteresante y
atractivo” y el puntaje mas alto con el 82% se asigno a las
preguntas: 1: Recibir la induccién universitaria me ayudd a
adquirir nueva informacion y, 5: El material presentado en la
induccion estaba bien organizado

De forma general los estudiantes consideraron que los OA
fueron atractivos, faciles de usar, que los temas presentados
mediante los OA, hicieron que el aprendizaje fuera mas
divertido y provocaron la motivacién a estudiar nuevos temas
presentados. Finalmente estuvieron muy motivados a continuar
con la utilizacion de los objetos de aprendizaje y
recomendaron utilizarlos en otras asignaturas.

Con relacion a la percepcion de los estudiantes que
recibieron la induccién sin objetos de aprendizajes se les
preguntd aspectos similares a los que recibieron induccion
mediante OA, tabla III. En esta tabla se evidencia que si bien
existen porcentajes de aceptacion hacia la induccion
tradicional, la misma no es tan notoria como la aceptacion
hacia la induccién mediante OA.

Realizada una comparacion de medias del grupo
experimental versus el grupo control en las categorias muy de
acuerdo y de acuerdo, se observan los siguientes datos. Grupo
experimental 86,3 % y una desviacion estandar de 1,6; el
grupo de control 72,66 % con una desviacion de 7,89.
Diferencia de percepcion de 13,64 % a favor de la percepcion
hacia la induccion mediante OA.

Finalmente se realizd una encuesta a los estudiantes que
recibieron la induccion mediante Objetos de Aprendizaje y se
indago si habian recibido la informacion por otros medios o si
conocian anteriormente esta informacion. Los resultados
evidenciaron que en promedio la mitad de los estudiantes que
recibieron la induccién mediante Objetos de Aprendizaje
conocian la Mision, Vision, el escudo y el departamento de
bienestar estudiantil, pero su mayoria desconocian: Himno de
la Universidad de Cuenca, Departamento Odontologico,
dispensario médico, guarderia, departamento juridico y el
nombre del rector de la Universidad. Los poco que conocian
de los temas tratados lo habian obtenidos de la pagina web de
la Universidad y de amigos. Tabla IV.



TABLA IL

PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES TRAS LA INDUCCION MEDIANTE OA

PREGUNTAS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Muy de acuerdo 43 43 56 42 48 38 52 51 53 37 46 49 45
;§ _| De acuerdo 44 87 39 82 32 88 39 81 40 88 43 81 32 84 34 85 32 85 44 81 35 81 33 82 33 78
g § Neutral 5 9 3 10 3 9 6 6 4 10 12 10 12
g &| En desacuerdo 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 0 2
£ | Muyen
desacuerdo 6 7 6 7 7 8 7 9 6 6 8 8
Muy de acuerdo 51 45 56 44 53 45 5 57 57 47 46 48 48
» '% De acuerdo 39 %0 41 86 32 88 44 88 38 %0 44 %0 33 88 32 89 33 %0 40 87 41 87 37 85 39 86
é-‘% Neutral 3 7 5 5 3 3 5 3 2 6 6 7 7
S E En desacuerdo 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1
> | Muy en
desacuerdo 6 5 6 5 5 6 6 6 6 5 6 6 6
, [Muydeacuerdo | 461 oo | 481 o) | SLjgy | 43} oo | SL]gg ) SLigg | SOF g | 55 fgg | 41 gg | 45 ] g7 | 4601 gg | B F g5k igy
< | De acuerdo 43 42 36 45 37 3 38 34 34 42 41 37 40
.é 2| Neutral 5 4 7 7 5 5 5 5 7 6 6 9 10
2 Z| En desacuerdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1
@ Muy en
desacuerdo 6 5 5 5 5 6 5 4 5 5 5 5 5
Muy de acuerdo | S0} gg | 46| g; | 507 gq | 421 g; | S04 g5 | 46 g | 47 gy | SO} g | 471 o) | 42} g4 L 46§ g3 1 45 | gy | 421 g4
: 2 De acuerdo 38 42 39 45 37 43 44 4 43 41 37 39 44
g ';53 Neutral 6 6 4 8 7 6 3 4 3 9 9 8 7
Zo g En desacuerdo 1 1 1 1 1 0 0 1 1 2 3 3 3
Muy en
desacuerdo 6 5 6 4 4 6 6 4 6 5 5 5 5
Promedios de sumas entre
muy de acuerdo y de acuerdo | 88 86 88 86 88 87 88 88 88 85 85 84 84
PROMEDIO GENERAL 86,3
DESVIACION ESTANDAR | 1,6

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados de percepcion, a través del uso de la induccion
por medio de OAs, fueron positivos; permitiendo concluir que
estos repercuten de manera favorable a la convivencia, el
involucramiento y la adaptacion de los estudiantes a los
primeros afios de la vida universitaria.

Los siguientes aspectos evaluados por los estudiantes, a través
del uso de los objetos de aprendizaje: aprendizaje, disefio y
compromiso, a diferencia de la modalidad tradicional,
confirman que el hecho de trabajar con OAs, como un
sistema de aprendizaje multimedia conformado por objetivos,
actividades y evaluacion, se convierte en un potente mediador
pedagdgico.

Los resultados de las pruebas de conocimiento de induccion,
aplicadas tanto a los grupos experimental y de control,
evidencian diferencias positivas a favor del grupo
experimental. Los puntajes mas altos son: ubicacion de
facultades, identificacion de carreras y reconocimiento de
reglamentos.

El material generado por el proyecto, resulta de gran
importancia para los procesos de induccion que sigue el
departamento de Bienestar Universitario, se recomienda su uso
y difusion, ya que es un material validado y probado por los
estudiantes, y tal como demuestra esta investigacion el
impacto es significativo en sus contenidos.

El uso de objetos de aprendizaje disefiados y aplicados
conforme a estandares definidos, atrae la atencion de los
lectores y permiten acceder a un mayor numero de
participantes al no requerir material fisico. Es importante
aplicar un procedimiento de difusion adecuado que evidencie
la lectura de todo el material.

Se considera importante el uso del repositorio institucional
no solo como un medio de difusion, sino como un medio de
consulta local y regional, que permita al futuro estudiante,
docente o participe conocer de forma general y con una vision

global las principales instancias y normativas de la
Universidad.
TABLA 1L INDUCCION TRADICIONAL
Aprendizaje Diseiio Compromiso
Preguntas 1 2 3 4 5 6 7
Muy de Acuerdo 52 38 40 21 38 33 29
77— 76— 59827072
De Acuerdo 30 39 36 38 44 37 43
Neutral 10 17 14 32 10 23 16
En Desacuerdo 2 1 3 4 3 2 5
Muy en Desacuerd 5 4 5 4 4 4 5
PROMEDIO
GENERAL 72,66
DESVIACION
ESTANDAR 7,89




La aplicacion de objetos de aprendizaje, guiones y guias
generados por el proyecto pueden ser utilizados en cualquier
ambito educativo, y la generacion de materiales educativos
sera de gran utilidad para la poblacion estudiantil, siempre que
se mantenga continuidad y un estandar de desarrollo definido.
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TABLAIV. CONOCIMIENTOS PREVIOS

Previo al proceso de induccion que recibio
mediante Objetos de Aprendizaje conocia los temas

S1 los conocia, a través
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