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Resumen

El momento en el cual se encuentran la sociedad y las modalidades
educativas implican que los docentes recurran a capacitaciones que les
permitan autoformarse e innovar en el conocimiento que ya poseen y a su
vez, la ensefianza que imparten a sus estudiantes. A través de este trabajo se
pretendié abordar la manera en que el proyecto educativo EDUvsCOVID19
aporté como un espacio de aprendizaje abierto, libre y gratuito a docentes de
centros educativos, por medio de webinars, que fueron impartidos por
docentes, investigadores y consultores de diferentes partes del mundo
quienes poseen amplia experiencia en el desarrollo de las tecnologias dentro
de la educacion. Para ello, se tomd la percepcion de 289 participantes
—desde un estudio con enfoque mixto— mediante encuestas, un grupo focal
con docentes que participaron de la iniciativa de Ecuador y Peru y expertos
entrevistados para conocer su discernimiento en relacién con la iniciativa. Se
identificaron categorias como: conocimientos, autoformacion, disminucién de
brechas y practica docente. Como resultado, se confirmé que los espacios de
formacion abierta contribuyen a reflexionar sobre las labores educativas
dentro de las escuelas, pues aportan al desarrollo de los conocimientos de los
docentes.

Palabras clave: Tecnologia, aprendizaje abierto, practica docente, COVID-19.

Abstract

The moment in which society and educational modalities are situated, imply
that teachers resort to training that allows them to self-train and innovate in the
knowledge they already possess and, in turn, the teaching they impart to their
students. Through this work it is intended to address the way in which the
educational project EDUvsCOVID19 could contribute as an initiative that offers
open, free and free learning to teachers of educational centers, through
webinars, which were taught by teachers, researchers and consultants from
different parts of the world who have extensive experience in the development
of technologies within education. To do this, the perception of participants was
taken, through a study with a mixed approach, through surveys of 289
informants, a focus group with teachers who participated in the initiative in
Ecuador and Peru, and interviews with experts to know their discernment in
relation to the initiative. This is how it was possible to identify categories such
as: knowledge, self-training, reduction of gaps and teaching practice. As a
result, it was confirmed that open training spaces contribute to reflecting on
educational tasks within schools, as they contribute to the development of
teachers' knowledge.

Keywords: Technology, open learning, teaching practice, COVID-19.

Revista Locus Digital Vol. 2, Num. 2., 2021, Montevideo, Uruguay. ISSN [en linea] 2697-3138
http://doi.org/10.54312/2.2.6



http://doi.org/10.54312/2.2.6

Molina, Chunga, Apolo y Solano - Experiencias educativas: EDUvsCOVID19 como iniciativa de...

Contexto institucional y protagonistas de la experiencia

La pandemia por COVID-19, declarada en Latinoamérica en marzo del 2020,
generd que la Organizacion Mundial de la Salud activara protocolos para evitar su
rapido contagio. Sin embargo, cada pais tenia que establecer un plan de contingencia
que lo ayudara a salvaguardar la seguridad y salud de su poblacion. Esto evidencio
diversos problemas que estaban latentes, a los que no se les habia dado prioridad en
diversos aspectos, como la salud, economia, educacion, entre otros.

La universalizacién del uso de las plataformas de videoconferencia como Zoom,
Google Meet, Skype, StreamYard, Facebook Live, Youtube Live, etcétera, han
generado iniciativas de formacién gratuita como EDUVsCOVID que promueven el
lanzamiento de videoconferencias como una modalidad de capacitacion breve,
concreta, de intercambio de conocimientos y experiencias. Utilizan las redes sociales
como la forma mas facil, rapida y barata de comunicacién y contacto (Erjavec, 2013),
lo que les permite convertirse en una comunidad educativa que realiza capacitaciones
informales, abiertas y autoformativas (Garcia, 2006).

De esta manera, surge EDUvsCOVID19, un proyecto educativo iberoamericano,
que se lanzé el 23 de marzo del 2020 y estuvo conformado por un equipo de
especialistas e investigadores en educacion y tecnologia educativa que vienen
ayudando a profesores de educacidon basica regular y superior. Las formas de
capacitacion se realizaron a través de webinars sobre tematicas relacionadas a Tic y
educacion virtual. Es relevante mencionar que mas de dos mil personas recibieron
formacion completamente gratuita desde el conocimiento y la experiencia de los
ponentes convocados en cada temporada. En ese sentido, esta comunidad de
aprendizaje se ha convertido en un espacio que buscé la transformacién social,
cultural y de su entorno (Hinojo Lucena y Fernandez Martin, 2002).

Fundamentos pedagodgicos

Lieser et al. (2018) plantean que los webinars, videopodcasting o videostreaming
(Nagy y Bernschiitz, 2016) son espacios virtuales informales de capacitacion donde el
ponente comparte sus conocimientos y experiencias, y los participantes pueden
interactuar mediante chat textual o camara web. A diferencia de las videoconferencias,
que tienen propositos similares, la metodologia de trabajo es diferente, ya que el
docente puede interactuar directamente con el estudiante via camara o audio.

La educacion virtual abierta tiene gran interés mundial por ser gratuita y de facil
acceso a personas de cualquier procedencia, sin formacion y sin pagar. Si se
necesitan, sin embargo, conectividad a internet y el uso de dispositivos moviles y/o
computadores para acceder a este tipo de capacitaciones, ademas de una actitud
positiva, abierta y de colaboracion para ayudar a sus comparieros.

Asi pues, Céndor-Herrera (2020) plantea que en Latinoamérica aun hay brechas de
conectividad a internet: en el caso de Pert en un 56 % y en Ecuador en un 81 %, lo
cual ha obligado, por cuestiones de la pandemia, a la creacién de nuevos modelos
educativos desafiantes para la institucion y su comunidad como Eduprosumidores
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(Apolo et al., 2020). Es un gran reto superar este panorama a pesar de las condiciones
de desigualdad social que vive Latinoamérica, y que hoy mas que nunca se ha puesto
en evidencia.

Esto ha llevado a los Ministerios de Educacion de Peru y Ecuador, que no estaban
preparados en politicas, conectividad, infraestructura tecnolégica, entre otras areas
(Balandin, 2013; Islas & Arribas, 2018), a desarrollar planes de contingencia que se
han ido construyendo en el camino y han mejorado segun las necesidades, realizando
alianzas con empresas, corporaciones de telefonia entre otras actividades (Petrenko et
al., 2020). También se han generado nuevas iniciativas privadas y empresariales para
capacitar al profesorado de manera abierta o a bajo costo mediante el uso de redes
sociales y entornos de videoconferencia (Villafuerte et al., 2020). Justamente, los
webinars, workshop y cursos mooc (Bartolomé Pina y Steffens, 2015; Quijano-Escate
et al, 2020; Lopez et al., 2021) se convirtieron en modalidades de capacitacion para
que el profesorado pueda potenciar sus competencias en el area de las Tic, aprender
de otras experiencias y luego aplicarlo en el aula.

Resultados

Acciones realizadas

Se realizaron tres temporadas con mas de veintidés webinars que contaron con
ponentes de Ecuador, Peru, Colombia, Chile, Venezuela, Espafia y México. Mediante
redes sociales, llegaron a «mas de 12.199 interacciones, 100.827 reproducciones en
los webinar, 212.623 personas alcanzadas, pero sobre todo llegar a mas de 2.000
personas que siguieron las transmisiones en vivo mediante Facebook y YouTube»
(Revista Lideres, 2020). Esto es fundamental, ya que esta experiencia, que tuvo como
objeto contribuir con conocimientos desde diferentes actores educativos a inicios de la
pandemia, donde muchos docentes requerian fortalecer sus conocimientos, logré
mediante instituciones y actores importantes generar un aporte necesario en esos
momentos con ideas para enfrentar la transicion del aula presencial a la virtual.

Cabe destacar que la vision y misién que se tenia desde un principio era ofrecer
este proceso formativo a los docentes de manera completamente gratuita, pues las
metas estaban direccionadas especificamente a generar conocimientos que faciliten
los procesos de ensefianza y de aprendizaje de los docentes en virtualidad. En esta
experiencia, el proceso de intercambio de ideas, la conexion y sobre todo la
inteligencia colectiva dieron la base para desarrollar esta propuesta, que se organizé
en funcion de responder a una primera ola de confinamiento por COVID-19, que
mantuvo un enclaustramiento de toda sociedad con el fin de reducir al minimo el
contacto social.

Es menester registrar el aporte desinteresado y altruista de expertos de diferentes
paises que fueron invitados, lo que facilitd la coordinacion inicial de la primera
temporada. Posterior a ello, en la segunda temporada se contd con el apoyo del grupo
de investigacion institucional TrRenps de la Universidad Nacional de Educacion (unAg),
Ecuador, que, con el contingente de estudiantes, tomaron la posta en la segunda
temporada, desde la coordinacion, los aspectos técnicos y la difusion. No se puede
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descartar, tampoco, que el uso de plataformas digitales y redes sociales como medios
para articular los diferentes espacios formativos permitié llegar a muchas personas en
corto tiempo y ademas en contextos geograficos diversos.

Parte del proceso de ensefianza fue el contenido que se prepard, como es la
ensefanza de herramientas concretas que a través del espacio virtual se trabajaron,
asi como Padlet, que permite la creacion y manejo de pizarras para el desarrollo y
ediciéon de videos a través de plataformas; también se impartieron varias charlas sobre
el uso de plataformas de calificacién como Kahoot y Quizizz. Es importante destacar
que el trabajo en conjunto no se centré unicamente en el desarrollo de herramientas,
sino en charlas que permitieron la comprension y reflexion sobre el uso de tecnologias,
es decir cuando usarlas, por qué usarlas y cédmo planificar el uso, pues es clave al
momento desarrollar esta experiencia dentro de las aulas de clases de los docentes
asistentes. De igual manera, desde los diferentes paises era fundamental el brindar la
comprension general de cada uno de los procesos del uso educativo de plataformas,
no solo usar los recursos porque se presentan como una herramienta llamativa, sino
que era necesario que los docentes pudieran ir a los enlaces que se encuentran en los
repositorios y donde pueden encontrar videos que se pueden analizar para asi
entender qué uso se puede dar a las diversas plataformas, lo que aporta a su
constante formacion.

Se puede mencionar también que, para la tercera temporada, se contd con el apoyo
de instituciones de educaciéon superior como la Universidad Sefior de Sipan en Per, la
Universidad Catolica de Cuenca y la Universidad Nacional de Educacion en Ecuador.
Estas permitieron dar realce a este tipo de eventos, ademas de construir iniciativas
que articularon el proceso que nacio desde un espacio de aprendizaje informal hacia la
divulgacion de nuevas formas de aprender y ensenar.

Para aproximarse a los resultados que se tuvo, a partir de los diferentes webinars 'y
la formacién ofrecida a los diferentes asistentes, es necesario reconocer la percepcion
que se tiene sobre la experiencia educativa, la cual se desarrollé bajo un estudio de
enfoque mixto de alcance descriptivo exploratorio a partir de los aportes de Nufez
(2017). Esto permitié poner en dialogo aportes desde el analisis de encuestas que
recolectd una valoracion general del proyecto educativo EDUvsCOVID19 vinculado a
las percepciones mediante entrevistas y grupos focales de expertos educativos y
docentes que fueron parte de la experiencia. Para ello se empled un cuestionario con
preguntas abiertas y cerradas. Se tomé como poblacion a los 1900 participantes
inscritos durante los dos meses que duraron las tres temporadas. Se establecié una
muestra aleatoria de 289 informantes, considerando un 94 % de confiabilidad y un 5 %
de error. El mecanismo para captacién de respuestas fue Google Drive y el método de
analisis fue de estadistica descriptiva para preguntas cerradas. El analisis de datos
informatizado se realizé mediante el software NVivo 12 para las preguntas abiertas,
que fue facilitado por la Universidad Nacional de Educacién de Ecuador.

Para el abordaje cualitativo, desde la identificacién de informantes claves se hizo un
llamado directo a docentes de Ecuador y Peru que participaron activamente en los
webinars, con los cuales se realizé un grupo focal de seis docentes —tres de Ecuador
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y tres de Peri—. En cuanto a las entrevistas a ponentes, se seleccionaron cuatro
expertos, convocados en funcion de que fueron mencionados por los participantes en
la encuesta, quienes obtuvieron mas visitas en sus videos y participacion en vivo. Se
recurridé, entonces, a los aportes de ponentes de Ecuador, Venezuela, Colombia y
Pera.

Posterior a ello, se analizaron los datos en el software de anadlisis de datos
cualitativos, NVivo 12. Se determinaron categorias claves como: conocimientos y
autoformacién docente, disminucion de brechas y practicas docentes y transformacion
escolar. A partir de esta categorizacion se analiz6 de qué manera el proyecto
educativo EDUvsCOVID19 se convirtid en un espacio de formacion abierta para la
transformacion escolar a partir de la formacion de los docentes.

Percepciones sobre las actividades realizadas

Cabe mencionar que, durante las tres temporadas de la iniciativa EDUvsCOVID19
se tuvo la participaciéon en vivo de mas de tres mil personas. Se cred un repositorio
donde se compartieron los videos y presentaciones, a los que accedieron mas de mil
novecientas personas; de ellas existe una permanencia de 67,1 % de mujeres y un
32,9 % de varones. El principal rango de edad se encuentra entre 31 y 40 afios, con
37,1%, seguido por personas de entre 41 y 50 afios con un 35,6 % y personas de
entre 18 y 30 afios con un 27,3 %. En cuanto al nivel de estudios, el 70,2 %
mencionaron tener tercer nivel (carreras de grado), el 46 % cuarto nivel (maestria,
doctorado), y el 3,8 % estudios secundarios. En cuanto a participacién de la encuesta
por paises, se encontraron aportes desde: Argentina, Colombia, Chile, Guatemala,
México, Peru y Venezuela, y cabe destacar la participacién de informantes de Ecuador
en un 94,4 % del total.

Se formularon preguntas con base en las categorias con relacion a sus
aprendizajes y participacion de los webinars EDUvsCOVID19. Es muy destacable que
el 74 % de los informantes mencionaron que han aplicado alguna de las estrategias o
ideas que brindaron los ponentes. Se presentan los resultados obtenidos:

Tabla 1
Aprendizajes logrados en EDUvsCOVID-19

Pregunta Si No Tal vez
¢Considera que las ponencias impartidas en EDUvsCOVID19 | 94,1 % 1% 4,8 %
aportaron a desarrollar sus conocimientos?
¢;Considera  que los escenarios informales como | 86,2 % 3,5 % 10,4 %

EDUvsCOVID19 aportan a la autoformacién de docentes vy
estudiantes?

¢Considera que construir iniciativas desde espacios abiertos | 77,3 % 8,4 % 14,3 %
pueden contribuir a evitar brechas y desigualdades entre el

alumnado?

A partir de su experiencia ;cree que los espacios de | 88,6 % 3,8 % 7,6 %

aprendizaje abiertos fomentan la participacién activa de los
docentes y estudiantes?
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Desde su punto de vista ¢los espacios de formacion abierta | 84,7 % 3,8 % 11,5 %
mejoran la practica docente y contribuyen a la transformacion de

las escuelas o colegios?

Las ponencias de EDUvsCOVID19 como espacio de formacion | 90,6 % 21 % 7,3 %
abierta aportaron a su desempefio como docente

Fuente: elaboracion propia.

A partir de estos resultados se presentan, desde la triangulacién de encuestas,
entrevistas y grupos focales, los analisis a partir de las categorias identificadas.

Conocimientos y autoformacion

Con base en las percepciones de los informantes de la encuesta se puede
mencionar que resalté la importancia de participar en iniciativas que contribuyan a sus
conocimientos, lo cual los motivé a llevar la teoria a la practica: «Fueron de mucha
importancia las clases virtuales, ya que de esa manera podremos aplicarlas en los
estudiantes, las mismas son herramientas muy interesantes y practicas» (Encuesta,
2020).

En tal sentido, los retos estan en construir escenarios que vinculen las experiencias
tedricas y practicas de los ponentes. La transdisciplinariedad en que se construyo la
propuesta de EDUvsCOVID19 fue un puntal que marcé los conocimientos de ponentes
y su apropiacion desde las personas que participaron. También surgen opiniones
sobre la oportunidad de innovar sus practicas desde la autoformacioén y la claridad de
los contenidos aclarando dudas, pero sobre todo los participantes destacaron la
importancia de un manejo de lenguaje cercano con ejemplos aplicables a sus
realidades en este contexto: «En este cambio de época y esta emergencia fue una
herramienta tecnoldgica y didactica muy pertinente» (Encuesta, 2020). Por otro lado,
los expertos que participaron en la entrevista destacaron que los espacios de
formacion abierta contribuyen a innovar las practicas docentes, ya que se adquieren
nuevos conocimientos desde los aportes de conferencistas que manejan en
profundidad temas de educacion virtual. Por tanto, es necesario «entender la
innovacién como un proceso de mejora continua a través de diferentes espacios y
sobre todo de una adaptacion a diferentes contextos» (Experto 1, Entrevista, 2020).

Una categoria que sobresalié en el andlisis es la importancia de la autoformacion,
debido a que existen carencias de espacios formales que brinden este tipo de aportes:
«Realmente hemos recibido informacion, pero que no ha sido tan oportuna sobre el
tratamiento de esta pandemia» (Encuesta, 2020). Es fundamental entender que el
contexto de pandemia les dio espacio a escenarios de aprendizajes informales que por
muchos afios no fueron tomados en cuenta. Asimismo, la autoformacién es un
componente clave para crear aportes que puedan mejorar las realidades educativas.
Por ello, es necesario que los docentes se motiven y busquen nuevos procesos y
formas de capacitarse que les permitan crecer profesionalmente para brindarles a sus
estudiantes mejores condiciones de aprendizaje, ademas de lo que agrega uno de los
expertos entrevistados: «Pero ademas considero que el docente esta llamado a estar
en una constante autoformacion, el docente mas que nadie debe tener mayor claridad,
mayor iluminacién de la educacién» (Experto 3, Entrevista, 2020). En este sentido, las
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capacitaciones deben orientarse a procesos puntuales que den un paso de la teoria a
la practica para conseguir un verdadero efecto en la autoformacién de uso y manejo
de tecnologias, y que de esta manera «los docentes tengan que buscar en proyectos
como el de EDUvsCOVID19 como capacitarse» (Experto 2, Entrevista 2020). Por lo
tanto, la apertura de espacios de formacion abierta contribuye a que el docente pueda
reflexionar sobre sus practicas y la realidad de su comunidad educativa.

Si bien es cierto que los procesos formativos desde la educacion tradicional pueden
ser percibidos y se rigen segun un curriculo establecido, la oportunidad que brinda la
seleccion de diferentes eventos organizados por diferentes instancias publicas,
privadas y sociedades civiles han puesto en la mesa la necesidad de formular
propuestas integrales que complementan los conocimientos de los participantes y
motiven su asistencia. Sobre el EDUvsCOVID19 se menciona que «fue una propuesta
muy interesante, en lo tedrico y sobre todo en lo practico, enriquecid mis
conocimientos para saber como manejar los recursos tecnolégicos en esta nueva
forma de educacion, que muchos desconocian» (Encuesta, 2020).

Dentro de las experiencias expuestas en el grupo focal por diferentes docentes se
evidencid que la motivacion para involucrarse en estos nuevos espacios de formacién
tecnoldgica es un factor clave para innovar en la practica docente y para expandir el
conocimiento hacia nuevas areas o modelos de aprendizaje que requieren mayor
dedicacion al momento de llegar a los encuentros con los estudiantes. Por eso, se
registran comentarios como: «Necesito capacitarme bastante, soy muy atrasada se
podria decir, en el nivel que requieren nuestros estudiantes y necesitamos
prepararnos, necesitamos investigar» (Participante 3, Grupo Focal, 2020). Ademas, la
motivacion es uno de los principales activos al momento de mantener la atencion en
temas educativos. El ofrecer la oportunidad de mantener perspectivas desde ponentes
con experiencia como docentes, investigadores, académicos, profesionales y
estudiantes abrié la manera de acercarse a los visitantes, quienes mencionan que:
«Este tipo de escenarios es como tener un libro abierto y enriquecerse dandole la
importancia requerida» (Encuesta, 2020).

Al momento de construir la iniciativa EDUvsCOVID19 primaron en su desarrollo
acercamientos dialdgicos, en los que los ponentes y participantes coincidieron desde
sus cotidianos y realidades recurrentes sin importar la ubicacién geografica, rompiendo
tiempos y espacios que mediante «el trabajo entre pares, colaborativo y circulos de
estudio ofertados fueron de gran ayuda académica» (Encuesta, 2020). Esto demuestra
que: «Los espacios abiertos de aprendizaje si fomentan la participacién activa entre
docentes porque cada uno aporta en lo que pueda» (Encuesta, 2020).

Es necesario mencionar que todos los conocimientos que adquirieron los docentes
tienen como finalidad contribuir al desarrollo de los estudiantes, «buscar los medios,
herramientas para poder, que todos nuestros nifios tengan ese aprendizaje
significativo, de manera que como puedo ser dinamica» (Participante 5, Grupo Focal,
2020). Ademas, el trabajo mancomunado permite trascender en diferentes escenarios
y generar nuevas formas de educar a través del uso de las tecnologias y los recursos
digitales, pero para ello es necesario buscar las guias y la formacién a través de
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personas expertas en el tema que puedan contribuir de mejor manera al desarrollo y
transformacion de la escuela. Por eso, «tienen que tener personas que los guien,
tienen que tener guias que les den la pauta aproximada de hacia donde es el correcto
uso, puede ser una formaciéon totalmente homogénea entre todos los actores»
(Experto 4, Grupo Focal, 2020).

Aportes desde la experiencia abierta de los webinars

Si bien es cierto que la pandemia COVID-19 sacé a la luz grandes problemas
econdmicos, ambientales y sociales, surgieron espacios abiertos de aprendizaje que
evidenciaron otra manera de aportar a la disminucion de brechas mediante el
compartir experiencias y conocimientos. Pese a que los indices de penetracién de
internet de la regién son bajos aun, el esfuerzo de familias, docentes y estudiantes por
mantener la educacion como prioridad dejé valorables experiencias.

En tal sentido, el proyecto educativo EDUvsCOVID19 a través de sus diferentes
webinars compartié ideas y estrategias para vincular a todos los estudiantes pese a la
carencia de dispositivos y conexiones, desde lo cual surgen comentarios como: «La
educaciéon virtual se ha constituido en la Unica solucibn para completar el
proceso-aprendizaje en esta emergencia sanitaria» (Encuesta, 2020). No ha sido facil,
pero en un momento donde la virtualidad fue una accion obligada se observé una
negacion a la que muchos gobiernos e instituciones educativas recurrian y no daban
paso a entender a la educacion fuera de las aulas. Ademas, las acciones
gubernamentales en su mayoria no tenian preparados planes educativos que
permitieran responder de manera eficaz a la pandemia y a la continuidad de los
estudios del alumnado. Por ello es necesario brindar aportes desde la academia que
no estén enfocados en una politica publica, pero que incrementen la formacién de
docentes. Es asi que: «El Estado no puede cerrar esas brechas de conocimiento,
brechas digitales, el estado no puede atender y muchas veces en la parte de la
educacion, hemos caido en procesos de paternalismo, hemos creido que el estado lo
tiene que resolver todo, pues este tipo de iniciativas que vienen desde la sociedad civil
son completamente validas» (Experto 1, Entrevista, 2020).

A su vez, también la proliferacion del uso de streaming mediante redes sociales
permitié6 que el acceso fuera mayor que la mera participacion del espacio. Al tener la
opcion de grabar inmediatamente luego de cerrar el espacio, se generaron
oportunidades para quienes no pudieron asistir al espacio en vivo, por ejemplo:
«Podemos escoger los temas que nos interesan y lo mas importante es que si no
pudimos estar en el momento se pueden ver después en YouTube» (Encuesta, 2020).

Otro punto satisfactorio de la experiencia es la manera en que, sin importar la
ubicacién geografica, los participantes interactuaban, lo que logré que el conocimiento
se permee a espacios donde la educaciéon formal no llega, desplaza o invisibiliza. Por
lo general, espacios nacionales e internacionales de capacitacidon se centran en zonas
urbanas y en instituciones que suelen tener algunas facilidades. Observar la manera
en que ponentes de diferentes paises se acercaron a las zonas fue un aprendizaje
fundamental del proyecto hacia la igualdad de oportunidades.

Revista Locus Digital Vol. 2, Num. 2., 2021, Montevideo, Uruguay. ISSN [en linea] 2697-3138
http://doi.org/10.54312/2.2.6



http://doi.org/10.54312/2.2.6

Molina, Chunga, Apolo y Solano - Experiencias educativas: EDUvsCOVID19 como iniciativa de...

Por esta razén, fue necesario identificar la realidad que cada contexto presenta
para que, desde las escuelas, se puedan integrar nuevas formas de acceder a
tecnologias educativas y a la vez interactuar con el resto de la poblacion. Por eso,
«tenemos que tener en cuenta las consideraciones y las contextualizaciones de cada
lugar, de cada persona y en qué ambiente ellos se pueden ir desenvolviendo y con el
objetivo unico del aprendizaje de calidad a través de las tecnologias» (Participante 2,
Grupo focal, 2020). En este sentido, se vuelve imprescindible la formacion de las
personas a través de espacios gratuitos, para aportar de manera significativa a un
numero mayor de docentes, con el fin de nivelar sus capacidades. Ademas, «en la
medida que vas dando mas conocimiento a los docentes, sobre todo, estas
empoderandolos y estas haciendo que tengan la capacidad y la habilidad de
apropiarse de ellos» (Experto 4, Entrevista, 2020).

El crear una comunidad educativa que desde la virtualidad alcanzaba mas de
doscientas personas a diario conectadas en cada webinar «permite compartir y da
equidad para unificar pensamientos y sentimientos» (Encuesta, 2020). No basta con
conocer los curriculos del sistema educativo, pues el crear espacios de escucha y
resiliencia seguidas de una colaboracion y diadlogo entre pares mediante los
comentarios de las redes genera un valor diferente a los procesos en linea. “El
estudiante puede tomar la clase o escuchar la conferencia en el momento que lo
desee segun su disposicion” (Encuesta, 2020), lo que modifica la manera de
relacionarse desde «los espacios abiertos como YouTube, que dan mas oportunidad a
todos, para que a su manera y a su ritmo puedan estudiar, sin brechas» (Encuesta,
2020), aunque es fundamental entender que «es un tema muy complicado, las
brechas son muy dificiles de superar, pero si nos da oportunidad de acercarnos a
pesar de las circunstancias» (Encuesta, 2020).

Es relevante mencionar que las brechas y desigualdades dificiimente
desapareceran, pero conforme se estructuren mejor los procesos de formacion, se
lograran avances dentro de las escuelas. Por tanto, se afirma que: «Siempre va a
haber una brecha, pero tratamos en lo posible en que esa brecha vaya reduciéndose»
(Participante 6, Grupo Focal, 2020). Por ello, los docentes en su rol de formadores
«deberan construir iniciativas que ayuden a evitar las brechas de desigualdad que
existen» (Participante 3, Grupo Focal, 2020). Por consiguiente, el trabajo cooperativo
se convierte en una estrategia clave para lograr avances en la formacién y
capacitacion docente de manera gratuita para evitar generar mas barreras de acceso.
Por esto: «La iniciativa contribuye en el crecimiento del docente, creo que todas las
iniciativas desde una mirada responsable y no individual, sino siempre con una mirada
buscando siempre los bienes mayores» (Experto 3, Entrevista, 2020).

A partir de estos escenarios, cabe mencionar que los participantes también
reconocen que con estas iniciativas «estariamos fomentando la igualdad entre
nuestros estudiantes y a que comprueben que cada ser es diferente pero necesario»
(Encuesta, 2020), es decir la esencializacion del curriculo, ser facilitadores de
aprendizajes y la personalizacion de educacién mediante el aprovechamiento de
plataformas digitales y redes sociales.
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Espacios para la reflexiéon e ideas hacia practicas docentes

Para terminar, es importante mencionar que no basta con realizar los webinars
como espacios abiertos de aprendizaje. El sentido estuvo en aportar hacia la reflexion
de practicas educativas de los asistentes que pueden empezar con ideas simples de
estrategias o herramientas con el fin de que las apliquen en sus cotidianos.

Asi, por ejemplo, las percepciones fueron favorables, pero sobre todo se destacan
las «ponencias que fueron capaces de transformar el pensar y repensar el punto de
vista docente a la verdadera realidad situacional del resto de los actores educativos»
(Encuesta, 2020), es decir que no puedes esperar a que la transformacion se
desarrolle por un titulo académico o cargo. La actitud, el compromiso y reconocimiento
de uno u otro es la clave para la educacién en linea y mas aun en este escenario.
Ademas, dentro de las experiencias de los conferencistas se evidencié un nuevo
paradigma de trabajo en equipo para llegar a diferentes docentes que necesitaban
reflexionar sobre sus practicas docentes, lo que permitid «potenciar el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje basado en proyectos, porque eso ayuda al profesor y al
estudiante, al estudiante porque se motiva aprendiendo entre pares y al profesor para
el proceso de evaluaciéon» (Experto 1, Entrevista, 2020).

Uno de los pilares de la educacion abierta es la cooperacion, que permite construir
formas diversas de aprender. Por ello el «compartir en comunidad permite lograr un
mejoramiento en la labor docente» (Encuesta, 2020). El interactuar desde diferentes
niveles académicos «nos permite aterrizar y comprender algunos elementos que
debemos considerar para las clases virtuales» (Encuesta, 2020). Se rescat6, también,
que el tener la oportunidad de interactuar mediante las redes fomenta la «libertad para
decir las cosas, a veces en un aula los mas timidos no participan activamente, o en
una conferencia presencial no hay tiempo para escuchar y responder a todos»
(Encuesta, 2020).

Este tipo de espacios también permite generar un cambio en el docente, pues se
fomenta la «creatividad, logrando que sea mas activo y por ende los estudiantes
también lo sean» (Encuesta, 2020). La mejor manera de cambiar la educacion es con
el ejemplo, y aprender nuevos conocimientos que se complementan a los puestos en
practica en cada clase cambia la manera de educar y educarse: «Las ponencias
EDUvsCOVID19 permiten crear estrategias innovadoras abiertas que me permiten
acercarme a mis estudiantes a enfrentar una nueva realidad» (Encuesta, 2020). Estas
practicas y el salir de las clases repetitivas permite que los docentes mejoren sus
espacios de comunicacion y gestion de los espacios virtuales de aprendizaje, por ello
«creo que EDUvsCOVID19 ha puesto al servicio los webinars, que ensefian cdmo
hacer una clase virtual, gestionar, como administrar, como hacerlo todo, pues ha sido
de gran aporte» (Experto 3, Entrevista, 2020). Por ello, la educacién comienza a tener
un sentido de apropiacion del docente, porque al involucrarse en estos espacios, el
docente se vuelve mas auténomo y contribuye una practica educativa virtual con mas
aportes y abordada desde diferentes aristas.
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La voluntad del docente por participar y autoformarse permitio cambiar la realidad
educativa que viven dentro de sus contextos. Si bien es cierto que al momento de
regresar a una normalidad luego de la pandemia se observara como la educacién
pasa a ser una herramienta de transformacioén social a través de diferentes recursos
virtuales, «creo que este proyecto de EDUvsCOVID19 nos ha cambiado la mentalidad
total a todos, como maestros creo que si conocemos algo de lo que son las
tecnologias, pero no le dedicabamos el tiempo suficiente para buscar estrategias y
llegar a los estudiantes» (Participante 6, Grupo Focal, 2020). Es asi que la iniciativa
pudo alcanzar su objetivo, que fue compartir, aprender entre todos los actores, pero
mas aun aportar al vivir cotidiano: «Me dieron el privilegio de conocer, utilizar y
mantener estos conocimientos para mejorar mi desenvolvimiento docente y laboral
porque puedo poner en practica esos conocimientos con toda confianza» (Encuesta,
2020). Como experiencia se mencioné que no se requiri6 de dinero, sino de
voluntades para aportar en el contexto al que ninguna persona ni sociedad estaba
preparada, y también se dio cuenta de que la educacién formal, en muchas ocasiones,
no daba paso a su complemento.

El impacto fue notorio, y las percepciones de los participantes motivan a continuar
con estas practicas de aprendizajes abierto: «He aprendido mucho durante este
tiempo, tuve mucho miedo al uso de la tecnologia en el aula porque no sabia qué
hacer, hoy no soy una experta, pero pienso que el uso de la gamificacion, la
comunicacion y el uso de espacios virtuales gratuitos los estoy abordando y utilizando
en mi planificacién, antes no tenia ni idea» (Encuesta, 2020).

Para terminar a la consulta de qué manera cree que el participar en los webinars
del proyecto educativo EDUvsCOVID19 aporté a su practica docente en su escuela,
las palabras que destacan debido a la frecuencia con la que se mostraban fueron:
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Figura 1
Palabras destacadas que aporté EDUvsCOVID19
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la consigna: Comente cual fue la estrategia o idea que ya ha aplicado
tomando en cuenta los aportes de EDUvsCOVID19, destacan:

Figura 2

Estrategias que se han aplicado en la practica docente con EDUvsCOVID19

Google Drive WhatsApp

-U sode Gamificacion

Power point

Creacidnde
videos

juegos

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones

EDUvsCOVID19 fue una iniciativa de capacitacién virtual abierta dirigida a docentes
de educacion basica y superior que fomento a través de webinars y videoconferencias
un espacio de reflexion, transferencia de conocimiento, experiencias y
transformaciones en las practicas docentes. Esto apoyd a que los docentes mediante
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estos intercambios puedan tomar ideas para innovar y abrir nuevos escenarios de
aprendizaje informal. Asi, lograran tener una constante autoformacion, manejando la
teoria como fundamento y complementando el aspecto practico.

La COVID-19 ha evidenciado en los paises de Ecuador y Peru diversos problemas
econdmicos, ambientales y sociales. Sin embargo, estos espacios abiertos de
aprendizaje ayudan a reflexionar sobre como se pueden transformar las realidades y
aportar a la disminucion de brechas, pese a que los indices de acceso a internet de la
region son bajos aun, en el caso de Peru (56 %) y Ecuador (81 %). La informacién
sincrénica o asincronica que se comparte en estos espacios virtuales le permite al
docente generan ideas para adaptarlas a su realidad, que contribuye al poder mejorar
su desenvolvimiento docente y laboral porque puede poner en practica esos
conocimientos.

Recomendaciones para futuras investigaciones

Dado que el estudio estuvo dirigido solo a docentes, las nuevas investigaciones que
se pueden llevar a cabo podrian orientarse hacia los estudiantes del nivel secundario y
universitario, ya que podrian también beneficiarse. Para ello, se puede adaptar el
focus-group para este tipo de participantes.

Financiamiento

El proyecto educativo EDUvsCOVID19 se llevd a cabo gracias al aporte
desinteresado de ponentes e instituciones educativas que permitieron desarrollarlo,
resaltando que no hubo de por medio un financiamiento econémico. Se agradece
principalmente a la Universidad Nacional de Educacion, Ecuador y a Recetas TIC,
Peru por apoyar constantemente las actividades.
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