TENDENCIAS EN EDUCACION TECNICA Y TECNOLOGICA EN BOGOTA REGION.

Monica Bustamante S."**
Javier Jiménez Becerra.

La siguiente ponencia presenta tiene tres momentos: en el primero se revisa histéricamente la
educacion técnica/tecnoldgica en Colombia; en segundo lugar se revisa teéricamente el tema de las
competencias para la educacion técnica tecnologica; en el tercer lugar se reflexiona en torno a las
tendencias de la educacion técnica tecnologica en Bogota Regién. y en cuarto lugar se reflexiona
ante las practicas pedagdgicas para lograr una relacion efectiva tanto entre la educacion técnica
tecnologica y superior como entre educacion técnica tecnologicay el sector productivo.

1. LA EDUCACION TECNICA/TECNOLOGICA EN COLOMBIA A LO LARGO DEL
SIGLO XX

En 1903 se produce la primera reglamentacion sobre la educacion técnica con el fin de promover la
ensefianza en ciencias y técnicas industriales, y pocos afios mas tarde se establece el Instituto
Técnico Central, que formaba técnicos superiores o ingenieros en mecanica, electricidad y textiles.
En 1908 se crea la Escuela Nacional de Comercio, y en 1914 el Instituto Agricola Nacional, con el
fin de educar profesionales especializados en las labores del comercio y la agricultura.

Durante la década de 1940 algunos departamentos, concientes de las necesidades de la industria y el
rapido crecimiento urbano, crearon Institutos Técnicos Industriales en los cuales se ligaba el nivel
secundario a la especializacion en motores, metalurgia, electricidad, construccién y dibujo técnico,
entre otros. En 1950 se crea el ICETEX y en 1957 el SENA, cuya primera funcién fue la formacion
de trabajadores activos en la operacion de tecnologias extranjeras. En los sesentas la educacion en
actividades imitativas seria diversificada para capacitar en mantenimiento y adaptacion de
tecnologia.

Entre las décadas de 1960 y 1970 se da un cambio fundamental en la situacion de la educacion
técnica. Primaba el bachillerato académico tradicional orientado a la educacién superior
universitaria, lo que originaria escasez de cupos en las universidades tradicionales y sobreoferta de
profesionales en unas pocas actividades. Para enfrentar la situacion el gobierno toma dos medidas:
primero se establecen Institutos Nacionales de Educacion Media Diversificada (INEM), Institutos
Técnicos Agricolas (ITAs) y las Concentraciones de Desarrollo Rural destinados a ofrecer una
alternativa para quienes querian iniciar su vida laboral al final de la secundaria y diversificar la
calificacion de recursos humanos. La segunda medida, fue la creacién de diversos institutos que
ofrecian formacion para el trabajo, los cuales se denominarian carreras cortas, formacion
intermedia profesional y educacion tecnologica. En un comienzo estas instituciones fueron de
caracter publico concentradas en ofrecer carreras especializadas de tres afios. La falta de
normalizacion y de conceptos bésicos comunes generaria un rapido crecimiento de instituciones y
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programas totalmente heterogéneas y desiguales. Es a partir de este momento que estos programas e
instituciones comienzan a adolecer de bajo estatus social y educativo, reforzando su vision como
educacion de segunda categoria. En 1968 se adopta una denominacién comun a los institutos
educativos y los titulos otorgados por estos.

A pesar de este cambio semantico’, los problemas de baja estatus continuarian presentes en las
carreras técnicas, y se agudizarian con la intervencion del ICFES a comienzos de los setentas, al
declarar la diferencia entre la formacion tecnoldgica y artesanal. La diferencia radicaba en que la
primera se referia a los técnicos superiores o de alto nivel, superiores a los técnicos medios que se
formaban en los institutos. En respuesta a esta determinacion los institutos se agremian en la
ACICAPI (Asociacion Colombiana de Instituciones de Carreras Profesionales e Intermedias). Este
gremio busca el reconocimiento de profesional a sus egresados sosteniendo que entre carreras
tecnologicas y artesanales se encuentra la formacion intermedia profesional. Sin embargo, el gremio
no pudo definir claramente la diferencia entre la educacién intermedia y tecnologica, lo que origind
una gran confusion conceptual y operativa, y una amplia desigualdad entre programas e
instituciones.

Por su parte, con la formulacién del ICFES, se buscaba que la educacion tecnoldgica de alto nivel
llenara el vacio laboral entre ingenieros y obreros calificados, siguiendo las recomendaciones de
varias misiones de planeacion educativa de los aflos sesenta y con el apoyo de las facultades de
Ingenieria. Desafortunadamente, esta relacion entre tecnologias e ingenierias se perdié durante los
afios setenta, cuando este tipo de formacion pasa a manos privadas totalmente ajenas a las
facultades de ingenieria. Ya en 1976 existian 63 instituciones con 156 programas tecnolégicos, que
posteriormente se agremiarian en ACIET (Asociacion Colombiana de Instituciones de Educacion
Tecnoldgica). En 1974 el ICFES oficializa esta separacion al concebir las carreras tecnologicas
como una alternativa distinta a la universitaria, desvinculada de esta y cuyo fin era la formacién
practica y terminal, lo que profundiz6 la division ya existente entre educacidon universitaria con
amplio estatus social y educativo, y las carreras técnicas y tecnologicas de bajo perfil y aceptacion
social.

La presion de ACIET y ACICAPI produjeron que en el decreto 080 de 1980 se incorporaran estas
instituciones a la educacion superior por medio del la implantacion de “modalidad”: modalidad de
Formacion Intermedia Profesional y modalidad de Educacién Tecnologica. Este cambio de
denominacion buscaba mejorar la imagen de los institutos, ya que en 1983 las universidades
tradicionales conformaban el 69% de la educacion superior y el 29% de los matriculados. En
realidad, esta medida solamente incrementaria el nimero de instituciones, ya que entre 1983 y 2000,
las instituciones universitarias aumentaron en 18,5%, las instituciones tecnolodgicas aumentaron en
93,1%, sin cambios significativos en prestigio ni en acreditacion, puesto que todos estos entran en la
clasificacion internacional de la OECD como non-university education.

" En la mayoria de paises los titulos como technician, technicien, Techniker, engineer, ingenieur, ect. se
aplican sin ninguna precision a un grupo de personas que realizan un trabajo que cabria en tal denominacion.
Una salida a esta confusion es que los empleadores especifiquen que conocimientos, habilidades y experiencia
requieren los trabajadores, ya que, desde el punto de vista legal, se puede dar la situacion que cualquier
persona pueda realizar un trabajo técnico sin necesidad de demostrar haber tenido una formacion académica o
formacion requerida para el trabajo, como es comun en Colombia. Cfi. French. H 1986.

' Gémez V, 2002



La modalidad intermedia profesional, a pesar de ser definida en el decreto como “formacion
practica para labores auxiliares o instrumentales concretas” no se distingue de la modalidad
tecnoldgica sino en el numero de Unidades de Labor Académica (ULAs o semestres, que en el caso
de la primera son dos mas) y en la distribucion porcentual de las areas de ciencias, técnica o
tecnoldgica o humanistica. En estas condiciones, esta modalidad no mejoro ni la calidad educativa,
ni incrementd el nimero de matriculas y mucho menos se logrd identificar como centros
educativos. Por el contrario, la ya deficiente calidad educativa debido a que los programas se
concentran en las areas comerciales (42%), como administracion y contaduria, mientras las areas
como la veterinaria, agronomia y afines solo representan el 1,1%, concentradas en las 4 principales
ciudades. A estos problemas se suman el estancamiento de participacion en la matricula global en
7%, su falta de identidad académica y el caracter terminal de la modalidad, lo cual obliga a los
egresados a comenzar de cero si desean continuar su formacion profesional.

Por otra parte, la modalidad Tecnoldgica no tuvo mejor suerte en muchos aspectos. Primero, al no
existir una conexion real entre ciencia y tecnologia, las areas cientificas se limitan a un breve repaso
del bachillerato o a una corta informacion sobre las mismas, de manera que entre técnico y
tecndlogo practicamente no habia ninguna diferencia. De esta manera se inicia una proliferacion de
programas que no tenian nada que ver la formacién tecnologica. En 1989°, los programas se
concentraban en economia y administracion (43%) y las llamadas “ingenierias” (29,2%), las cuales
son carreras cortas de 3 afios. Estos programas se concentran en jornada nocturna y a distancia, y las
instituciones se ubican en las cuatro principales ciudades y algunas en sus alrededores. Segundo, no
existe una demanda laboral clara, puesto que esta modalidad es facilmente sustituible por técnicos y
bachilleres con formacion técnica.

A comienzos de los afios noventa el modelo de apretura hace que se reflexione sobre las falencias
de la educacién técnica y tecnoldgica, ya que el gobierno toma conciencia de la importancia del
desarrollo tecnoldgico en las dindmicas de crecimiento enddgeno, necesarias para desarrollar la
industria nacional. Es asi como en 1992 se promulga la Ley 30 que intenta mejorar las relaciones
entre instituciones educativas y Estado, y propender por mejorar la calidad educativa. Con este
marco, las carreras Intermedias y Tecnologicas ya no son llamadas “modalidades” sino que se
cambia su tipologia por “campos de accion”, las cuales son técnica, tecnologia, ciencia,
humanidades, filosofia y artes. El efecto que tuvo en la percepcidon de los institutos por parte de la
demanda educativa fue contraproducente, porque esta confusion ratifico el prestigio de las
universidades tradicionales e intensific6 aun mas el bajo prestigio de las carreras técnicas y
tecnoldgicas, con sus perjudiciales consecuencias de falta de recursos humanos técnicos necesarios
para soportar el desarrollo industrial.

La Ley también le otorga el beneficio a los institutos de transformarse en Instituciones
Universitarias, Escuelas Tecnologicas o Universidades de manera que cambien su identidad o se
reafirmen en ella. Debido a la creencia que las carreras técnicas y tecnoldgicas son profesiones de
segunda categoria, muchos institutos han optado por la primera alternativa, con la proliferacion de
unas pocas profesiones, exceso de profesionales en las carreras convencionales y escasez de
técnicos y tecndlogos de amplia preparacion.

2. Brechas a nivel del pais

> Gomez V. (28, 2002)



* El caracter terminal de tales carreras impide la insercion de los graduados a un ciclo de
educacion universitaria.

* El concepto generalizado en los institutos que la educacion técnica es de caracter netamente
practico y no necesita conocimientos cientificos.

* La seleccion de profesores y su desconexion con los mercados laborales.

* Insuficiente dotacion de talleres, laboratorios, bibliotecas y demds insumos necesarios para
una buena educacion.

* Las instituciones, al no contar con muchos recursos, ofrecen programas de bajo costo y mal
dotados.

* Falta de investigacion y desarrollo en las instituciones.

* Desvinculacion entre empresa e institutos

* Para los empresarios no hay una clara delimitacion entre las actividades de un técnico y un
tecndlogo, lo que supone una alta probabilidad de ser mutuamente sustitutos.

* Concentracion de programas, instituciones y profesionales en las principales ciudades del
pais y muy pocos recursos en las zonas rurales, lo que limita el desarrollo de tales zonas.

* Discriminacion por parte del Estado a los institutos.

En el 2002, y con el fin de enfrentar estas dificultades, el gobierno expidié la Ley 749 en la que se
esperaba que institutos técnicos y tecnologicos organicen sus propuestas curriculares por medio de
ciclos propedéuticos flexibles de actualizacion constante desde una perspectiva moderna de la
técnica y la tecnologia. Ello requiere la coordinacion de los institutos con los demads entes sociales,
es decir, las comunidades cientificas, sectores econdémicos, y el apoyo de politicas publicas para
alcanzar el objetivo de pasar del entrenamiento y la repeticion a una verdadera ensefianza que
implique factores interdisciplinarios. Las ventajas de la formacion por medio de ciclos
propedéuticos se pueden expresar en las siguientes:

* Por medio de ciclos la formacion se realiza en menos tiempo que en una carrera tradicional,
permitiendo la interaccion entre la teoria y la practica, y hace posible estudiar y trabajar a la
Vez.

* Se plantea como una alternativa para aumentar la cobertura y disminuir las tasas de
desercion.

* Intenta mejorar la calidad al definir tres ciclos cada uno con un nivel de complejidad mayor,
a fin de incrementar la competitividad de los técnicos.

En consecuencia, el Ministerio de Educacion cre6 el Proyecto de fortalecimiento de la educacion
técnica y tecnologica, el cual se fundamente en tres ejes: Calidad, Eficiencia y Cobertura. Desde el
afio 2004 hasta ahora, el proyecto se ha dedicado al analisis de la situacién y a buscar alternativas
para mejorarla, entre las cuales se encuentran los seminarios nacionales e internacionales que
buscan resaltar y poner en practica los esquemas que han tenido éxito en diversas partes del mundo,
y también propende por mejorar las instalaciones y las bibliotecas de los institutos técnicos y
tecnologicos.

En conclusiodn, si bien es cierto que ha habido una toma de conciencia institucional de la necesidad
de un sistema educativo que forme profesionales en todos los niveles de la industria, ha sido mas
fuerte el prejuicio social de privilegiar la educacion universitaria formal sobre la educacion practica.
Esta clase de prejuicios conforman un cuadro en que s6lo los que no pueden ocupar un cupo en la
universidad optan por entrar a un instituto técnico o tecnologico.



Tales institutos no cuentan con grandes recursos, precisamente por tratarse de educacion de bajo
estatus, por lo que la educaciéon que ofrecen es bastante deficiente, centrada en carreras que
necesitan una pequena inversion, las cuales en la mayoria de casos no tienen nada que ver con
formacion para la industria, por los costos que ello implica. Finalmente, se presenta la situacion de
un exceso de profesionales en unas pocas carreras y un déficit en técnicos y tecnélogos, el cual es
solucionado parcialmente por el subempleo de ingenieros. Todavia es muy pronto para evaluar los
alcances de la Ley 749 de 2002, ya que las soluciones que requiere la educacioén técnica y
tecnologica aun esta en periodo de estudio y analisis, sin embargo, la estructuracién por medio de
ciclos propedéuticos podria significar un avance en la calidad del modelo actual.

3. Competencias laborales basicas en la educacion técnica y tecnolégica.

En una sociedad cada vez mas globalizada, donde la competitividad es un factor clave de desarrollo
econdémico, diversos sectores nacionales se han dado a la tarea de analizar una modalidad clave en
la industria: la educacion técnica y tecnoldgica. Con este fin, y en vista de los serios problemas que
han persistido a lo largo del tiempo, el gobierno se ha fijado tres objetivos de politica:

* Contribuir al desarrollo de competencias basicas en los estudiantes para facilitar su ingreso
al mercado laboral.

* Generar alternativas de creacion de competencias laborales acercando los institutos al
mundo laboral.

*  Mejorar la oferta de programas e instituciones por medio de acreditacion.

Estos tres puntos se derivan de un cuestionamiento de fondo: Como se deben conformar los
curriculos para cumplir con estas condiciones? O mejor, Que factores deben contener los programas
de educacioén técnica y tecnoldgica que mejoren la insercion de los estudiantes al mundo laboral y
los hagan mas productivos? En general, podemos definir competencias laborales como el conjunto
de conocimientos, actitudes y habilidades, que una vez aplicadas al trabajo, ya sea independiente o
asalariado, demuestran ser beneficiosos tanto para fines productivos como organizativos. En la
medida en que el estudiante desarrolle tales competencias, su integracion al mercado laboral seréd
mas exitosa al poder conseguir un empleo, mantenerse en ¢l y aprender actividades especificas, de
la misma manera en que va a poder asociarse y generar empresa.

La empleabilidad del técnico depende de las competencias basicas (matematicas, ciencias,
lenguaje), las competencias ciudadanas (que permite desenvolverse en sociedad) y las competencias
laborales necesarias para manejar el pensamiento abstracto técnico y sistémico (que permiten
relacionarse con otros técnicos).
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Figura 1. Competencias

Las competencias laborales se pueden dividir en competencias generales y especificas: las primeras
se refieren a la capacidad de desempefio en cualquier entorno social y productivo, sin importar el
cargo, el sector econdmico ni el tipo de actividad (Figura;1). Las segundas se refieren a la actividad
especifica que se va a desempeiar (Figura;?2).

Segun Ines Parra de Asuero® se deben privilegiar las competencias generales, puesto que de estas
dependen una mejor insercion al mundo laboral, puesto que enfatizan en aspectos como la ética, la
comunicacién, el trabajo en equipo y el manejo de recursos disponibles en el entorno. Las
competencias generales intelectuales se refieren a las condiciones asociadas a la atencion, la
memoria, la creatividad, etc. Las personales son las que le permiten actuar al individuo de acuerdo
al entorno, como la inteligencia emocional, la ética y la adaptacion al cambio. Las interpersonales
tienen que ver con el trabajo en grupo, liderazgo y proactividad. Las organizacionales se refieren a
la capacidad para gestionar recursos e informacion Las tecnoldgicas se concentran en la capacidad
de transformar e innovar elementos tangibles y para generar soluciones. Finalmente, las
empresariales son las necesarias para que un individuo sostenga y lidere una empresa propia.
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Figura 2. Competencias Laborales.

Las competencias especificas deben llevar un adecuado balance entre teoria y practica, con base en
principios experimentales y de resolucion de problemas especificos. Asi mismo, es necesario el
dominio de nuevas tecnologias, uso y reparaciéon de herramientas y procedimientos, normas de
seguridad y estandares de calidad, las cuales deberian ser suficientes para su satisfactorio
desempefio en un primer empleo. El técnico debe tener algun criterio de las repercusiones de su
actividad a nivel social, ambiental y en su vida privada.

4. Educacion técnico/ tecnolégica en Bogota-Region.

La Capital brinda 1.400 programas de pregrado (221 oficiales y 1.179 privados) de los 3.956
programas a nivel nacional, es decir, participa con el 35.4% de oferta en programas de pregrado.
De otra parte, en el 2001 (periodo anual) Bogoté ofrecidé 197.906 cupos (20% sector oficial y 80%
en el sector privado) en el nivel superior, de los 540.829 a nivel nacional, es decir, particip6 con el
36.6%34 en el ofrecimiento de nuevos cupos y con el 35.3% de la poblacion escolar atendida en el
nivel nacional, mediante seis modalidades, como se ilustra en el siguiente cuadro:

Cuadro 1. Numero de estudiantes en técnico/ tecnologica

MODALIDAD DE FORMACION SUPERIOR NUMERO DE ESTUDIANTES
Técnico Profesional 50.447
Tecnolégica 128.934
Universitaria 740.227
Especializacion 51.761
Maestria 6.069
Doctorado 345
Total Nivel Superior 977.783

Fuente: ICFES

Bogota-region es el lugar donde se presentan las mayores oportunidades de acceso a la Educacion
Superior con formacion de calidad y buen grado de competencia y, por ende, donde se percibe el
mayor grado de escolaridad que en ultimas se traduce en un mayor nivel de ingreso y calidad de
vida para la sociedad.

Es de anotar que la evolucion de la oferta de cupos en Bogotd para Educacion Superior en los
ultimos diez afos, pasé de 192.441 en 1990 a 491.793 en el 2001, presentando un crecimiento
promedio anual del 8.9%; mientras que la demanda, es decir, el nimero de solicitudes evoluciond
de 391.273 solicitudes en 1990 a 588.523 en el 2001 con un crecimiento promedio del 3.8% anual.
Lo anterior indica que aunque el ritmo de crecimiento promedio de la demanda es menor al
crecimiento promedio de la oferta, sigue subsistiendo déficit de oferta.

Otro de los inconvenientes que refleja la educacion superior, que en Colombia el sistema adolece de
alta calidad, con contadas excepciones de algunos programas impartidos por universidades
reconocidas en el &mbito académico. Al considerar el sistema en conjunto se evidencia un mayor
numero de estudiantes en formacion de pregrado con carécter profesional, un minimo nimero de



programas de Maestria, ningiin programa de Doctorado y un bajo nimero en modalidades técnicas
y tecnoldgicas, al considerar el entorno rural y la actividad econdmica de la region.

Cuadro 2.
PobIACIoN en Educacion Superor, Nivel Fregrado,

de Cundinamarca, Afio 2001

— TOTAL |_TECNICO PROFESIONAL TECNOLOGICA UNIVERSITARIA
TOTAL OFICIAL | PRIVADO| TOTAL OFICIAL | PRIVADO| TOTAL OFICIAL | PRIVADO
Cupos 161372 40034| 8.136] 41798 05630] 41268 64365 316.306] G4675| 221628
Soligtudes %78871| 39024] T0597| 29421 73.196| 49528 23658 16661 55.087] 16157
NACIONAL ::fr::'ejuc'zi‘(’fe“ 264552 22260| .97 17.063| 52023| 32304 19620 100260 75057 115.212
Eqresados 107322] 10673] 4013| 6650 20029] 10.424] 9605 76620| 26928 49602
Cupos 6807 &l Se| 455  1387] 637 637 4099] 1500 3400
Solicitudes 7000, 611 711 oa0] 1023] 164|149 5475 1632 3843
CMARCA IMaticuladosen | 4460 350 56| 204l 527|393 134 3573 14s| 248
primer curso
e 700 196 2] B R 10| 1584] 438 1146
Fuente: ICFES

Es relevante que la politica en educacion superior de Bogotd-Region se articule con la politica
educativa para la enseflanza basica y media, a fin de impulsar el desarrollo de programas educativos
y ampliacién de la cobertura para atender a la poblacion que demanda el servicio en términos de
calidad y oportunidad, y acorde con las ventajas comparativas potenciales que la region debera
fortalecer, con miras a un desarrollo sostenible y a una mejor posiciéon competitiva a nivel
latinoamericano

y mundial.

6. Brechas en Programas de educacion técnico/ tecnolégica en Bogota-Region.

En vista de tener una aproximacion estadistica al perfil de estudios en los institutos técnicos/
tecndlogos se desarrollo un instrumento para categorizar la importancia que tales institutos otorgan
a los aspectos formativos bésicos. Estos se definen como generales (administracion, matematicas,
fisica, etc.), recursos académicos (laboratorios, cursos de actualizacion, etc), necesidades del
mercado laboral ( modos de vinculacién de los institutos con las empresas), ejes de formacion
(destrezas intelectuales, organizacionales, etc), formacidon bdasica en técnica/ tecnoldgica, saber
hacer (4reas de desempefio laboral) y relaciones con distintos sectores sociales (educativos,
financieros, empresariales, etc).

A. Areas del conocimiento general.



En este orden de ideas podemos apreciar que los institutos le otorgaron una relevancia al area de
fisica y Matematicas Los institutos consideran que son areas fundamentales para comprender las
funciones del técnico/ tecndlogo y le proporcionan bases para continuar con su formacién continua
a los niveles académicos (ingenierias).

La fisica y las matemadticas son vistas como areas de conocimiento general muy relevantes en la
formacion de los tecnologos ya que al hacer parte de la formacion basica provee de componentes
necesarios para que posteriormente el tecndlogo tenga bases fuertes tanto para ejercer de manera
eficaz y eficiente como para especializar, profundizar y actualizar su conocimiento, lo cual es de
gran importancia si se tiene en cuenta la velocidad del cambio en este campo de conocimiento.

La tltima 4rea relevante es la Administracion de empresas, su relevancia radican en que la
mayoria de los Institutos entrevistados considera que un campo creciente de empleo para los
técnicos es la formacién de su propia empresa.

B. Recursos académicos

Los principales recursos académicos utilizados por los institutos son los cursos de actualizacion En
segundo lugar, estan los cursos de profundizacion y finalmente los laboratorios. Para los institutos,
la formacién por ciclos es fundamental en la organizacion de sus programas por lo que las dos
primeras nos indican que el deseo de los institutos de que los estudiantes se formen de una manera
continua entrando y saliendo del sistema educativo cada vez que necesiten adquirir mayores
conocimientos mientras se encuentren vinculados al mercado laboral. Por otro lado, los laboratorios
son fundamentales para una buena formacién en vista que la base formacion técnica/ tecnologica
completamente operativa.

Por ultimo laboratorios son recursos académicos relevantes en la medida en que fortalecen al
tecndlogo en el hacer, en la esencia misma de su labor, puesto que esta principalmente tiene un
sentido practico y operativo.

C. Inclusion de las necesidades del mercado laboral en el programa de estudio de la
instituciéon

Las instituciones tecnoldgicas expresan que el programa de estudio se estructura a cara de las
necesidades del mercado en la medida en que se implementa un sistema de informacion
retroalimentada con los egresados y con las empresas por varios medios: didlogo directo entre
instituto y empresas, reuniones semestrales con sus representantes -gerentes o duefios de empresas-,
la vinculacion a pasantias y proyectos de grado, etc. Los aportes de los docentes vinculados a las
empresas también se tienen en cuenta para instrumentar curriculos.

Estos vinculos pueden redundar en oportunidades de empleo para los egresados. Cuando una
institucion cuenta con cierta trayectoria y reconocimiento las empresas buscan cupos en cursos de
actualizacion para sus trabajadores, aunque esto solo ocurre en pocos casos.

En algunos institutos se ha intentado realizar un acercamiento sistematico con los gerentes de
empresas a través de dos mecanismos: a). exposicion de proyectos de grado y b). Reuniones de
socializacion de las carreras técnicas tecnologicas
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Otro elemento muy importante en el cual han venido trabajando los institutos se refiere a buscar una
coherencia con las carreras profesionales, pues cada vez es mas evidente que las carreras técnicas
tecnoldgicas se convierten en un eslabon de acceso a la educacion universitaria

Hasta aqui; en lo referente a las competencias generales, se observa una clara tendencia a formar en
ciencia basicas, especialmente fisica, y una preocupacion por dotar de conocimientos basicos en
administracion de empresas. Los cursos de actualizacion y profundizacion son los recursos
académicos mas empleados por los institutos. Los vinculos con las empresas se refieren a cambios
curriculares en concordancia con las necesidades de la empresa. Eventualmente, éstos vinculos
pueden redundar en empleos a largo plazo. Cabe anotar que no hay completa homogeneidad entre
los institutos en especial en lo referente a la relacidon instituto empresa, ya que sus respuestas
pueden variar de acuerdo a la trayectoria y prestigio del instituto, lo cual es fundamental en la
ubicacion laboral de los egresados y la cantidad de cursos de especializacion y actualizacion que
ofrecen.

D. Formacion basica en tecnologia.

La relevancia de la formacion en este tipo de destrezas radica en:

D.1 Destrezas intelectuales: Las destrezas intelectuales son importantes debido a que parte de una
buena formaciéon depende de la capacidad de estudio del mismo profesional ademas debido a la
velocidad del cambio tecnologico la necesidad de un saber hacer asociado a la formacion intelectual
cada vez es mas importante.

D.2 Formacion y destrezas personales: El area de destrezas personales ocupa el primer puesto que la
mayoria de los institutos consideran que las calidades humanas como el liderazgo, la ética, la
disciplina, etc. Son fundamentales para un buen desempefio pues cada vez mas los procesos
productivos estan asociados a la coordinacion de diversos campos de la actividad humana. En este
sentido todas las habilidades asociadas a las relaciones interpersonales se vuelven fundamentales
para el buen desempefio de un técnico/ tecndlogo dentro de una empresa.

D.3 Destrezas Organizacionales: Se vuelven relevantes por la importancia que adquiere la
generacion de empresa como una alternativa a la vision tradicional del empleo (especialmente micro
y famiempresas). Adicionalmente este tipo de destrezas y su importancia estan correlacionadas con
la creciente importancia que esta adquiriendo el campo de los servicios profesionales en las
profesiones técnicas tecnologicas. Por ultimo son necesarias para la buena interaccion del
profesional, tanto a nivel laboral como a nivel académico. Recordemos que uno de los fines de los
institutos es que sus egresados regresen a continuar su formacion

En conclusion los ejes de formacion las instituciones tecnologicas consideran de gran relevancia el
desarrollo de destrezas personales, organizacionales e intelectuales, ya que posteriormente el
tecnologo va hacer parte de empresas o grupos de trabajo que se desarrollan en nuevos tipos de
logicas administrativas y organizacionales, en las que adquieren importancia temas como el trabajo
en equipo - grupo, liderazgo, dialogo horizontal, esquemas descentralizados, creatividad,
innovacion, iniciativa, empoderamiento y emprendimiento. En este sentido, a pesar de que el
tecndlogo no salga a gerenciar o dirigir proyectos va ha hacer parte de un proceso productivo y
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organizacional que se vera potenciado en la medida en que el tecnélogo incida positivamente en él,
por medio de sus destrezas personales, organizacionales e intelectuales.

E. Pertinencia de la formacion humana con las capacidades necesarias para el desempefio laboral
del técnico/tecnodlogo.

Para la mayoria de institutos no se puede separar la formacion especifica de la formacion en
humanidades, entendidas como areas como la ética, liderazgo, proactividad, autoestima, etc., que
mejoren el desempefio del profesional en su interaccion con los demés y los hagan ciudadanos
responsables.

Lo anterior se relaciona directamente con lo que significa la formaciéon humana, la cual se asume
como eje transversal en todo el proceso formativo, dado que influye y complementa las capacidades
que debe tener el tecnologia en su desempefio laboral. La formacion humana principalmente es
relacionada con la formacion integral, la linea de formacién por competencias y con la ética
profesional ya que se considera que el desempefio adecuado de un tecnélogo requiere basar su labor
en valores y principios, es decir que su saber debe usarse de manera correcta en su hacer, siendo asi
las habilidades, los conocimientos y la ética parte de una integralidad que debe desarrollar el
tecnologo desde su formacion. En si, la formacion intelectual complementada con la formacion
humana ayuda a que el tecndlogo tenga buena relacion con sus compaiieros, capacidades para
trabajar en equipo, ser lider y emprendedor.

Para la mayoria de institutos no se puede separar la formacién especifica de la formacion en
humanidades, entendidas como areas como la ética, liderazgo, proactividad, autoestima, etc., que
mejoren el desempefio del profesional en su interaccion con los demés y los hagan ciudadanos
responsables. En el 4rea de general en técnica/ tecnoldgica en eléctrica/ electronica se observa un
especial interés por el fortalecimiento de habilidades y destrezas que mejoren la interaccion del
profesional tanto a nivel estudiantil, empresarial y comunitario.

En el caso especifico del tecnélogo de la Universidad Distrital, la formacion humana se relaciona
con el desarrollo de una mirada critica sobre la tecnologia dada a partir del analisis de la ciencia y la
tecnologia en el desarrollo colombiano. Dicha mirada critica de la tecnologia también tiende a
relacionarse con la adaptacion de tecnologias puesto que va mas alld de ver la tecnologia como un
instrumento que ayuda a modificar un proceso, incluyendo un analisis de como usar y apropiar la
tecnologia de acuerdo al entorno, es decir, adecuarla segtn el sector social (Pequefia 0 mediana
empresa), aportando de este modo a que el tecndlogo sea mas humano y social. Por ultimo se debe
seflalar que esta Universidad rescata una mirada estética que estudia como la tecnologia interviene
en lo artistico, teniendo como caso especifico el desarrollo del cine.

Vale la pena anotar que un campo que esta adquiriendo relevancia para los técnicos tecndlogos se
refiere a los procesos productivos de escala local donde se debe combinar la experticia tecnologica
con las variables sociales del entorno; aqui el debate sobre tecnologias adecuadas a procesos
particulares de desarrollo econémico adquiere una especial importaria. Por otra parte en la
adecuacion de tecnologia adquiere cada vez mas importancia el disefio pues las relaciones entre la
cadena productiva y la demanda potencial se vuelve muy estrecha.
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F. Aportes mas importantes que destacan y hacen competitivo al técnico tecnélogo en el
sector productivo.

La formacion particular o “el toque especial” que cada institucion le imprime a sus estudiantes y
egresados es bastante variado, como era de esperar. Va desde la formacion integral hasta la
formacion en competencias empresariales, autoestima e investigacion, pasando por énfasis en
actividades industriales muy especificas como las telecomunicaciones y las practicas en todos los
semestres. Estos objetivos hacen parte de la vision y misidon propia de cada instituto por lo que se
plantea esta variedad de enfoques.

En esta seccién se evidencia la gran variedad de enfoques y prioridades. Desde las areas de
formacion no se evidencia una tendencia clara a dotar de mayor relevancia una que a otras,
posiblemente como resultado de la amplia diversidad de visiones y misiones que existe entre los
institutos.

Teniendo en cuenta —como ya se habia mencionado anteriormente- que en los tecndlogos la
formacion préctica es muy relevante en campos como las comunicaciones y la administracion de
redes entendida esta como el manejo de equipos, control de la parte logistica, de configuracion y de
mantenimiento de la red.

Vale la pena restacar que algunos institutos la formacion aplicada, énfasis en formacion de acuerdo
a las necesidades de la industria, formacién empresarial, investigacion aplicada a la reconversion de
tecnologia. Por la creciente importancia de los procesos de adaptacion tecnologica como alternativa
para que las empresas locales sean competitivas.

G. Mecanismos por los cuales se generan vinculos entre las instituciones técnicas tecnologicas
y el sector productivo

Los vinculos establecidos entre los institutos y el sector productivo en general varian como
resultado del prestigio y la trayectoria de los institutos. Es asi que se presentan institutos en que
estos vinculos se limitan a pasantias y docentes vinculados laboralmente a la industria, mientras
otros realizan actividades conjuntas como capacitacion continua de trabajadores y convenios de
formacion de programas.

Frente a los mecanismos que tienen las instituciones para generar vinculos con el sector productivo,
se observa que en su gran mayoria este mecanismo se limita a las practicas y pasantias que tienen
como requisito de grado los estudiantes, ademas de las bases de datos de egresados, que permite a la
institucion ser intermediario entre la empresa y el egresado, al comunicar las ofertas de empleo que
recibe de las empresas.

Los institutos buscan posicionamiento en los campos laborales demarcados como importantes por el
mercado. Sin embargo, este posicionamiento se manifiesta en diversas formas, de acuerdo a la
trayectoria y el prestigio de cada instituto sus vinculos con las empresas son disimiles. Podemos
afirmar que este es otro aspecto que evidencia la gran divergencia existente entre los institutos.

En el Caso especifico de la universidad Distrital, es importante reseiar que La facultad tiene una
unidad de extension que genera comunicacion de la universidad al interior y al exterior,
posibilitando vinculos con las empresas; en especial se formo una base de datos de empresas
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ubicadas en la zona de influencia de la universidad (Bosa, Kennedy, Soacha, Candelaria, Ciudad
Bolivar, Usme y Rafael Uribe Uribe), a las que se les identifico problemas directamente
relacionados con el uso de tecnologias; para dialogar con dichas empresas del sector productivo
informal (de marroquineria, curtiembres, inyectaras de pléstico, trabajos en zapateria) se convoco a
reuniones y actividades para explicar los propdsitos de colaborar en la solucion de sus problemas,
automatizando sus procesos de produccion a bajo costo y mejorando su productividad; del 2001 a la
fecha se han solucionado alrededor de 200 problemas-. Sin embargo, actualmente la dindmica ha
cambiado y son las mismas empresas las que se acercan a solicitar ayuda. Cabe resaltar que los
primeros acercamientos que hubo de programas hacia el sector productivo nacieron a partir de la
relacion de los estudiantes con las empresas, desarrollando proyectos de investigacion.

H. Perfil laboral

En el perfil laboral prima la actividad de mantenimiento seguida de lejos por investigacion y
administracion. Esta tendencia puede ser resultado de una orientacion del mercado laboral. Por otro
lado, la actual preocupacion del sistema educativo en generaciéon de empresa y la necesidad de
encontrar soluciones adecuadas a las realidades nacionales se manifiestan en las areas cada vez mas
relevantes de administracion e investigacion.

I. Lineas de investigacion

La seleccion de lineas de investigacion se realiza mediante una amplia diversidad de criterios,
entre los que se encuentran las necesidades de la empresa, la orientacion vocacional de cada
instituto, las tendencias del mercado, sus posibles aplicaciones y la vision particular que cada
instituto tiene del desarrollo tecnoldgico.

Importancia

1. Por sus multiples aplicaciones en la industria y en el Estado
2. Por los perfiles de formacion esperados, las lineas de énfasis en concordancia con las lineas
de investigacion del programa, las necesidades de desarrollo en la industria y la demanda
laboral
. Enfasis de la institucion en los tres campos, sin embargo el preferido es la automatizacion
Identifican el perfil del desarrollo del profesional
5. Su importancia se determino a partir de los resultados de una investigacion sobre las lineas
de investigacion pertinentes a desarrollar.
6. Porque hay una necesidad en las empresas y porque son fundamentales para desarrollar
tecnologias

N W

J. Campo laboral.
J.1 Sectores.

Los institutos se enfocan en su mayoria en el sector privado nacional, seguido por el sector las
multinacionales y el sector publico. Es de resaltar que, por lo general cuando se piensa en sector
privado nacional se hace referencia en gran medida a las micro, pequefias y medianas empresas, las
cuales estan generando dinamicas de crecimiento en la oferta laboral mayor que las grandes
empresas.
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J.2 Sub sectores .

En la parte industrial no hay una clara orientacidon en general a que sector especifico se estd
formando en los institutos. Mas bien se busca formar en conocimientos generales a la espera que los
egresados puedan desempefiarse satisfactoriamente en cualquier campo industrial.

K. Funciones

En cuanto a las funciones es de suma importancia la creaciéon de empresas, seguida por la
administracion y gerencia investigacion y desarrollo, y ventas. Es notorio el énfasis que los
institutos le otorgan a la generacion y manejo de empresa en su formacion, lo cual concuerda con la
tendencia actual del sistema educativo acerca de autoempleabilidad.

En general los institutos consideran que sus egresados son llamados en este caso para la
administracion de recursos en la empresa y no para la gerencia.

L. Caracteristicas del perfil laboral que diferencian el campo de desempefio del
técnico/tecnélogo frente a la ingenieria en la educacion superior

En general se entiende la diferencia entre técnicos, tecndlogos e ingenieros desde el punto de vista
de la profundidad con que se ensefian las ciencias bésicas: fisica y matematicas. Esto se manifiesta
en el campo laboral en que a menos operatividad mayores son los conocimientos en estas areas. De
esta manera se define la labor del técnico como aquel que puede hacer funcionar y realizar
mantenimiento con s6lo consultar un manual, al tecnélogo, a aquel que ademas de contar con las
habilidades del técnico es capaz de realizar mejoras o modificaciones en tales aparatos. El ingeniero
seria quien disefiaria, no solo un aparato, sino todo un sistema integrado

A nivel general, los institutos ven en los sectores de servicios e industrial, ambos a pequefia escala,
una buena oportunidad de trabajo para sus egresados. Es por ello que pesan tanto el sector privado
nacional, las actividades de servicios, la orientacioén a generar empresa y la investigacion, entendida
ésta ultima, no como la creacion y desarrollo de instrumentos, sino como la capacidad necesaria
para conocer y adaptar tecnologias.

Existe la idea que el ingeniero y el técnico/ tecndlogo realizan las mismas labores en la practica,
por lo que para algunos esta diferencia es superficial.

En este punto algunos institutos comenta que la educaciéon en Colombia obedece a un esquema de
piramide invertida son muchos los ingenieros y el numero de tecn6logos disminuye y el menos es el
de los técnicos; elemento que contrasta dramaticamente con los sistemas de educacidon tecnologica
en otros paises. Con la liberalizacién de la educacion en los noventa la oferta y el numero de
egresados tanto en la ingeniaria como en la técnica/ tecnologica ha tendido a crecer generando un
efecto de estandarizacion inverso es decir, el ingeniero por exceso de oferta termina haciendo las
labores del técnico y el técnico las del tecndlogo llevando a que coexistan diferencias practicas
entre los tres.
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M. Relacion con los egresados

Vinculos que esta institucion tiene con sus egresados

La manera en que se vinculan los institutos con sus egresados son relativamente variadas:
asociacion de egresados, bolsa de empleo, cursos de extension, encuentros entre egresados, aportes
para mejorar el programa, egresados docentes, informacion de eventos y algunas bases de datos con
servicio de e-mail, entre otros. Sin embargo, en la mayoria de institutos no hay un seguimiento real
del egresado.

Como se evidencian estos vinculos (con los egresados) en el programa de estudio de esta
instituciéon

Es interesante observar que la percepcion de los egresados sobre las necesidades de las empresas es
la principal forma en que se evidencian los vinculos entre ex alumnos e institutos. En segunda
instancia son importantes las actualizaciones, la promocion al nivel de ingenieria y bolsas de
empleo. Podemos afirmar que pesan més los aportes que el egresado le puede hacer al instituto que
la ayuda que el instituto le puede ofrecer al egresado.

Describa la relacion que tiene esta institucion con los principales campos empresarial donde se
desempefian laboralmente sus egresados?

En medio de una gran diversidad de relaciones entre los institutos y los campos empresariales, las
pasantias, los convenios para el mejoramiento de ensefianza, son los mas importantes. También son
relevantes los institutos que no tienen relaciéon con los egresados. Esta disparidad es efecto de
manera en que cada instituto se conecta con las empresas, mediada, como vimos, por la trayectoria
y el reconocimiento de cada uno.

Relacion que tiene esta institucion con los principales campos empresarial donde se desempeiian
laboralmente sus egresados

Los modos en los institutos se relacionan con su entorno son muy variadas, lo que nos impide
generalizar a una manera por excelencia. Estas dependen en gran medida el reconocimiento que
tengan entre las empresas en primera instancia y en general, entre la sociedad. Hay que resaltar que
la mayoria de vinculos con sectores financieros son de tipo donaciéon y apoyo a estudiantes pobres.
Por otro lado, son mas notorios los aportes que el egresado le realiza al instituto que al contrario, el
que el instituto hace por el egresado.



