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CONFIEREN EL PRESENTE
CERTIFICADO A:

Irma Abrigo Cordova, Ph.D (c¢)

Por su destacada participacion como PONENTE enel | Congreso Internacional de Investigacion

en Ciencias Administrativas y Economicas, Estrategias Innovadoras: Enfrentando Retos de la
Economia Mundial , con el tema “LA FIDELIZACION DE LOS CLIENTES ;RETO PARA LA EMPRESA?” organizado en
la ciudad de Loja del 17 al 19 de Mayo de 2017 con una duracién de 40 horas académicas.
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