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RESUMEN

En este trabajo se presenta una metodologia para disefiar un
Interferometro de Mach- Zehnder (MZl) fabricado con
Silicon-on-Insulator (SOI) Photonics. Se analizé de forma teori-
cay a través de simulacién el indice efectivo, indice de Grupo,
dispersion del Rango Espectral Libre (Free Spectral Range -
FSR). Se utilizd software especializado como Interconnect and
Mode Solutions Lumerical para simular la guia de onda y el
dispositivo MZI. Asi también se utilizé KLayout para crear la
representacion grafica de los dispositivos de las guias de onda,
Grating Couple, Y Branch que conformaron varios MZI, y que
se distribuyeron sobre una superficie de 605 pum por 410 pm
de SOI. Posteriormente se envio el disefio del dispositivo a
fabricar el en la Universidad de Washington Nanofabrication
Facility (WNF), y también en Applied Nanotools Inc. (ANT).
Luego el dispositivo fue testeado en el laboratorio de la
Universidad de British Columbia — Canada. Finalmente se
utilizé MatLab para el andlisis de datos. La metodologia usada
para interpretar los datos experimentales, permitié hallar la
coherencia entre el analisis tedrico, simulado y experimental,
dentro de un rango de tolerancia aceptable.

PALABRAS CLAVE: Interferémetro de Mach- Zehnder, Rango
Espectral Libre, Silicon on insulator Photonics, KLayout, Lume-
rical, indice de grupo, indice efectivo.
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ABSTRACT

In this work we present a methodology for design a Mach-Ze-
hnder Interferometer fabricated with SOl Photonics. We
analyzed in theory form the effective Index, Group Index,
dispersion and Free Spectral Range (FSR), as well as its simula-
tion. We used many software as Interconnect and Mode Solu-
tions Lumerical software to simulate waveguides and devices.
So too KLayout to make the device and waveguides, Grating
Couple, Y Branch, to put many MZI allocated in a rectangle of
605 um (width) x 410 um (height) using the silicon-on-insula-
tor (SOI) wafer, and after to send to manufacturing in the
University of Washington, Washington Nanofabrication Facili-
ty (WNF), and in Applied Nanotools Inc. (ANT). Later this
device will be tested in the Laboratories of University of British
Columbia — Canada. Later, we use MatLab for data analysis.
The methodologic to interpreter Experimental data and Data
analysis permit us to find the coherent between the theory
and practice, inside an acceptable range.

KEYWORDS: Mach-Zender Interferometer, Free Spectral
Range, SOI Photonics, KLayout, Lumerical, Group Index, Effec-
tive Index




Estudio del Rango Espectral Libre en un Interferometro de Mach-Zehnder
Fabricado con Soi-Photonics

INTRODUCCION

El interferdmetro de Mach-Zender (Mach-Zender
Interferometer - MZI) estd construido sobre un cir-
cuito fotdnico de silicio. Los dispositivos Fotdnicos
de Silicio tienen altas velocidades para soportar la
creciente demandas de ancho de banda de las re-
des Opticas (Borowiec, 2015) (Subbaraman, 2015).
Los interferometros de Mach-Zender son utilizados
en moduladores épticos, conmutadores dpticos, y
ruteadores opticos; este dispositivo es usado para
determinar la variacién en el cambio de fase rela-
tiva entre dos haces causados por una sola fuente
(Chrostowski, 2015). El interferémetro de Mach-Zen-
der fue fabricado con una guia de onda convencional
con seccion transversal de 500nm x 220nm, en un
modo fundamental cuasi Transversal Eléctrico (TE),
y con cinco diferentes longitudes de guia de onda.
En el MZI se estudid a través de simulaciones y datos
experimentales, la relacidon que existe entre la dife-
rencia de longitudes en la guia de onda con el Rango
Espectral Libre.

Interferometro de Mach-Zender — Teoria

El interferometro de Mach-Zender es un dispositivo
usado para determinar la variaciéon del cambio de
fase relativa entre dos haces provocados por una
sola fuente (Fig. 1). Este puede ser modelado como
un dispositivo de dos puertos. El interferdmetro esta
formado en la entrada por un divisor, y a la salida por
un combinador, mismos que se encuentran conecta-
dos por una guia de onda con iguales propiedades
del material como indice efectivo (n_eff) y constante
de atenuacion (a). En este trabajo se usé diferentes
lineas de longitudes de guia de onda para conectar
el divisor con el combinador. Las diferencias en la
longitud de la guia de onda que conectan al divisor
con el combinador causan diferentes tipos de inter-
ferencias; desde una interferencia constructiva a una
total interferencia destructiva de la sefial a la salida
del combinador.

Y-Branch Waveguide Combiner
| |
IEil __L1 Eol |
Ii 3 | | £ Io
:Eiz L2 Eo2 :
! errs @B |

Fig. 1. Interferometro de Mach-Zender en configuracion desba-
lanceada

El vector de campo eléctrico en la salida y entrada en
la Fig. 1 estd representado por E_i and E_o respecti-
vamente.

1
E,=E,=—E, )
il 2 ﬁ i
El campo eléctrico a la entrada del combinador es:
AL
E,=E,e : )
AL 2L,
= 2
Eoz - Eiz'e (3)
where,
2
Pia =3 Tz @

El campo eléctrico a la salida del combinador es:

—ibB - *'ﬂzLZ*%Q
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T
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La intensidad es proporcional al cuadrado de la po-
tencia del campo eléctrico, entonces la funcidn de
transferencia en la ecuacion (6) puede ser descrita
como:

: a . [24
—jiBLy *711‘1 —jBL, ’72112
+e

I, 1

o

I 4

1

(6)

Por simplicidad, se asume que las pérdidas totales
(a) en la ecuacién (6) son despreciables. En este
caso, luego de aplicar técnicas de trigonometria, su
forma equivalente simplificada es:

I, = ﬁ[l +cos(BL, - B,L,)]|= ﬁ[l +cos(BAL)]

Con AlL=L:-L;, and B+=B.=Ps. A la salida del MZI se tiene
una funcidn senoidal variables con respecto a la lon-
gitud de onda para un interferémetro desbalanceado
(L#Lz), donde el periodo entre los picos de la funcién
de transferencia del MZI es llamado Rango Espectral
Libre (FSR) (Chrostowski, 2015).

/12
n AL ] @)

FSR =

Donde ng es el indice de grupo, definido como
dn,;(2)

Ay=#_.\A)—4
ng( ) nejj‘( ) d;b (9)
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METODOLOGIA
Modelando, simulacién y fabricacion

Guia de onda

Se uso el software Lumerical Mode (Lumerical, MODE
Solutions, n.d.) para disefiar y simular el modo de la
guia de onda con seccion transversal de 500nm de
ancho y 220nm de alto, en un material que es sili-
cio entre dos capas arriba y abajo de aislante (sili-
con-on-insulator - SOI) similar a una guia de onda de
capas paralelas. La guia de onda estd compuesta de
silicio y el recubrimiento arriba y debajo de SIO2.

La intensidad y los componentes de campo eléctrico
de la guia de onda son presentados en las Fig. 2, 3y
4,
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Fig. 2. Intensidad de campo eléctrico del primer modo (cuasi) TE
in la guia de onda.
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Fig. 3. Componente Ex
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Fig. 4. Componente de Densidad Energética

La Fig. 5 y Fig. 6 muestran el indice efectivo y velo-
cidad de grupo versus la longitud de onda respecti-
vamente. Se puede observar que el indice efectivo
es inversamente proporcional a la longitud de onda,
mientras que el indice de grupo es directamente pro-
porcional a la longitud de onda.
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Fig. 5. indice efectivo de la guia de onda versus longitud de onda
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Fig. 6. indice de Grupo de la guia de onda versus longitud de
onda

Se usé MatLab para calcular el modelo compacto de
la guia de onda, la cual es:

My (A) =2.4473 -1.1326 (1 - 4,) - 0.0439 (1 - 2, )* (10)
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Fabricado con Soi-Photonics

Interferémetro de Mach-Zehnder El Rango Espectral Libre (FSR) del MZI fue simulado
usando Interconexién Numérica, para cinco deferen-
tes AL acorde a la Tabla Il, y son mostradas en las Fig.
8,9y 11.

El MZI fue simulado en el software Lumerical INTER-
CONNECT (Lumerical, Lumerical INTERCONNECT,
n.d.), y se presenta en la Fig. 7.

Los resultados del FSR de las Fig. 8 y 9 se simularon in
un rango de 1549 a 1561 nm. Se puede observar que
mientras AL es el doble del anterior, el FSR se divide

Esta simulacién fue realizada usando componentes
segun la Tabla | (Washington, n.d.)

w_ aproximadamente a la mitad.
: wof (NN
e WO LY
w0 r&i‘ T DA W \ /
- SN . T oo coeioes 20 { ¥ J
1., | | | |
port1 m port2 ‘ H
R s 0 l [S— =
Idf ename = woANIBAL df H ——Re(TE gain (dB)) AL= 50
——Re(TE gain (dB)) AL= 100
. . .y . 4 - in (dl =
Fig. 7. Simulacion de Interferometro de Mach-Zehnder usando his }' Jigi SZIE Edg;;i Zgg
Lumerical Interconnect ‘ Re(TE gain (dB)) AL= 800
1550 1552 1554 1550 1558 1560
Elaborado por: Los autores wavelength(nm)
T i Fig. 8. Espectro de Transmision del MZI para 5 diferentes AL
ABLA
COMPONENTES SIMULADOS EN MZI (WASHINGTON, N.p,)  Elaborado por: Los autores
COMPONENT Type .
Grating Couple for TE mode TE1550 SubGC =
neg3l oxide 1 16005
m Re(TE free spectral range (m)) AL = 50
Y Branc!l ebeamﬁyﬁlSSO m Re(TE free spectral range (m)) AL =100
Wavegulde wg (Whlt Cross Bei0w m Re(TE free spectral range (m)) AL = 200
section of 500nm m Re(TE free spectral range (m)) AL = 400
x 220 1‘1111) 66009 Re(TE free spectral range (m)) AL = 800
0071 u ] u
4e-009
Para hacer el MZi se usd 2 Acopladores de Rejilla . 5 5 . .
(Grating Couple) para el modo TE. Una superficie  *%7, = 3 = = = - = =
Grating Couple permite ingresar el haz de luz al inte- 5 = = = = o
rior del MZI. También se usé 2 Y-Branch, el primero wavelength(nm)

en la entrada, par Fig. 9. FSR versus longitud de onda, para cinco diferentes AL

a dividir en parte iguales el haz de luz que le llega  Figborado por: Los autores
desde el Grating Couple e inyectar a las dos guias de

12

onda; y la segunda Y_Branch a la salida, para combi- ?
nar la luz de las guias de onda en un solo haz. Se usé 'l\
varias diferencias de longitudes (AL) de las guias de ° \
onda para conectar el divisor y combinador Y-Branch. 5 \
En la Tabla I, se muestra el FSR que resulté de la si- = \
mulacion del MZI con diferentes AL. R 15\
wn \
.
TABLAII 4 \
FSR SIMULADO B
2 i
AL (nm) FSR (nm) \““L”*——R_____R
50 11.56 00 100 200 300 400 500 600 700 800
100 5.68 Delta L [nm]
200 2.84
400 1.45 Fig. 10. FSR versus Longitud de Onda. Resultados de datos simu-
800 0.70 lados con Lumerical Interconnect.

Elaborado por: Los autores
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Este efecto puede ser descrito de la ecuacién (8)
como:
AL 1 A

s _, (11)
M MALn,

Donde M es entero.

En la Fig. 10. Se muestra una grafica de los datos de
la Tabla ll; mientras en la Fig. 11. se muestra la grafica
de la ganancia del TE desde 1500 nm a 1600 nm de
longitud de onda, con diferentes AL.

Disefios y ubicacién de dispositivos

El disefio del dispositivo se desarrollé en el software
KLayout (KLayout, s.f.). El disefio se ubicé en un espa-
cio rectangular de 605 nm x 410 nm, como se mues-
tra en la Fig. 12. La primera columna de elementos
se disefié para calibrar las mediciones. El resto de
dispositivos de la primera fila estdn disefiados para
tener diferentes AL acorde a la Tabla Il. La Segunda
fila estos compuestos por los mismos disefios de la
primera, con la intencidon de comparar diferencias en
la fabricacion.

Los acopladores de rejilla (Grating Couple TE) de en-
trada y salida, fueron ubicados a una distancia de
127 um entre ellos, para hacer posible el testeo auto-
matico en el laboratorio de la UBC (Columbia, n.d.).
Ademas, para mitigar las perdidas por curvaturas, to-
das las curvas en los dispositivos se realizaron con un
radio de 5 um (Chrostowski, 2015).

el B ] ] e e
o ==

B B B B B B
f f —) i

el =L L
- [ pom | | (e smm— |
- j‘ =

Fig. 12. Disefios y ubicacion de dispositivos de MZI usando sof-
tware KLayout.

Elaborado por: Los autores

Fabricacion

Los dispositivos fueron fabricados usando litografia
con un haz de electrones de 100Ke V (Bojko, 2011).
Los dispositivos fueron fabricados en la Universidad
de Washington en Washington Nanofabrication Fa-
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Estudio del Rango Espectral Libre en un Interferdbmetro de Mach-Zehnder Fabricado
con Soi-Photonics

cility (WNF), y también en Applied Nanotools Inc.
(ANT). En la fabricacion se uso silicon-on-insulator,
con 220nm de silicio de espesor, y sobre una capa
de espesor de 3 um de diéxido de silicio. La litografia
por haz de electrones se realizd utilizando un siste-
ma JEOL JBX-6300FS (Nanofabricacidn, n.d.) operado
a una energia de 100 keV, una corriente de haz de 8
nA y un tamafio de campo de exposicion de 500 um.
La rejilla de la maquina utilizada para la colocacién
de la forma fue de 1 nm, y se utilizd una dosis de
exposicidon de 2800 uC / cm?2.

Los fabricantes proporcionan imagenes de algunas
estructuras fabricadas para testear errores en la fa-
bricacidn; estas se muestran en la Fig. 13.

Fig. 13. Estructuras fabricadas para pruebas. A la izquierda la
estructura de prueba de University of Washington, Washington
Nanofabrication Facility (WNF). A la derecha la estructura de
prueba de Applied Nanotools Inc.

Elaborado por: Los autores.

Datos Experimentales

Los Grating Couple tiene un ancho de banda finito, es
decir, los datos de las mediciones no son planos con-
forme la longitud de onda. Para resolver este proble-
ma se hizo un ajuste de curva usando un polinomio
de bajo orden; este polinomio se substrajo del andli-
sis de picos altos de datos de las mediciones, con el
objetivo de compensar las pérdidas causadas por el
Grating Couple. Con este polinomio se logrd ajustar
la funcién de transferencia del MZI:

2

]+ b

(12)

Zmysz

AL - aAL/2}

F :1010g10[%1+exp|:—i

Donde a es las pérdidas en la guia de onday b es el
exceso de pérdidas por insercion [dB] en el Grating
Couple.

Asi también, para hallar los pardmetros del disposi-
tivo dentro del testeo, se usé la expresion de indice
efectivo como una expansién de Taylor:

Ueﬁ":771+772(2'_ﬂ’0)+773+(ﬂ’_ﬂ'0)2 (13)
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Donde n_1 es el indice efectivo, n_2 es el indice de
grupo y n_3 es la velocidad de grupo.

El algoritmo para juste de curvas esta tipicamente
basado en el método de minimos cuadrados. En este
trabajo, se usé un avanzado ajuste de curvas usan-
do correlacion. Este método consiste en estimar el
FSR usando auto-correlaciones para hallar n_g (con
un AL dado) y la funcién del MZI, correlacion cruzada
para hallar el off-set del n_eff, y ajuste de curva para
establecer los parametros. Este método es mostrado
en la Fig. 14. con las mediciones dadas por el labora-
torio del UBC

Experimental data (baseline corrected, range)

T

1.46 148 18 152
Wavelength [um]

s &

Trarsmission [dB]

15 156

MZI model (initial parameters)

o \_EOOD 4000 6000 8OO0 10000 12000 1.46 148
lag, sample number
MZI model (fit parameters)

105 _Autocorelation of spectrum

Transmission [dB]
2 [
8

Wavelength [jm]
Group index (from MZI fit)

]
£ & =2 2
3 = B B

Transmission [dB]
Group index,

4176

4174
1.46 1.48 15 1.52 1.54 156 1.46 1.48 15 1.52 1.54 156
Wavelength [1:m] Wavelength [m]

Fig. 14. Ajuste de curva usando correlacion, para AL=400nm

Elaborado por: Los autores

RESULTADOS

En esta seccidn se compara las simulaciones versus
los datos experimentales. En el punto a de la Fig. 15.
se observa la superposicién de la funcién nominal
simulada del MZI, y los datos experimentales corre-
gidos, sobre un rango de 1500nm a 1570 nm. Asi
también, se puede observar en el punto b de la Fig.
15. el indice de grupo simulado y con los datos ex-
perimentales, versus la longitud de onda, donde las
pendientes son ligeramente diferentes

Realizando un andlisis de esquinas (Chrostowski,
Schematic driven silicon photonics design, 2016), se
midid el ancho de la guia de onda segun las estruc-
turas de prueba (Fig. 13). El objetivo es obtener el
maximo y minimo indice de grupo desde la simula-
cién con los nuevos valores de ancho de la guia. La
Fig. 16 muestra la medicion del ancho de la guiain la
estructura de prueba proporcionada por Washington

INVESTIGARI=-

Nanofabrication Facility (WNF) en la parte superior,
y la estructura de prueba de Applied Nanotools Inc
(ANT) en la parte inferior.

" MZI(Delta L=50nm)- Simufated and Experimental data “

Transmission [dB]

Experimental Data
Simulated

15 1.510 152 55163 .54 .55 {660 1157
o Wavelength [pm] o

a) MZI Transmission

Group index

4.205

a
B
()

/

-
-
w
@

Experimental Data
Simulated

Group index, n
P -
=
=
& =

n
o
@

4.175
146 148 15 152 154 15 158 16
Wavelength [r:m]

Fig. 15. Comparacion entre simulacion versus datos experimen-
tales, con AL=50nm

Elaborado por: Los autores

En el chip fabricado por WNF, se obtuvo una medi-
cién de ancho minimo de 443,4 nm y un maximo 520
nm. Mientras en chip fabricado por ANT se obtuvo
mediciones de ancho minimo de 431,578 nm y maxi-
mo de 522,807 nm. Mientras el alto de la guia fue
proporcionado por los fabricantes entre 217,8nm vy
220,1nm. La Fig. 16 da la idea de que la guia de onda
no es idealmente rectangular si

b)

Fig. 16. Mediciones de anchos de la guia de onda fabricada. a)
University of Washington, Washington Nanofabrication Facility
(WNF). b) Applied Nanotools Inc. (ANT)

Elaborado por: Los autores

PN
9
<




INVESTIG AR =

no trapezoidal, siendo en la base mas ancha y menos
corta en la parte superior; esto debido al desgaste al
momento de la Litografia con haz de electrones, que
desgasta mds la parte superior que la inferior de la
guia de onda.

El analisis de esquinas determind un indice de grupo
minimo de 4,1686 y maximo de 4,3112 para el chip
de WNF, y para el chip de ANT un indice de grupo
minimo de 4,1657 y maximo de 4,3362. La diferen-
cia del indice de grupo entre WNF y ANT fue de un
0,06% como minimo y un maximo de 0,57%.

La Tabla Il presenta la diferencia entre los resultados
de los pardmetros simulados y los datos experimen-
tales en referencia al FSR e Indice de grupo.

TABLATII
PARAMETROS SIMULADOS Y DATOS EXPERIMENTALES
Washington Applied Nano tools
Simulado Nanofabrication Inc.
Facility
AL FSR FSR Group FSR Group
(nm)  (nm) index index
50 11.56 11,80 4,2727 11,06 4,1796
100 5.68 5.7 4,16 5,6 4,17
200 2.84 2,84 4,15 2,81 4,17
400 1.45 1,4600  4,1807 1,4200 4,1710
800 0.70 0,7300  4,1700 0,7200 4,1698

En la ecuacién (14) se presenta los pardmetros de
la guia de onda (n_1, n_2 y n_3) del ajuste con los
datos experimentales.

n,y (1)=24024 -1.1730 (A - 4,)-0.0361 (A-4,) (14

CONCLUSION

Los resultados mostrados en la Tabla Ill muestran
una coherencia entre la simulaciéon y los datos expe-
rimentales en referencia al FSR e indice de Grupo;
los pardmetros estdn dentro del rango del analisis de
esquinas. En referencia a las ecuaciones (10) y (14),
la simulacion y los datos experimentales respectiva-
mente, tienen una diferencia porcentual en el indice
Efectivo de 1,86%, en el indice de Grupo de 3,44%,
y en la velocidad de grupo de 1,76%. En base a lo
expuesto, se considera una metodologia valida para
simular, disefiar y fabricar un MZI, debido a que los
resultados son coherentes entre la teoria y la practi-
ca. La relacién entre AL y el FSR en un MZI| fabricado
con SOI Photonics esta demostrado de forma tedrica
en la ecuacién (11), en la simulacién y en los datos
experimentales mostrados en la Tabla Ill.
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RESUMEN

El presente trabajo muestra la aplicacion de un modelo de
mejora de produccion basado en los principios fundamentales
de la ingenieria de métodos y estudio de tiempos en el proce-
so de produccion de bebidas derivadas de la tuna (Opuntia
Ficus-Indica), utilizando diagramas analiticos de procesos,
diagramas de flujo, diagramas de recorrido, andlisis y aplica-
cion de las técnicas de cronometraje, método de Westinghou-
se para la determinacion de los tiempos estandar, con el
proposito de obtener los tiempos de duracion de cada activi-
dad dentro del proceso. A través de la prueba estadistica de U
Mann-Whitney se determind que el método propuesto tiene
efecto significativo en la produccion de bebidas. La aplicacion
de los métodos mencionados permitié identificar los factores
que generan tiempos improductivos, los cuales limitan la efec-
tividad del trabajo, siendo éstos factores: traslados de materia
prima, clasificacion de la penca, troceado y pelado de las
pencas, lavado de herramientas, entre otros. Con base en los
datos obtenidos se redisefd el proceso de produccién asi
como la distribucidn de los equipos en la planta, lo que permi-
tié incrementar la produccién en un 60% sin afectar la calidad
del producto, ademas de mejorar las condiciones de trabajo
del operario garantizando su seguridad.

PALABRAS CLAVE: Intensidad de campo, Frecuencia Modula-
da, Zonas de cobertura, Agencia de Regularizacion y Control
de las Telecomunicaciones.

KEYWORDS: Methods studies; timing data; production;
production process; productivity; tuna’s beverages; measure-
ment of working.
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ABSTRACT

This paper shows a model application’s for improvement of
production based on fundamental principles from methods
and timing studying engineering for tuna’s beverages produc-
tion (Opuntia Ficus-Indica), using process analytical diagrams,
flow diagrams, timing diagrams, analysis and application of
timing techniques, Westinghouse method to determinate
standard time, in order to obtain the duration of each activity
within the process. Through the U Mann-Whitney statistical
test it was determined that the proposed method has a signifi-
cant effect on beverage production. Factors which generate
unproductive times were detected as result of application of
mentioned methods. Effectiveness of process depends of
factors like: transfer of raw material, classification, cutting and
peeling, washing of tools, among others. Based on obtained
data, the production process was modified as well as the equi-
pment distribution in the plant, which allowed to increase
production by 60% without affecting the quality of the
product, besides improving the working conditions of the
operator, making sure the work.
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INTRODUCCION

Segun Carro (2012), la necesidad de mejorar los pro-
cesos de produccion en industrias que elaboran pro-
ductos alimenticios exige la busqueda, el desarrollo
y la utilizacién de nuevas estrategias de gestion, asi
como herramientas enfocadas a disefiar u optimizar
métodos para que sean eficientes y eficaces con el
fin de mejorar la productividad y la satisfaccién de
los clientes, este enunciado respalda la aplicacion de
las herramientas utilizadas en este trabajo respecto a
la necesidad de implementar métodos en la industria
alimenticia.

Garcia, R. (2005) menciona que al aplicar el estudio
de métodos y medicion del trabajo se determina el
tiempo que invierte un trabajador calificado en lle-
var a cabo una tarea definida. Para esto se debe: se-
leccionar la actividad a estudiar, dividir la actividad
principal en sub-actividades, analizarlas, registrar
y examinar datos relevantes, evaluar los resultados
obtenidos con su aplicacidn, definir el método con el
tiempo correspondiente, implantarlo con la mano de
obra asignada y establecer un tiempo de control con
el fin de mantener los resultados obtenidos. (Lopez,
J., Alarcon, E. y Rocha, M., 2013)

Janania, C. (2012) menciona que desde 1920 se ha
perfeccionado el estudio de tiempos y movimientos
tal es asi que en la actualidad es considerada una
metodologia de mejora continua en las empresas,
por tal motivo esta metodologia se ha aplicado en
nuestro caso de estudio para demostrar que la apli-
cacion incluso en las pequefias empresas genera los
resultados deseados.

Alzate, N. y Sanchez, J. (2013), aplicaron el estudio
de métodos y tiempos en una linea de produccion
de calzado, y como resultado disefiaron un nuevo
método de trabajo que incrementd la eficiencia pro-
ductiva en un 57%, a través del balanceo de la linea
de produccidn repartiendo las cargas de trabajo con
poca variabilidad en cada estacidon de trabajo. Asi
como Flores, M. (2009) en su estudio de optimiza-
cion de la produccion en el proceso de mezclado de
la linea de caucho en una empresa de calzado de-
mostrd, a través de la aplicacién de técnicas de es-
tudio de métodos y tiempos, que la rentabilidad de
la empresa incrementd en un 13%; en el proceso de
produccion de bebidas de tuna se logré una optimi-
zacién del 60%, con lo cual se demuestra que el mé-
todo aplicado genera excelentes resultados en todo
sector productivo.

El plan de mejora desarrollado por Oirdobro, S.
(2012) en la linea de produccion Uniloy 6 en una

empresa de Plasticos y Desarrollo S.A., aplicando las
técnicas de estudio de métodos y tiempos establece
gue a mas de generar el proceso productivo, se debe
generar planes de capacitacién a los operarios y dar
cumplimiento a las medidas preventivas dentro de la
seguridad industrial, lo cual permitird una incremen-
to de la productividad de forma integral, con base en
este enunciado la capacitacion al personal es impor-
tante para que la metodologia aplicada sea eficiente.

Con el propésito de mejorar la productividad de pas-
tillas de freno mediante el estudio de métodos vy la
medicion del trabajo, Guaraca, S. (2015), menciond
que con la aplicacion de las mismas, se identificaron
las condiciones que restringian la productividad, co-
rrigiendo fallas en los equipos, implementando nue-
vas herramientas y logrando una mejora de la pro-
ductividad en un 25%.

La medicién de la productividad permite conocer la
eficiencia con que se han utilizado los recursos. La
productividad es la relacidn entre las unidades pro-
ducidas y el insumo empleado. (Nahmias, S., 2014).

Existen también otros indices que miden la produc-
tividad, variando los factores que intervienen en la
medicion, como los siguientes: la relacién entre las
unidades producidas y las horas-hombre trabajadas
es la produccién por hora, la relacién entre la pro-
duccién y el numero de trabajadores es la produc-
cién por trabajador, la relacién entre las utilidades y
las unidades producidas es la productividad econ6-
mica. (Heizer y Render, 2014).

Para la investigacidon se tomd como caso de estudio
la linea de produccidn de bebidas de tuna de una
empresa de refrescos, cuyo objetivo es mejorar la
productividad, minimizando tiempos de produccién,
costos y por consiguiente aumentar su rentabilidad,
para satisfacer las demandas proyectadas. Para el
logro de estos objetivos la metodologia consiste en
el estudio detallado de las actividades, movimientos
y operatividad tanto de equipos como de mano de
obra a través de diversos diagramas analiticos tanto
de flujo, recorrido y distribucion que forman parte
de las herramientas de la ingenieria de métodos, que
permiten identificar aquellas actividades que gene-
ran un valor agregado al producto, asi como activida-
des que provocan tiempos muertos de producciony
cuellos de botella, lo cual conlleva a altos costos de
produccidn. La mejora comprende en eliminar, sim-
plificar o modificar dichas actividades no productivas
y establecer un proceso productivo sostenible y es-
tandarizado que sea seguro y eficiente en la produc-
cién de bebidas de ténico de tuna.
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El método convencional de produccién de bebidas
de tonico de tuna consiste en el desarrollo de activi-
dades de forma empirica tal como se muestra en la
Figura 1 y Tabla 1; actividades que varian de acuer-
do al comportamiento de los trabajadores ya que al
no tener un modelo, un sistema estandarizado y de
control oculta factores que afectan la productividad
y calidad del producto asi como la seguridad de los
operarios, dando como resultado costos elevados de
produccion.

Gbémez et al. (2003) en su publicacion menciona que
la prueba estadistica no paramétrica de U-Mann
Whitney se utiliza cuando existen dos muestras in-
dependientes de tamafio pequefio (menor a 30), y
se desea comparar sus datos en los cuales se les ha
medido una variable cuantitativa continua que no
tiene una distribucién normal o cuando la variable es
de tipo cuantitativa discreta, debido a estas razones,
para validar los resultados obtenidos en el modelo
mejorado se ha utilizado esta prueba estadistica no
paramétrica.

Gbémez, 0. (2011) en su publicacion explica que se
deben establecer estrategias para el control y mini-
mizacion de costos, orientadas a incrementar el des-
empefio del recurso humano, mejorar los niveles de
produccion y actualizar la tecnologia aplicada a los
procesos. A mas de la aplicacién de las técnicas, la
experiencia y el conocimiento de los operadores se
convierte en un valor agregado para competir en el
mercado con productos diferenciados.

Para analizar la efectividad del proceso productivo
mejorado se requiere de un analisis econdmico asi
como también de la medicidon de la productividad,
ya que esta permite conocer la eficiencia con que se
han utilizado los recursos dentro de la produccién
(Render, B. y Heizer, J., 2014), es por ello que en esta
investigacion se analiza la relacién costo-beneficio, y
se miden los indices de: productividad total, produc-
cion por hora-hombre y productividad econdmica.

METODOLOGIA
Investigacion y métodos

Esta investigacion es del tipo explicativa—longitudi-
nal y de campo, se identifican y analizan las causas
del problema, para obtener resultados verificables
que expliquen el comportamiento de las variables
consideradas: distancias y tiempos. Los métodos
utilizados son: la observacion, hipotético deductivo,
analisis, sintesis y la medicién. Las técnicas utilizadas
para el estudio de los métodos fueron los diagramas
de: flujo, de distribucién de planta y analiticos; y
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para el estudio de tiempos se utilizé la técnica del
cronometraje continuo. Para contrastar los resulta-
dos obtenidos con las hipdtesis se aplicd la técnica
estadistica de Mann Whitney, la cual es una prueba
no paramétrica que se aplica a dos muestras distin-
tas independientes y cuando el numero de observa-
ciones es pequeiio.

Desarrollo metodoldgico

El analisis de la situacién actual del proceso de
produccion se establecié mediante el uso de he-
rramientas metodoldgicas como los diagramas de:
distribucion de planta, de procesos y de recorrido.
(Niebel, B. y Freivalds, A., 2014)

La medicidn del trabajo mediante la técnica del cro-
nometraje en todas las actividades y la aplicacién de
las etapas que implica el estudio de tiempos con el
uso de hojas de registro para la recopilacion de da-
tos, permitieron obtener el tiempo estandar del pro-
ceso productivo.

La identificacion de las actividades criticas a través
del andlisis de datos obtenidos con las herramientas
metodoldgicas mencionadas anteriormente, permi-
tieron establecer un modelo de produccién eficien-
te considerando criterios como: posturas adoptadas
por el trabajador, condiciones del trabajo, distribu-
cion del equipo y diseno del proceso.

El disefio del modelo de produccién, se complemen-
té con la evaluacion del desempefio de los opera-
rios utilizando el método Westinghouse. Este mé-
todo permite establecer un factor de valoracién de
desempeio con base en cuatro criterios: habilidad,
esfuerzo, consistencia y condiciones de trabajo. Adi-
cional se consideraron los tiempos de suplementos
tomados de la OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo). Estos elementos se articularon para confor-
mar un tiempo estandarizado que se ajuste al proce-
so real de produccidn.

La prueba estadistica no paramétrica de Mann Whit-
ney, por su utilidad cuando el tamafio de muestra es
muy pequefio y cuando el conjunto de datos no se
distribuye de forma normal, se aplic para contrastar
los datos obtenidos antes y después de la implemen-
tacién del modelo de produccidn, asi, se evidencié
diferencia significativa entre el método convencional
y el método mejorado disefiado con el conjunto de
herramientas analiticas explicadas la técnica ingenie-
ril “medicién del trabajo y estudio de tiempos”
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Cronometraje

Para el estudio de tiempos se aplicd la técnica del cro-
nometraje; se realizaron 12 observaciones y en cada
una de las actividades se cronometraron los tiempos
de ejecucidn, utilizando el sistema de Westinghouse
se califico al operario con un valor de 1 considerando
que es un operario aceptable, se verificé ademads que
no existen suplementos de descanso ya que laboran
dos operarios alterndandose en las tareas, ésta infor-
macion permitid identificar actividades de mayor du-
racion dentro del proceso.

Estudio de métodos

Los procedimientos bdsicos para el disefio e imple-
mentacion del estudio de métodos y medicién del
trabajo son:

- Seleccionar el trabajo a estudiar bajo el criterio que
tenga mayor impacto econdmico.

- Registrar por observacion directa todo lo que su-
cede en el proceso a través de diagramas de flujo y
operaciones

- Examinar los hechos con espiritu critico (amplitud
de criterio) aplicando la técnica del interrogatorio
con objeto de eliminar, combinar, ordenar de nuevo
o simplificar las actividades criticas.

- Idear el método mas econdmico aplicando técnicas
como economia de movimientos y analisis de opera-
ciones que sirven para analizar todos los elementos
productivos e improductivos de una operacién a fin
de incrementar la productividad por unidad de tiem-
po, reducir costos unitarios y mejorar la calidad

- Medir la cantidad de trabajo y calcular el tiempo
estandar

- Definir el nuevo método que consiste en el desarro-
llo del método de trabajo mejorado con la simplifi-
cacién de los procedimientos operativos, del manejo
de materiales y la utilizacidn efectiva del equipo y del
recurso humano

- Implantar el nuevo método, es decir, sustituir o
remplazar el método convencional por el mejorado

- Mantener en uso el método mejorado.

Diagrama de flujo

A través de la utilizacién de la herramienta diagrama
de flujo se observa cada una de las actividades desa-
rrolladas en el método convencional y en el método
mejorado.

| 2 |
=

Se recepta la materia prima: hojas de penca
d= tunz y botellones con agua

Se clasifican |las hojas de penca

Las hojas de penca aptas para la produccion
se las traslada al area de lavado

Se cepillan las hojas de penca con un cuchillo o
un cepillo de alambre

o Se lava |2 penca con un cepillo plastico

ﬁ Se traslada |2 penca lavadz al Zrea de corte

S5e trocea la penca en dos o tres pedazos
dependiendo el tamafio de |z misma

Se pela la pencs, cuidando de extraer su corteza
lo mas superficial posible

Se pica la penca en cubos de aproximadamente 3
x3cm

Lz penca picada que cae 2l suele, se la lava con el
fin guitarle lzs impurezas

Ze trazlada |z penca picada zl drea de peszje.

Se pesa la penca para verificar 2l minimo de 25 kg
de penca para cada 100 It de tonico

“» La penca que ha sido pesada se traslada al drea
de macerado

@ Se vierte 120 It de agua dentro de la macedora, los
mismaos gue son colocados muy lentamente para
evitar desperdicios

Se debe lavar |a cuchara mezcladora antes de usarla.

Se coloca los cubos picados de penca dentro de la
macedora, para que se mezclen con el agua.

Con ayuda de la cuchara mezcladora, se bate la
mezcla cbtenida.

Se cubre con una tapa la macedora, y se deja reposar
la mezclz por un tiempo aproximado de 18 horas.

5e coloca un tamiz con un recipiente bajo Iz llave de
descarga de |z macedors, con el fin de tamizar el tanico.

El tonico tamizado se lo envasa en los recipientes de
¥, 1y 2 lstros.

5e colocan las tapas en cada uno de los envases

Se colocan las etiquetas respectivas en cadz uno de los
envases de tonico

v/
<
(=)
©
=)

Figura 1. Diagrama de flujo del método convencional de produc-
cioén del tdnico de tuna.
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Recepcion de la materia prima

Seleccion y cepillado de la penca

Lavado de la penca

Traslado de la penca al drea de corte

Troceado de la penca

Pelade de los trozos de penca

Picado de los trozos de penca

Pesado de la penca

Traslado de la penca al area de
macerado

Mezclado del agua con la penca

Batido de la mezcla

Macerado de la mezcla para cbtener
el ténico

Tamizado del ténico

Envasado del tonico

Sellado de los envases

Etiquetado de los envases

@@ OO D OGO~ -O-O

Figura 2. Diagrama de flujo del método mejorado de produccion
del ténico de tuna.

Diagrama de procesos

Mediante el uso de la herramienta diagrama de pro-
cesos se registraron cada una de las actividades de-
sarrolladas en el proceso de produccién del ténico.

Aplicacién de Métodos y Medicidn del Trabajo en la Produccién de Bebidas

Acwigad proceso Convancioral

oesrision ® = B B VY | oewin | osunitm Tempo ben) Obervacones

frecepcisn de i moteriaprima. ° 18402
. Receptar s matera prima. x 1 o 18402

Jossincacion de o porca o anss

o cusiearts perca x 2 o 2%

favace ge b penca %

. Trastadara pencasi rea de vado x : s @78

Ceptarta e

k s apenc x 2 o onss

freisdo y roceado de a penca 2550

0. vaco e penca pada x 2 0 9850

Jreparacion deta mescia w0
i1 Teostador b penca pcadaaldreade

h2.pesar npenca x 1 o 20467

i3.Testdsr de b penca st sreade
racersso

Tabla 1. Diagrama analitico del proceso productivo convencional
del tdnico de tuna.

Estadistico U de Mann-Whitney

Con el fin de corroborar si los resultados obtenidos
con la propuesta de mejora difieren significativa-
mente de los resultados obtenidos con el método
convencional se aplicd la prueba estadistica U de
Mann-Whitney. (Barrios, E., Garcia, J. y Matuk, J.
2016)

Hipétesis nula (Ho): Los tiempos de operacion ob-
tenidos en la propuesta de mejora no son significati-
vamente menores que los del método convencional.

Hipotesis alternativa (Ha): Los tiempos de operacion
obtenidos en la propuesta de mejora son significati-
vamente menores que los del método convencional.

Tabla 2. Obtencidn de rangos para el estadistico U de Mann-Whit-
ney.

MET0DODE . Sumaoria
e TIEMPO TOTAL DE PRODUCCION (ieg) o
Oweiine) | 1 ] 2 T3 [« T s ol 7 Ts Ty lwluln ®
ACTUAL | 16723.36] w1 6580.65] 17218.05] 6549.22 165530] s 0] 1665n.38] 173893 16725.9] o9 om | xR
ooy | 0 [ s [ e s e[ o sw[ulo| s
PROPUESTO | o3t [owsor|oontfmose] - | - | - | - | -] -] -] - [ w
ooy | 3 [ e oo - T -1 -T-7T-T7T-7T-1w
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Calculo de U1y U2:

01:”1-”2"‘@_2}31 (1)
U1=0
U, = 48

Con un nivel de confianza del 95 %, el estadistico de
prueba Mann Whitney es U=0, se lo compara con
el valor critico de tabla Ut=9. Al ser U menor que Ut
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis
alternativa, es decir, el resultado de la propuesta es
significativamente mejor que el método convencio-
nal.

RESULTADOS

Considerando la calificacion del desempefio del ope-
rario en base al sistema Westinghouse, asi como
suplementos de descanso necesarios en las activida-
des, se disefid un nuevo modelo de trabajo que me-
jora considerablemente el proceso productivo.

En la siguiente tabla se muestra una comparacion
entre el método convencional y el método mejorado
propuesto.

La tabla muestra los datos comparativos entre el mé-
todo convencional y el método basado en la aplica-
ciéon cientifica de técnicas de estudios de tiempo y
medicion del trabajo; demostrando una mejora sig-
nificativa en cuanto a reduccion del tiempo de pro-
duccion de ténico de tuna. Como consecuencia de
la implementacion de esta metodologia se ha siste-
matizado el proceso productivo de tal forma que la
variabilidad en el tiempo estdndar no es significativo.

Al considerar el factor de valoracién utilizando la
metodologia Westinghouse asi como los suplemen-
tos considerados en las politicas de la empresa se ha
logrado obtener un tiempo estandar adecuado de
produccion.

Se redujo los tiempos muertos aproximadamente en
un 37% debido a que se minimizo los tiempos en las
demoras, se optimizd el tiempo de transporte de la
materia prima mediante la implementacidon de un
sistema movil; esto ademas permitié reducir el ries-
go de enfermedades ocupacionales en los trabajado-
res ya que antes de la implementacién de la metodo-
logia los operadores realizaban esfuerzos fisicos en
la transportacion de la materia prima sin la ayuda de
elementos mecanicos.

Para el calculo del tiempo estandar, las actividades

Tabla 3. Resultados del proceso productivo con el método con-
vencional y el mejorado propuesto.

METODO DE TRABAJO ACTUAL _| METODO DE TRABAJO PROPUESTO )
N Actividad IS Geg) [ No Actividad TS (eg) gue no generaban valor al proceso y que se conside-
1 Receptar la materia prima 184,02 | 1 Receptar la materia prima 150,36 i . i
2 Chsifcar n penca 12299 raban como riesgos potenciales de accidentes fueron
Trasladar la penca al area de D .. , . .
g Lavado 6278 | 2| Seleccionary cepilar apencaf 1360,08 eliminadas, logrando asi un trabajo estandarizado.
4 Cepillar la penca 1555,27
5 Lavar la penca 972,58 3 Lavar la penca 802,60
6 Trasladar la penca lavada 127,59 4 Trasladar la penca lavada 25,56 > - #
7 Trocear la penca 86741 | 5 Trocear Ia penca 624,43 Tlempﬂ de prOduCClOl‘l método actual vs.
8 Pelar la penca 3633,73 | 6 Pelar la penca 1803,14 método propuesto
9 Picar la penca 3455,37 T Picar la penca 1650,46
- 16862,52seg
10 Lavado de penca picada 98,60
Trasladar la penca picada al drea "
11 depetaie 40,98 8 Pesar la penca 595 18000
12 Pesar la penca 204,67 16000 10485,84 seg
13 Trasladar la penca al area de 51,73 ‘&0 14000
macerado & 12000
14 Preparar el agua 300,24 9 Trasladar la penca picada 3,26 -D‘ 10000
o
15 | Lavado de la cuchara mezcladora | 117,65 g 8000
£ 6000
16| Mezclar el agua con la penca 171,18 10 Mezclar el agua con la penca 253,56 4000
17 Batir la mezcla 429,41 11 Batir la mezcla 278,7987 2000
18 Tamizar el tonico 639,65 | 12 Tamizar el ténico 505,3421 0
19 Envasar el ténico 2081,66 | 13 Envasar el ténico 1688,911 Método Actual Método Propuesto
20 Sellar los envases 477,14 14 Sellar los envases 396,3064
21 Etiquetar los envases 967,87 | 15 Etiquetar los envases 937,2944 o . ., 3 ;
Tiompa:toml T6862.57 Tieeips o] 200 Grafico 1. Tiempos de produccion total obtenidos con el método
convencional y el mejorado propuesto.
N
|
\
( .2 . .
[ 1 ' = ) Relacién costo-beneficio
A [ 1 "\ 5 1
AW B [\ \ . L .
AN s g L e’ ¥ Con el fin de comprobar econédmicamente si la pro-
puesta de mejora es factible se realizé un analisis de

los resultados que se indican en la siguiente tabla.
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indice de Productividad Total

1,92
1,56
2 ,
1
0,

5
0

o
[0}

Productividad

Meétodo Actual Método Propuesto

Grdfico 2. Indice de productividad total entre el método conven-
cional y el mejorado propuesto.

Produccién por hora-hombre (It/h)

34,33

30 21,35

Productividad

Método Propuesto

Método Actual

Grdfico 3. Indice de produccién por hora hombre entre el método
convencional y el mejorado propuesto.

indice de Productividad Econémica ($/1t)

057

0,6

0,5

0,4
0,3
0,2
0,1

Método Actual

Productividad

Método Propuesto

Grdfico 4. indice de productividad econdmica entre el método
convencional y el mejorado propuesto.

La técnica de Mann Withney es una prueba estadis-
tica no paramétrica la cual se aplicé debido a que el
numero de observaciones fue pequefio; en compara-
cion a las pruebas parameétricas, la técnica de Mann
Withney no es exacto por lo que se requiere mayor
numero de observaciones para aplicar una técnica
paramétrica segun la distribucién de probabilidades
de los datos tomados.
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La medicidn de trabajo y el estudio de tiempos con-
juntamente con técnicas de simulacién de procesos
se convierten en una herramienta poderosa debido a
que los resultados son confiables y se los realiza en el
menor tiempo posible.

CONCLUSIONES

A través de las técnicas de medicién del trabajo y es-
tudio de métodos se optimizo el proceso productivo
de bebidas de tuna, a la vez, se incrementd la pro-
ductividad aproximadamente en un 60% mensual.
Adicionalmente, se evidencié un incremento en la
capacidad de produccion por hora de trabajo en un
61 %, es decir que se incrementd de 21 a 34 litros
por hora. Las herramientas utilizadas permitieron al-
canzar una disminucién en el tiempo de produccion
alrededor de un 37 %. Mediante el andlisis de causas
se constatd que para obtener mayor eficiencia en el
proceso productivo de bebidas de tuna, es importan-
te elaborar programas de mejora de competencias
del personal involucrado. Con el método mejorado
se alcanzé un incremento de la productividad econé-
mica de $0,36 a $0,57 por litro de bebida.

Este conjunto de técnicas permiten mejorar la pro-
ductividad tanto en empresas de produccion de bie-
nes asi como de servicios, siempre y cuando sean
utilizadas en conjunto con otras técnicas como la
simulacidon de procesos, disefios experimentales e
investigacion de operaciones.

Se espera que los resultados del presente trabajo
sirvan de referencia para el desarrollo de nuevas in-
vestigaciones concernientes a utilizacion de nuevas
tecnologias, seguridad, sistemas de gestién y calidad.
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RESUMEN

El presente trabajo identifica algunos factores relevantes para la
elaboracion de un modelo de Asociatividad Empresarial en una Econo-
mia Populary Solidaria, orientada a la mejora y el fortalecimiento de la
industria de Alimentos y Bebidas por ser gran aporte al Producto Inter-
no Bruto (PIB) no petrolero del Ecuador cerca del 39 por ciento; en el
cual se identifican los métodos necesarios para el desarrollo de la
asociatividad orientadas al fortalecimiento de las empresas locales. Se
constituye un marco conceptual que soporta su fundamentacion teori-
ca y algunos factores relacionados a nivel de la industria de Alimentos
y Bebidas en Ecuador entre Enero de 2015 y Julio de 2017, los cluste-
res y la Economia Popular y Solidaria. La metodologia empleada es de
enfoque cualitativo de tipo descriptivo de investigacion con la combi-
nacion de disefios documentales encontradas en algunas investigacio-
nes para la recoleccién de datos. En esta investigacion se aplican algu-
nos principios, valores y lineas de accién que sirven de integracion, no
solamente para la industria de Alimentos y Bebidas, sino también a
otros sectores estratégicos articulados sobre la base de las relaciones
de cooperativismo y de forma social que permitan enfrentar los princi-
pales retos de la economia actual a favor de los empresarios ecuato-
rianos. Los estudios revisados en la literatura sugieren que la organiza-
cién asociativa de las empresas sirve para competir eficazmente en los
mercados nacionales e internacionales, por eso es primordial aplicarlo
correctamente en la industria de Alimentos y Bebidas por su sostenido
crecimiento en todas las provincias ecuatorianas.

PALABRAS CLAVE: asociatividad, economia, empresarial, popular,
solidaria.

FERNANDO TERAN - GUERRERO
Ingeniero en Finanzas y Auditoria
Ingeniero en Sistemas e Informatica
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ABSTRACT

The present work identifies some relevant factors for the elaboration
of a model of Business Associativity in a Popular and Solidarity
Economy, oriented to the improvement and strengthening of the Food
and Beverage industry because it is a great contribution to the non-oil
Gross Domestic Product (GDP) of Ecuador about 39 percent; which
identifies the necessary methods for the development of associativity
aimed at strengthening local businesses. A conceptual framework is
established that supports its theoretical foundation and some factors
related to the level of the Food and Beverage industry in Ecuador
between January 2015 and July 2017, the clusters and the Popular and
Solidarity Economy. The methodology used is a qualitative approach of
a descriptive type of research with the combination of documentary
designs found in some research for data collection. This research
applies some principles, values and lines of action that serve as an inte-
gration, not only for the Food and Beverage industry, but also to other
strategic sectors articulated on the basis of the cooperative and social
relations that allow facing the main challenges of the current economy
in favor of Ecuadorian entrepreneurs. The studies reviewed in the
literature suggest that the associative organization of the companies
serves to compete effectively in the national and international mar-
kets, that is why it is essential to apply it correctly in the Food and
Beverage industry due to its sustained growth in all the Ecuadorian
provinces.

KEYWORDS: associativity, economics, business, popular, solidarity.




Asociatividad Empresarial en una Economia Popular y Solidaria para el Ecua-
dor: Alimentos y Bebidas

INTRODUCCION

Desde finales del siglo XX e inicios del siglo XXI la ex-
periencia asociativa a nivel de las empresas, se ha
trasformado a nivel mundial en la fisonomia propia
de sobrevivencia y desarrollo de este tipo de empre-
sas; gracias a todos los procesos de globalizacion que
se viven a diario a nivel mundial y a los cambios en
factores decisivos en el conocimiento que genera in-
novacion tecnoldgica y de informacion; por lo que es
significativo conocer la tendencia con que se estdn
desarrollando las empresas y el mercado.

Es claro que una empresa no puede ser sustentable
y subsistir en el tiempo, si convive en un contexto de
recesion econdmica; es primordial la articulacion en-
tre los diversos sectores que conforman la sociedad
(lo publico, lo privado y la economia social); para esto
las empresas se enfrentan a grandes desafios dentro
del sistema productivo, por lo cual los mecanismos
emergentes de cooperacién como la asociatividad
recobra una importancia significativa en su desarro-
llo y permanencia en el mercado.

La industria de Alimentos y Bebidas contribuye a la
economia nacional, tanto en produccién, comerciali-
zacién como en generacion de empleo. “La industria
de alimentos y bebidas es una de las mas dindmicas
del pais. En 2015, el sector representd el 39 por cien-
to del PIB de la industria no petrolera ecuatoriana,
por lo que es considerado, segun datos de la Asocia-
cion Nacional de Fabricantes de Alimentos y Bebidas
(ANFAB), como uno de los mas importantes en pro-
duccién y creacién de empleo”. (Vistazo, 2016)

Segun Christian Wabhli, presidente de ANFAB, hay
diversos actores como agricultores, productores,
embotelladoras, fabricantes de envases, gestion de
transporte, que emplean a 252.945 personas. Afirma
que el sector capté entre 800.000 millones de ddla-
res en inversidon extranjera, la inversion nacional en-
tre los 450.000 millones de délares y que existen 400
empresas relacionadas con el sector de bebidas con
azucar y sin azucar (Vistazo, 2016).

En la Figura 1, se muestra la composicion del PIB de
la industria de Alimentos y Bebidas; con una mayor
participacion las bebidas con 26% seguido de los car-
nicos con 22%.

En la entrevista realizada por la revista EKOS a Chris-
tian Wahli, nos dice que el 2016 fue un mal afio parala
industria de Bebidas, a causa de la fuerte contraccion
del mercado, también por las acciones del Gobierno
en contra del sector como el impuesto al azucar. Para
mitigar estas medidas la Asociacion Nacional de Fa-

bricantes de Alimentos y Bebidas (ANFAB) a finales
de 2016 lanzé un concepto nuevo llamado “Ecuador
Agroalimentario”; por lo que Wahli resalta participar
en los esfuerzos encaminados en la educacién de
una mejor alimentacién y estilo de vida, asi como uti-
lizar las oportunidades ofrecidas por el tratado con la
Unidn Europea (EKOS, 2017).

D Otros productos
ﬁ Chocolates y confites

. e
|| Productos de molineria

D Productos de panaderia

Figura 1: Participacion PIB industria de alimentos y bebidas 2016.
Fuente: EKOS (2017).

En el ultimo Censo Nacional del INEC en el afio 2012,
a escala provincial, se observa un mayor nimero de
establecimientos que estan dedicados a la actividad
econdmica de Alimentos y Bebidas en: Guayas con
24,7%, Pichincha con 19,5% y Manabi con 7,5%. Ver
Figura 2.

Guayas

:— 24,73%

Pichincha 19,50%
Manabi 7,53%
Azuay 6,28%
El Oro 4,93%
Loja | 4.21%
Tungurahua e 4.09%
LosRios s 392%
Imbabura ]
Santo Domingo
Chimborazo
Esmeraldas
Santa Elena

Resto de Provincias 10,21%

Figura 2: Establecimientos por provincia de alimentos y bebidas.

Fuente: Pefia y Pinta (2012).

METODOLOGIA

La metodologia empleada se inserta en el enfoque
cualitativo de investigacion de tipo descriptiva, coin-
cidiendo con Sampieri et al. (2006), en su convenien-
cia ala hora de realizar caracterizaciones particulares
y distintivas del objeto de estudio, las cuales en este
caso respaldan el modelo para una Economia Popu-
lar y Solidaria con la aplicacién de la Asociatividad
Empresarial propuesto para la industria de Alimen-
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tos y Bebidas en Ecuador.

La recoleccidn de datos se utilizé el disefio documen-
tal, en donde se requirié del anadlisis de contenido
como técnica basica para el establecimiento de infe-
rencias validas y confiables sobre los componentes y
acciones previstas por conformar el modelo a través
de dichas estrategias, ademads del analisis ideoldgico
(derivado del estudio de la literatura especializada)
y la sintesis, como métodos de razonamiento ldgico
deductivo.

Luego se procedid a la interpretacion de los datos,
soportados en el estudio de los aportes tedricos que
fundamentan desde el punto de vista doctrinario el
modelo desarrollado aplicado a la industria de Ali-
mentos y Bebidas en Ecuador.

RESULTADOS Y DISCUSIONES
A. Economia Popular y Solidaria

Arcos et al. (2011) citado por Ruiz Revelo (2015,
p.10) menciona que la economia solidaria es el con-
junto de emprendimientos asociativos de produc-
cion, transformacién, comercializacion y servicios
de grupos de personas que se han juntado con el fin
de mejorar su calidad de vida y el de su comunidad,
generando desarrollo territorial y fortalecimiento de
tejidos de los colectivos sociales.

Coraggio (2011, p.13) menciona “El sistema econd-
mico es social y solidario; reconoce al ser humano
como sujeto y fin, propende a una relacion dindmica
y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en
armonia con la naturaleza y tiene por objetivo garan-
tizar la produccién y reproduccién de las condiciones
materiales e inmateriales que posibiliten el buen vi-
vir” (Guerrero Carrera y Ramos Masache, 2014, p.12)

Segun el Art. 4 de la Ley Organica de Economia Popu-
lar y Solidaria en el afio 2011, las organizaciones de
este sector se guian por los siguientes principios, que
deben aplicar los actores involucrados en el entorno
empresarial:
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Busqueda del
Buen Viviry
del bien
comin

Solidaridd y Equidad de
Rendicién de Género
cuentas

Respeto ala
identidad
cultural

Responsabilidad
socialy
ambiental

Figura 3: Principios de la Economia Popular y Solidaria.
Fuente: Fundamentos y principios de la Economia Popular

y Solidaria (2014).

Segln Guerrero Carrera y Ramos Masache (2014,
p.14) menciona que la Constitucién de la Republica
del Ecuador vigente desde octubre de 2008, se re-
planted la concepcion del sistema como social y so-
lidario, en su articulo 283, cuyo sujeto y fin es el ser
humano, y su objetivo es garantizar la produccién
y reproduccidon de condiciones materiales e inma-
teriales que posibiliten el Buen Vivir para todas las
personas, pueblos y nacionalidades que habitan el
pais; sistema econdmico justo, definido democratica
y participativamente, productivo, solidario y sosteni-
ble, basado en la distribucién igualitaria de los bene-
ficios del desarrollo, de los medios de produccién y
en la generacion de trabajo digno y estable.

Esta nueva visién de la economia involucra a otros
actores e integran nuevas formas de hacer una or-
ganizacion econdmica (ver Figura 4), ademas de las
tradicionales publica y privada, sectores cooperati-
vistas, asociativos y comunitarios y estas se aglutinan
bajo la denominaciéon de Economia Popular y Solida-
ria, en las cuales prevalece el ser humano y la mejora
de sus condiciones socio econémicas de forma co-
lectiva, por sobre el capital econdmico y el beneficio
individual (Moreno Vaca, 2016).
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* Emprendimientos unipersonales y
domésticos
*Comerciantes y Artesanos Informales

* Emprendimientos
unipersonales y familiares
*Comerciantes monoristas

*Talleres Artesanales

* Economia del Cuidado

- Administracién Publica
-Empresas Piblicas

* Cajas de Ahorro
*Bancos comunales
* Organizaciones Comunitarias

* Poblacién Econémicamente
Activa Desempleada(PEAD)

-Cooperativas
-Asociaciones

- Organismos de integracién

Figura 4: Diagrama del sistema econdmico social y solidario.
Fuente: La EPS en el Marco del Sistema Econémico Social

y Solidario (2014).

En el estado ecuatoriano, sabemos que se tiene las
formas de asociacién empresarial (publica, privada y
mixta), que reconoce a las formas comunitaria, aso-
ciativa y cooperativa, reforzando esta importante de-
finicidn del Sistema Econdmico y fomentando la im-
portancia de la Economia Popular y Solidaria (EPS).

B. Asociatividad Empresarial

Abordando aquellos elementos importantes que sir-
va base para crear estrategias de desarrollo empre-
sarial, es importante revisar que son los clusteres.

Esta palabra fue utilizada por primera vez por el
economista Michael Porter, en su libro reconocido
actualmente en los negocios “The Competitive Ad-
vantage of Nations”(Ventaja Competitiva de las Na-
ciones), define la palabra como “...concentraciones
geograficas de empresas interconectadas, proveedo-
res especializados de servicios, empresas de secto-
res afines e instituciones conexas que compiten pero
que también cooperan” donde afirma que “la com-
petitividad estriba principalmente en la naturaleza
del entorno de negocios que una ubicacién ofrece a
las empresas.” (Porter, 1998)

El propdsito de un clister reincide en la generacion
de redes de organizaciones que se basen en la coo-
peracion y asociatividad entre empresas de sectores
distantes para comenzar la competitividad de una
provincia, es asi como los empresarios de otras in-
dustrias se relacionan para orientar sus lineas de ac-
ciones hacia el acrecentamiento de la competitividad
de un sector o cadena productiva especifica. Rocha
(2004) menciona que los clusteres tienen caracte-

risticas principales: la proximidad geografica, la red
interorganizativa y la red institucional (Casanueva
Rocha, Castro Abancéns y Galan Gonzalez, 2010).

Rocha (2005) menciona que si la dimensién geo-
grafica se refiere a la ubicacién de las empresas en
una misma darea, y es la Unica caracteristica de los
clusteres que ha sido empleada en la mayoria de los
estudios, y si las redes interorganizativas hacen refe-
rencia tanto a alianzas estratégicas o transacciones
basadas en el mercado, como a las relaciones infor-
males entre las empresas que conforman el clister y
la tercera caracteristica la red institucional, se enfoca
a las relaciones entre las organizaciones que se en-
cuentran dentro del cluster y las relaciones que se
generan (Casanueva Rocha, Castro Abancéns y Galan
Gonzalez, 2010).

Para complementar Inkpen y Tsang (2005), se cen-
tran en cdmo se produce la creacién y trasferencia
de conocimiento entre los miembros de una red y
qué papel juega el capital en esa trasferencia. Ahora
hablaremos de otro término importante de la aso-
ciatividad que desarrolla visiones en los negocios,
estrategias de objetivos compartidos y alianzas em-
presariales como los clisteres y cadenas productivas.

Dini (1997), citado por Ibafiez y Cruz Cabrera (2013),
sefiala que el concepto de asociatividad recoge la
forma mas sofisticada y avanzada del llamado pro-
ceso de integracion empresarial, que en un sentido
mas amplio se define como el proceso de coopera-
cién entre empresas independientes, basado en la
complementaciéon de recursos entre diferentes fir-
mas relacionadas y orientadas al logro de ventajas
competitivas que no podrian ser alcanzadas en for-
ma individual.

En suma, Colmenarez y Delgado (2003), nos dice que
la asociatividad es una estrategia colectiva que se ha
transformado en un requisito para la sobrevivencia
de las empresas, asi como también el desarrollar
ventajas competitivas (lbafiez y Cruz Cabrera, 2013).

C. Beneficios de la Economia Popular y Solidaria
(EPS) y la Sociedad Capitalista (SC)

Los beneficios a los cuales se enfocan las empresas
que forman parte de la EPS y que permiten diferen-
ciar de las SC tradicionales, se muestra a continua-
cién, en la Figura 5.
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Figura 5: Cuadro Comparativo EPS y SC.

Fuente: Conoce que es la Economia Popular y Solidaria (EPS)
(2014).

Como observamos una de las principales diferencias
entre la EPS con respecto a las SC, es que las ultimas
presentan la organizacion y participacion de las de-
cisiones tanto administrativas como las financieras
en base al porcentaje de capital que ellos aportan,
mientras que en las empresas solidarias la participa-
cion es de forma democratica.

Otra diferencia que hay que notar es que la EPS los
factores productivos son propiedad de los miembros
de la empresa; por su parte, en las SC de un Unico
duefio o varios duefios, depende del porcentaje de
aporte de capital.

Esto es importante ya que nos permite identificar
componentes que serdn utilizados en el modelo a
crear.

D. Proceso de Asociacion Empresarial para una Eco-
nomia Popular y Solidaria

Se aplicd un modelo de Asociatividad Empresarial
dandole el enfoque de Economia Popular y Solidaria
para la industria de Alimentos y Bebidas en Ecuador
entre Enero de 2015 y Julio de 2017, tomando en
cuenta autores especializados en estos temas impor-
tantes para fundamentar nuestro analisis.
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Por eso la Asociatividad Empresarial pretenden la
cooperaciéon entre empresas de una misma localidad
0 zona, con el objeto de mejorar la gestion empre-
sarial, la productividad y competitividad, aplicando
nuevos modelos de negocios para lograr economias
de escala y acceder a nuevos mercados.

Desde la representaciéon de Colmenarez y Delgado
(2003), los objetivos de un proceso asociativo se
componen en compartir los riesgos y la disminucion
de costos, tenemos entonces:

oEn el factor organizacional: mejora en los modelos
productivos, nuevas formas de administracion, pla-
nificacidon estratégica, sistemas de informacién, tec-
nologias en productos y procesos, capacitacidon en
grupo, negociaciones, investigacion-desarrollo-inno-
vacion (1+D+i).

oE| factor financiero: acceso al financiamiento, inver-
sién en grupos y compras, economias de escala.

oEl factor del mercadeo: desarrollo y apertura de
nuevos mercados, creacién de productos, intercam-
bio de informacién comercial, alianzas para comprar
y vender de forma conjunta.

Dini (1997), indica algunos beneficios que las empre-
sas pueden obtener a partir de asociarse con otras
(Figuras 6-8): flexibilidad en su gestion empresarial,
aprendizaje colectivo que genere conocimiento; las
fuerzas dinamicas de la negociacién; crecimiento con
responsabilidad social y desarrollo sostenible; mayor
competitividad sectorial y zonal que actue sobre el
grupo de empresas asociadas (Narvdez y Fernandez,
2009).

Factores

Organizacionales

Figura 6: Factores Organizacionales Asociatividad Empresarial
con enfoque Economia Popular y Solidaria.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Dini (1997).
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. Factores

Financieros

=

Figura 7: Factores Financieros Asociatividad Empresarial con en-
foque Economia Popular y Solidaria.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Dini (1997).
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Figura 8: Factores Mercadeo Asociatividad Empresarial con en-
foque Economia Popular y Solidaria.

7
.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Dini (1997).

El reto para promover la Asociatividad Empresarial
como estrategia de integracion es complejo, ya que
involucra a stakeholders trabajando en torno a la
creacion de una estructura capaz de mejorar la capa-
cidad de éstos actores para articular sus intereses y
prepararse a las exigencias del mercado en tiempos
de recesion econdmica.

En tal sentido Luckesh (2000), utiliza una serie de
principios (Figura 9), valores (Figura 10) y acciones
gue permiten aplicar un modelo tedrico capaz de fo-
mentar el desarrollo de diversos sectores empresa-
riales, pero se tomara como referente empirico para
el analisis, el sector de empresas locales para el Ecua-
dor (Narvdez y Fernandez, 2017).

Principios

Figura 9: Principios Asociatividad Empresarial con enfoque Eco-
nomia Popular y Solidaria.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Luckesh (2000).

Los valores se basan en las creencias motivadoras y
conductas orientadoras. Segun Guédez (2000), los
valores proporcionan los cimientos de toda cultura.

Equidad
Fiabilidad Libertad

Valores

Cooperacion Transparencia

Figura 10: Valores Asociatividad Empresarial con enfoque Econo-
mia Popular y Solidaria.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Guédez (2000).
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Las lineas de accién que se propone para desarro-
llar el modelo de Asociatividad Empresarial, aplican-
do los beneficios de la Economia Popular y Solidaria
para la industria de Alimentos y Bebidas en Ecuador,
se aplican en la Figura 11.

1. Identificacion

8. Equipos de trabajo Rt

10. Incorporar
de otros
sectores

7. Preparar 9. Coaching
el Plan

estratégico

2. Analisis

11 Nieins Situacional
productos y
Acciones servicios
Propuestas

Asociatividad

15. Impacto Empresarial 55 i
6. Evaluacié Rezmle Empresariales
e Local 3. Capacidades
delas
Opciones 13. Ac delos
: i . Acceso s
Estratégicas 14. Vmcu.Eacwn i empresarios
Comunidad

mercados

4. |dentificacién
de objetivos

5. Cooperacién en
proyectos a
ejecutar

Figura 11: Lineas de Accidn de Asociatividad Empresarial con en-
foque Economia Popular y Solidaria.

Fuente: Elaboracion propia, basada en Colmenarez y Delgado
(2003).

Tomando en cuenta que la industria de Alimentos y
Bebidas es un gran aporte al PIB no petrolero ecua-
toriano y los elementos tedricos que los sustentan,
atienden a los siguientes aspectos:

1. Identificacién y registro de las empresas compe-
tidoras del mismo sector estratégico y del mismo
lugar, orientadas a formar parte de un proceso de
Asociatividad Empresarial.

2. Andlisis situacional de las empresas dispuestas a
integrar parte de este proceso, con el objeto de iden-
tificar sus potencialidades y salvedades.

3. Capacidades de los empresarios para conocer las
actitudes y habilidades para asumir el acuerdo aso-
ciativo evaluando sus costos.

4. |dentificacion de objetivos comunes entre empre-
sas como la asociatividad que necesitan alcanzar.

5. Cooperacidn en proyectos a ejecutar al escoger
varias opciones estratégicas (intercambiar tecnolo-
gias, lograr economias de escala, compartir conoci-
miento, crear nuevos negocios de emprendimiento,
reduccion de costos, optimizacidon de procesos pro-
ductivos, poder de negociaciéon con compradores y
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proveedores).

6. Evaluacion de las Opciones Estratégicas genéricas
que permitan la permanencia de las empresas den-
tro de la asociatividad.

7. Prepara un Plan Estratégico para implementar el
proceso de Asociatividad Empresarial con enfoque
de economia popular y solidaria.

8. Equipos de trabajo para ser conformados para ser
mas productivos.

9. Coaching para el entrenamiento y capacitacién de
las empresas involucradas.

10. Incorporar otros sectores de empresas publicas,
privadas y mixtas.

11. Nuevos productos y servicios a través de investi-
gaciones de mercado.

12. Redes empresariales con la conformacion de
clusteres con las empresas asociadas a este proceso.

13. Acceso a nuevos mercados nacionales y extran-
jeros de forma regulada y cumpliendo las normas de
cada pais.

14. Vinculacién comunidad conformar un sistema in-
tegrado que aplique la economia popular y solidario.

15. Impacto desarrollo local contribuir al desarrollo
de una nueva sociedad participativa y solidaria.

CONCLUSIONES

En la condicién de declive econdmico que se en-
cuentra las empresas actualmente en nuestro pais
es importante alcanzar la Asociatividad Empresarial
aplicando los principios revisados, la cual busca una
cooperacioén solidaria colectiva de los actores socia-
les involucrados con el fin de optimizar sus capacida-
des como: gestién empresarial, capacitacién del ta-
lento humano, gestién del conocimiento, tecnologias
innovadoras, emprendimiento, habilidades gerencia-
les, acceso a financiamiento, nuevos mercados, y de
esta forma fomentar la creacion de cluster, como in-
tegracion de las empresas en tan importante indus-
tria como la de Alimentos y Bebidas para beneficio
de los ecuatorianos. Otro aspecto importante es de
aplicar la Asociatividad Empresarial como un modelo
de integraciéon de cooperativismo, que es complejo
e involucra diferentes actores trabajando en torno a
la creacién de una estructura capaz de aumentar la
capacidad de éstos para articula sus intereses y hacer
frente comun a las exigencias del mercado y la eco-
nomia local. Los principios que se proponen en este
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estudio para fomentar el desarrollo de Asociatividad
Empresarial basado en Economia Popular y Solida-
ria como son: la confianza, el compromiso, intereses
comunes, cultura organizacional, integracién y la or-
ganizacion; ademas se debe enfatizar que para aso-
ciarse entre empresas, se considera que pertenezcan
a un mismo sector empresarial sean competidoras
y aplicar las acciones que se propone hacia las em-
presas sean mas colaborativas con una competencia
leal y de confianza, que es lo que necesita todos los
ecuatorianos para salir de la recesién econdmica ac-
tual. El éxito de la estrategia de Asociatividad Empre-
sarial con enfoque en Economia Popular y Solidaria,
depende de la identificacion de las regiones econo-
micas, los sectores de produccion tradicional y las
nuevas actividades productivas que pueden llegar a
tener potencial para el desarrollo econémico regio-
nal; por eso se ha propuesto este modelo para la in-
dustria de Alimentos y Bebidas por ser gran aporte a
la economia ecuatoriana, pero cabe mencionar que
dicho modelo se puede aplicar a otros sectores es-
tratégicos que el Ecuador necesita para su desarrollo
sostenible y sustentable.
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RESUMEN

En Ecuador los pequeiios negocios son considerados como
unidades econdmicas, resulté interesante investigar la liqui-
dez financiera de este tipo de establecimientos, debido a que
el célculo y pago anticipado del impuesto a la renta es un tema
muy cuestionado por los empresarios. El objetivo planteado
fue evaluar el impacto de la aplicacion y eliminacién del Antici-
po del Impuesto a la Renta en los pequefios negocios del sur
de Quito. Su disefio fue no experimental, transaccional con un
enfoque cuantitativo y los métodos empleados fueron el
inductivo y analitico. La poblacién fue de 47 y se utilizé una
muestra no probabilistica por conveniencia de 20, a la que se
le aplicd una encuesta, basada en un cuestionario evaluado a
través del coeficiente de Cronbach, que se comprobo en el
sistema SPSS. Se evidencid una afectacion minima, tanto de la
aplicacion como posteriormente de la eliminacion de dicho
anticipo en los negocios pequenos de este sector. Se concluyo
que los negocios antes mencionados no sufren un impacto
significativo por la aplicacion del pago obligatorio del Anticipo
de Impuesto a la Renta que el Gobierno exige a los contribu-
yentes; por lo que puede afirmarse que su eliminacion no
afecta a ese tipo de negocios.
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ABSTRACT

In Ecuador small businesses are considered as economic units,
it was interesting to investigate the financial liquidity of this
type of establishment, because the calculation and advance
payment of income tax is a subject that is very questioned by
businessmen. The objective was to evaluate the impact of the
application and elimination of the Income Tax Advance in the
small businesses in the south of Quito. Its design was non-ex-
perimental, transactional with a quantitative approach and
the methods used were inductive and analytical. The popula-
tion was 47 and a non-probabilistic sample was used for
convenience of 20, to which a survey was applied, based on a
questionnaire evaluated through the Cronbach coefficient,
which was verified in the SPSS system. There was a minimal
impact on both the application and subsequent elimination of
this advance in small businesses in this sector. It was conclu-
ded that the aforementioned businesses do not suffer a signi-
ficant impact due to the application of the mandatory
payment of the Income Tax Advance that the Government
requires of the taxpayers; so it can be said that its elimination
does not affect that type of business.

KEYWORDS: Income Tax, collection, liquidity, prepayment.



Impacto de la Aplicacién y Eliminacion del Anticipo del Impuesto a la Renta

INTRODUCCION

Resulta necesario e importante evaluar el impacto
de la aplicacién y posible eliminaciéon del Anticipo
del Impuesto a la Renta en los negocios pequefios,
dado el perjuicio que ocasiona en la liquidez de las
empresas del territorio Ecuatoriano.

Los estudios generados en relacién a la afectacion del
citado anticipo, se han realizado unicamente en em-
presas grandes, medianas e incluso pequefias, deno-
minandose empresas a aquellas que estan inscritas
en la Superintendencia de Compafiias y que son cata-
logadas como grandes, medianas o pequefias segun
el tamafo de sus activos, ventas o patrimonio.

La siguiente tabla muestra la recaudacién del Im-
puesto a la Renta durante el afio 2016, segun los
contribuyentes.

Tipo de Recaudacion
contribuyente Ene - Dic 2016
%
Personas Naturales 163.720,25 15%
Personas Juridicas 942.978,07 84%
Herencias, Legados 14.529,84 1%
y Donaciones
Liguidacion final de 1.121.228,15 100%
Impuesto a la
Renta.

Tabla 1: Impuesto a la Renta recaudado segun el tipo de contri-
buyente

Fuente: SRI (2017)

Elaborado: Autores

El SRI no detalla los valores cobrados por Anticipos al
Impuesto a la Renta por tipo de contribuyente, sino
de forma general, pero se aprecia en la Tabla ante-
rior que en la recaudacion final del Impuesto, el 15%
proviene de personas naturales, el 84% de personas
juridicas, que en este caso, son las empresas gran-
des, medianas y pequefias y el 1% se recauda de su-
cesiones indivisas.

De tal forma, que se ha considerado pertinente y
muy interesante realizar un estudio en los pequefios

negocios en el sector sur de Quito, ya que se trata
de unidades econdmicas que también generan in-
gresos, pero que no son consideradas como empre-
sas, puesto que no estdn inscritas como tales. Tales
unidades generan varias inquietudes respecto a su
situacidn, por ejemplo, si realmente paga o no el An-
ticipo de impuesto a la Renta y su percepcién en re-
lacién a este rubro y que fueron resueltas a través de
la investigacion realizada.

Adicionalmente, este analisis permitid contrastar
los resultados encontrados en las citadas unidades
econdmicas con la incidencia que perciben los gran-
des, medianos y pequeios empresarios, esto, con
el afan de conjeturar que efectivamente se trata de
un anticipo que el Gobierno Nacional del Ecuador
no deberia cobrar y que afecta significativamente la
liqguidez de todas las unidades econdmicas del pais.
Segun la Ley de Economia Popular y Solidaria (LOEPS)
en su articulo 75.- Emprendimientos unipersonales,
familiares y domésticos. Son personas o grupos de
personas que realizan actividades econdmicas de
produccidn, comercializacion de bienes o prestacién
de servicios en pequefa escala efectuadas por traba-
jadores auténomos o pequefos nucleos familiares,
organizadas como sociedades de hecho con el objeto
de satisfacer necesidades, a partir de la generacion
de ingresos e intercambio de bienes y servicios. Para
ello generan trabajo y empleo entre sus integrantes.

Impuesto a la Renta.

En el Ecuador, el Impuesto a la Renta (IR) es aquel
que los sujetos pasivos pagan por la renta global ob-
tenida en un periodo de tiempo denominado ejerci-
cio impositivo, que comprende desde el 1 de enero
hasta el 31 de diciembre de un afio X. Los sujetos
pasivos son los obligados a pagar dicho impuesto y
son: a) Personas naturales; b) Sociedades nacionales
o extranjeras; c) Sucesiones indivisas; d) Empresas
con contratos de exploracion y/o explotaciéon de hi-
drocarburos; y e) Empresas publicas si fuera el caso
(Ley Organica de Régimen Tributario Interno —LRTI-,
2015).

Este impuesto se liquida o se paga en su totalidad en
el mes de marzo del afio siguiente para: las personas
naturales, sucesiones indivisas y en el mes de abril
del afio siguiente para las sociedades; las fechas de
vencimiento de dichas declaraciones y pagos se fija
de acuerdo al noveno digito del Registro Unico de
Contribuyentes o RUC. (Reglamento para la Aplica-
ciéon de la Ley de Régimen Tributario Interno, 2016).
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Anticipo de impuesto a la Renta.

Se ha mencionado en el parrafo anterior que dicho
impuesto se liquida o se paga en su totalidad, de-
bido a que en el pais se exige el pago del impuesto
a la renta de forma anticipada, ya que el Gobierno
Nacional de Rafael Correa impuso dicha obligacién,
principalmente para minorar la evasiéon de impues-
tos palpada hasta antes de ese gobierno.

Declaraciones que apoyan este cobro, fueron citadas
por Fausto Herrera, Ministro de Finanzas 2016, cita-
do por El Ciudadano (2016) que menciona: “Lo que
se ha hecho es mejorar las técnicas de recaudacion
y, por consiguiente ahora, los ingresos mas impor-
tantes del presupuesto del Estado son los impuestos
recaudados”.

La Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI) y su Re-
glamento indican la forma de calcular el anticipo del
Impuesto a la Renta, cuyos pagos deben hacerse en
julio y septiembre en partes iguales, en las fechas co-
rrespondientes segun el noveno digito del RUC.

En la Tabla 2 que aparece mas adelante, se observa
de forma resumida los calculos que se realizan para
determinar la cuantia del anticipo.

Evidentemente, esa ley tiene algunas excepciones y
condiciones especiales para su aplicacién, pero de
forma general se aplica lo expuesto en la tabla 1 an-
terior.

Impacto de la Aplicacién y Eliminacién del Anticipo del Impuesto a la Renta

Cabe recalcar que las leyes ecuatorianas también co-
bran el Impuesto a la Renta a través de las denomi-
nadas Retenciones a la fuente. Cuando se genera la
negociacién, determinados contribuyentes tienen la
obligaciéon de retener el impuesto a la renta genera-
do de una compra de bienes y/o servicios.

Estos valores pagados por retenciones se descuentan
en la declaracién final del impuesto.

Recaudacion del Anticipo de IR y liquidez.

En septiembre de 2016 se expidid la Ley Organica
de Incentivos Tributarios (LOIT) y previo a su emi-
sién los empresarios, representados por el Sr. Pablo
Arosemena, presidente de la Cdmara de Comercio
de Guayaquil, solicité la eliminacién del anticipo del
Impuesto a la Renta, basandose en que dicho rubro
generaba iliquidez en el sector privado y que el Go-
bierno Nacional cobra un impuesto de ingresos que
ni siquiera se han generado. (Ecuavisa, 2016).

De igual manera, en épocas de campafa electoral
2016-2017, el candidato del partido politico SU-
MA-CREO oferté la eliminacién de catorce impues-
tos, entre los que se incluia el anticipo al impuesto
a la Renta.

popular y solidaria.

a) Personas naturales y sucesiones indivisas no abligadas a
llevar contabilidad, empresas con contratos de exploracién y

explotacion de hidrocarburos, microempresas de Economia

b) Personas naturales y sucesiones indivisas
obligadas a llevar contabilidad y las

sociedades:

50% del impuesto a la renta del ejercicio anterior

(+) 0,2% del patrimonio total

(-) Retenciones del impuesto a la renta del gjercicio anterior

(+) 0,2% del total de costos y gastos deducibles

para IR

(=) Anticipo a pagar en el afio en curso/ 2

(+) 0,4% del activo total

(+) 0,4% del total de ingresos gravables para IR

(=) Anticipo a pagar en el afio en curso / 2

Tabla 2: Cdlculo del Anticipo al Impuesto a la Renta
Fuente: LRTI (2015) — LOIT (2016)

Elaborado: Autores
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Ademas, sefald que los ciudadanos necesitan dine-
ro en sus manos para que se reactive la economia del
pais (El Telégrafo, 2017); asimismo lo hizo el candida-
to del partido oficial, quien ahora es el Presidente del
Ecuador, el Licenciado Lenin Moreno, quien proyecta
conformar el Consejo Consultivo Productivo Tribu-
tario, para consensuar temas relacionados entre el
sector privado y el sector publico (El Universo, 2017).
Es decir, que el proyecto de eliminacién del anticipo
del Impuesto a la Renta, se trata de un tema que en
el futuro se va a concretar.

Se puede observar en la siguiente Tabla 3, informa-
cion relacionada a la recaudacion de los tributos para
los afios 2015 —2016.

Segun la Tabla No.2, tan solo el 8% de la recauda-
cién nacional corresponde al rubro de Anticipos al
Impuesto a la Renta, tanto para el afio 2015 como

para el 2016, quedando por liquidar una proporcién
del 27al 28% en dichos periodos, de tal forma que de
manera global no se visualiza iliquidez en los secto-
res que generan dicho impuesto, ya que el anticipo al
IR es menor que el impuesto recaudado.

Sin embargo, existen varias empresas de algunos
sectores productivos que sefialan que el comporta-
miento es contrario, inclusive el Sistemas de Ren-
tas Internas —SRI- (2017) sefala puntualmente la
cantidad de 241 millones de ddlares que en el afo
2014 el Estado recibio por anticipos de Impuesto a la
Renta que superaba el Impuesto a la Renta genera-
do y que provenia de 30.157 contribuyentes, siendo
1.214 empresas grandes, 4.955 empresas medianas
y 23.988 empresas pequefias.

Recaudacion Impuesto a la Renta Recaudacion Recaudacién
Ene - Dic 2015 Ene - Dic 2016
Miles de dolares % Miles de %
dolares
Retenciones Mensuales 2.777.346,09 65% 2.489.843,38 | 63%
Anticipos al IR 352.057,76 8% 335.212,70 8%
Liquidacion final de Impuesto a la Renta | 1.166.321,27 27% 1.121.228,15 | 28%
Impuesto a la Renta Recaudado Total 4.295.725,13 100% 3.946.284,23 | 100%

Tabla 3: Recaudacion del Impuesto a la Renta 2015 - 2016
Fuente: Sistema de Rentas Internas —SRI-, 2017

Elaborado: Autores

MATERIALES Y METODOS.

La investigacion clasifica como cualitativa y descripti-
va, tiene un disefio de investigacidn no experimental
transeccional y se han utilizado métodos de investi-
gacion tales como: el analitico y el inductivo.

Las fuentes primarias fueron los negocios pequefios
del sur de la capital, a los que se acudid para aplicar
la encuesta disefiada para poder determinar su per-
cepcion en relaciéon al objeto de estudio y las secun-
darias fueron los archivos documentales e informa-
cion digital utilizada.

La hipdtesis planteada fue:

H1: La liquidez de los pequeinos negocios del Sur de
Quito es independiente de la aplicacién y elimina-
cion del anticipo del impuesto a la Renta.

Las técnicas de recopilacion de la informacién fueron
la encuesta, el analisis de documentos y el procesa-
miento de la informacién recopilada fue realizado a
través del programa SPSS.

La encuesta disefiada contiene nueve preguntas,
cuatro de ellas informativas y cinco que permitieron
indagar sobre la situacion impositiva de los negocios
pequefios del sur de la ciudad de Quito, y sobre la
percepcién que tienen respecto al anticipo de IR.

La poblacién estuvo constituida por 47 negocios pe-
quefos de un sector popular del Sur de Quito, cerca
de un centro comercial concurrido de la capital, en
la Av. Pedro Vicente Maldonado del Distrito Metro-
politano de Quito y se utilizé un muestreo no pro-
babilistico por conveniencia, cuya muestra fue de 20
negocios pequeinos que pertenecian a la poblacidn.

La fiabilidad del instrumento fue medida mediante
el Alfa de Cronbach, determinando un coeficiente de
0.932, cuyo valor es mayor a 0.80, lo que indica que
el instrumento de medicién es consistente y confia-
ble.

N

<

31




INVESTIG AR =

Estadisticos de Fiabilidad

Cronbach's No. of ltems
Alpha
0,932 5

Tabla 4: Estadisticos de Fiabilidad
Fuente: Cdlculos en SPSS

Elaborado: Autores

RESULTADOS.

El tipo de negocio corresponde en un 60% a comer-
cializacién o de compra —venta de bienes, tales como
repuestos de carros, abarrotes, productos naturales,
productos textiles, pldsticos, articulos de ferreteria,
productos de papeleria, entre otros; mientras que un
40% se dedica a actividades de servicios como impre-
sién de rdétulos, internet, peluquerias, restaurantes,
elaboracién de cortinas, costura.

El 100% de los negocios se maneja con un RUC de
persona natural y no tienen obligacién de llevar con-
tabilidad, por lo tanto los anticipos de IR se calcula-
rian con la férmula (a) que corresponde a personas
naturales y sucesiones indivisas, ninguno de los ne-
gocios pertenecen a la Economia Popular y Solidaria.

El 60% de los negocios tienen mds de 9 afios de fun-
cionamiento, inclusive algunos llevan hasta 25 afios
seglin mencionaron los encuestados, el 25% tiene de
6 a 9 afnos de funcionamiento, el 10% funcionan de
3 a6 anos y tan solo el 5% funciona de 0 a 3 afos; es
decir, que mas del cincuenta por ciento tienen anti-
gliedad de mds de 6 afios en el sector.

En cuanto a los items relacionados con el objetivo
del estudio, los resultados fueron los siguientes:

¢En el ano 2016 usted pago algun valor por Anticipo
del Impuesto a la Renta?

D
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Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 4 20,0
No 16 80,0
Total 20 100,0

Tabla 5: Pago del Anticipo del Impuesto a la Renta.
Fuente: Cdlculos SPSS.

Elaborado: Autores

El 80% de los negocios investigados no pagd el AIR en
el ano 2016, mientras que el 20% si lo hizo.

¢En el mes de marzo de este ano usted pago algun
valor por Impuesto a la Renta?

Respuesta | Frecuencia Porcentaje
Si 4 20,0
No 16 80,0
Total 20 100,0

Tabla 6: Pago del Impuesto a la Renta.
Fuente: Cdlculos SPSS.

Elaborado: Autores

El 80% de los negocios investigados no pagé el IR en
el afio 2016, mientras que el 20% si lo hizo.

¢Cudnto conoce usted sobre el Anticipo del Impuesto
a la Renta y su forma de cdlculo?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Conocimiento 2 10,0
medio
Bajo conocimiento 8 40,0
Desconocimiento 10 50,0
Total 20 100,0

Tabla 7: Conocimiento del Anticipo del Impuesto a la Renta.
Fuente: Cdlculos SPSS.

Elaborado: Autores

El 50% de los encuestados, sefialé que desconocen
sobre el Anticipo del Impuesto a la Renta o su forma
de calculo, el 40% dice tener un bajo conocimiento
y el 10% sefialé que tiene un conocimiento medio al
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respecto.

¢Cudnto cree usted que impacta o incide en la liqui-
dez de su negocio el pago del Anticipo del Impuesto a
la Renta que usted realiz6?

Respuesta | Frecuencia Porcentaje

Mediano
. 1 5,0
impacto

Bajo
; 3 15,0
impacto
Ningun
. 16 80,0
impacto

Total

20 100,0

Tabla 8: Impacto del Anticipo del Impuesto a la Renta
Fuente: Cdlculos SPSS

Elaborado: Autores

El 80% de los encuestados, indicd que no hay ningun
impacto del AIR en la liquidez de su negocio, el 5%
de los encuestados expresé que existe un mediano
impacto de este impuesto en su liquidez y el 15% que
el mismo tiene un impacto bajo en su liquidez.

¢Qué condicion se dio con el Anticipo al Impuesto a
la Renta en relacidn al Impuesto a la Renta pagado?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Anticipo IR es
igual al Impuesto 1 5,0
causado
Anticipo IR es
menor al 3 15,0
Impuesto causado
No aplica 16 80,0
Total 20 100,0

Tabla 9: Condicion del Anticipo del Impuesto a la Renta frente al
Impuesto a la Renta.

Fuente: Cdlculos SPSS.

Elaborado: Autores

El 80% sefald que no aplica ninguna de estas condi-
ciones, ya que no cancelan el Anticipo, el 15% expu-
so que el Anticipo pagado es menor al Impuesto a la
Renta final y tan solo el 5% indicé que el Anticipo al

IR es igual al Impuesto a la Renta determinado, en
ninguno de los casos, el Anticipo al IR fue mayor al
Impuesto a la Renta final.

DISCUSION.
Investigaciones anteriores.

Los tributos en el Ecuador estan regulados por la Ley
en el Cédigo Tributario que establece la siguiente cla-
sificacion:

1 Los impuestos. Son contribuciones que se pagan
por vivir en sociedad, son considerados como los de
mayor importancia en cuanto a su potencial recau-
datorio porque se apoyan en el principio de equidad.

2. Las tasas. Son tributos exigibles por la asistencia
directa de un servicio individualizado al contribuyen-
te por parte del Estado.

3. Las contribuciones especiales o de mejoras: son
pagos a realizar por el beneficio obtenido por una
obra publica.

Segun datos oficiales, en el mes de mayo de 2017
fue la mejor recaudacion tributaria de los ultimos 46
meses, con un crecimiento del 13,6%, sin tomar en
cuenta las contribuciones solidarias, con un valor de
$ 992 millones.

El incumplimiento de pagar tributos origina que las
obras publicas no se puedan realizar o no se conclu-
yan; que los servicios esenciales como educacion,
salud, seguridad, entre otros, sean deficientes e in-
completos, lo que ocasiona que nuestro pais no ten-
ga un desarrollo acelerado.

El SRI a través de su Centro de Estudios Fiscales,
2017, manifiesta lo siguiente:

La motivacién principal del pago del anticipo del im-
puesto a la renta es adelantar el pago del impuesto a
la renta para evitar un fuerte impacto en la liquidez
de las empresas. En este sentido el pago es realizado
en cuotas, para no producir un efecto cascada y de
estrangulamiento al capital productivo, disminuyen-
do los valores a pagar en el mes de declaracion del
impuesto, que coincide con la distribucién de utili-
dades. (p.30)

En contraposicion a lo expresado por dirigentes de
las Camaras de Comercio, quienes afirman que el an-
ticipo disminuye la liquidez de la empresa, segun los
resultados del estudio realizado, justamente el anti-
cipo fue creado para paliar los efectos del pago del
Impuesto a la Renta en una sola cuota.
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Llushca (2015), infiere en su investigacion, que los
efectos financieros del anticipo del Impuesto la Ren-
ta en las empresas de Quito son tres:

(1)Disminucion del capital de trabajo de las empre-
sas lo cual se visualiza en el flujo de efectivo.

(2)Costo financiero proveniente del financiamiento
para cubrir el anticipo determinado.

(3)Costo de oportunidad de los recursos que se utili-
zan para cubrir el anticipo.

Esta autora menciona también otros efectos y reco-
mienda que la Administracion debe encaminarse a
recaudar impuestos a sujetos pasivos que no lo ha-
ceny que se debe revisar la forma de célculo del an-
ticipo determinado; el estudio mencionado se realizd
a ciento diez empresas del Distrito Metropolitano de
Quito (DMQ).

Otro estudio presentado por Jdcome (2014) consistid
en un analisis realizado a tres empresas industriales
del Ecuador, cada una de ellas presenta distintas si-
tuaciones de afectacién del anticipo pagado, sefia-
lando en sus conclusiones algo importante:

Las reformas por las que ha sido objeto el Anticipo
de Impuesto a la Renta, han causado controversia e
inconformidad en los contribuyentes, quienes lo pu-
dieran considerar como un impuesto a la existencia
y crecimiento empresarial indistintamente de la ope-
racién real del negocio... Con ésta forma de cdlculo
se estaria desnaturalizando el concepto renta, pues
en ciertos casos se estaria tributando sin que existie-
se el hecho generador al promover la recaudacion en
base a presunciones. (p.145)

La afectacion de cada una de las empresas del es-
tudio de Jacome (2014), dependia de si el anticipo
pagado fue menor o mayor al Impuesto a la Renta
generado vy si habia de alguna forma incrementado
su capital, por lo tanto la percepcién del impacto del
anticipo del Impuesto a la Renta como empresario
dependia de la realidad de cada empresa.

Al realizar la revisién bibliografica se comprobé la
existencia de varios analisis a empresas grandes, me-
dianas y pequefias sobre la afectacion del anticipo
al Impuesto a la Renta; sin embargo, no se observa
ningun estudio realizado al segmento de negocios
pequefios dentro del Ecuador, que generan también
ingresos y son parte importante de la sociedad co-
mercial, como se habia ya mencionado en la Intro-
duccidn.

Los estudios realizados a las empresas del Ecuador,
reflejan que el beneficio o perjuicio del Anticipo al IR
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depende de la situaciéon econdmica y financiera de
cada institucion, asi como de que el Anticipo al IR sea
menor, mayor o igual al Impuesto a la Renta final.

En contraste con los resultados obtenidos en esta
investigacion, el pago del Anticipo del Impuesto a la
Renta depende especificamente de los resultados
del periodo en este tipo de negocios, con lo cual se
puede deducir que tan solo un 20% de dichos nego-
cios tienen ganancias o réditos declaradas en el Sis-
tema de Rentas Internas y se ven afectadas, ya sea
por la aplicacién y/o eliminacién del cobro de dicho
anticipo, cuyo impacto es bajo o medio, tomando en
cuenta que en ninguno de los casos el Anticipo co-
brado es mayor al Impuesto generado, por lo que no
se podria generalizar o argumentar que el Anticipo
del Impuesto a la Renta afecta la liquidez de los ne-
gocios, tal como las empresas suscritas lo han hecho
a través de las Cdmaras de Comercio de cada ciudad.

CONCLUSIONES.

Un 80% de los negocios pequefios no pagan Impues-
to a la Renta, por lo tanto tampoco pagan Anticipo al
Impuesto a la Renta. Segun la investigacion realizada
el 80% que no paga Impuesto a la Renta mantiene
crédito tributario con el SRI o realizan declaraciones
en cero. El estudio determind que los negocios pe-
quenos del sector sur de la capital no sufre un impac-
to significativo de la aplicacion del pago obligatorio
del Anticipo de Impuesto a la Renta que el Gobierno
exige a todos los contribuyentes y, por lo tanto, la
eliminacion de este rubro tampoco afecta en gran
magnitud a este tipo de negocios. Se recomienda
que el Sistema de Rentas Internas realice auditorias
o revisiones periddicas a este tipo de negocios para
que el pago de impuestos sea el correcto en benefi-
cio de la sociedad ecuatoriana, tomando en cuenta
que casi un 85% de ese tipo de negocios tiene una
vida de mas de seis aifios en el mercado. La situacidn
y la normatividad que rige a las grandes, pequeiias y
medianas empresas evidencia una falta de equidad
en cuestiones tributarias, por un lado se confirma
que el SRl va tras los grandes elefantes; sin embargo,
los impuestos benefician a toda la sociedad ecuato-
riana, de ahi que también debe existir obligatoriedad
y justicia en todos los niveles productivos.
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COMPARACION DE LAS HABILIDADES de
Comprension Lectora en Estudiantes de

COMPARISON OF READING UNDERSTANDING SKILLS IN EDUCATION
STUDENTS OF EIGHT LATIN AMERICAN UNIVERSITIES
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RESUMEN

El dominio de las habilidades de comprension lectora es
fundamental en todo profesional, sin embargo, las investiga-
ciones siguen reportando bajos niveles de desempefio al
respecto. El objetivo de esta investigacion es comparar el nivel
de dominio de la comprension lectora en estudiantes de
Educacion, pertenecientes a ocho universidades latinoameri-
canas. El método empleado para la interpretacion de los datos
es el Analisis del Discurso. Los resultados indican que existen
bajos niveles de comprensién lectora, por lo que se corrobord
una tendencia en la muestra analizada a quedarse en el nivel
literal de comprension y dentro de éste arraigarse en el plano
de las palabras, es decir, identificando el significado de los
términos sin llegar al nivel de las inducciones, deducciones e
inferencias. Los estudiantes disponen de muy pocas compe-
tencias para responder a las exigencias inherentes al nivel
literal de lectura, lo que significa que ni siquiera son compe-
tentes en ese nivel basico. Ello pone de relieve la magnitud
del problema pues no son competentes en el nivel mas
elemental de la lectura y éste es sélo el inicio de un proceso
complejo superior que ademas de involucrar, de modo simul-
taneo, todas las facultades humanas, también activa condicio-
nes psicoldgicas, cognitivas, afectivas y sociales.

PALABRAS CLAVE: habilidades de comprension lectora, estu-
diantes de educacién, educacidn universitaria.
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ABSTRACT

The mastery of reading comprehension skills is fundamental in
every professional, however, research continues to report low
levels of performance in this respect. The objective of this
research is to compare the level of mastery of reading com-
prehension in students of Education, belonging to eight Latin
American universities. The method used to interpret the data
is Discourse Analysis. The results indicate that there are low
levels of reading comprehension, which confirms a tendency
in the sample analyzed to stay at the literal level of compre-
hension and within it to take root in the plane of words, that
is, to identify the meaning of the Terms without reaching the
level of inductions, deductions and inferences. Students have
very few competencies to respond to the demands inherent in
the literal level of reading, which means that they are not even
competent at that basic level. This highlights the magnitude of
the problem because they are not competent at the most
elementary level of reading and this is only the beginning of a
complex process superior that in addition to simultaneously
involving all human faculties, also active psychological condi-
tions, Cognitive, affective and social.

KEYWORDS: reading comprehension skills, education
students, university education.
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Comparacién de las Habilidades de Comprensién Lectora en Estudiantes de
Educacion de Ocho Universidades Latinoamericanas

Introduccion

La comprension lectora ha sido un tema recurrente
de estudio en todos los niveles educativos, debido a
qgue es una problematica que se sigue manteniendo
a pesar de todos los esfuerzos que se han hecho. Es
por ello que a las instituciones de educacién superior
se les ha requerido, de modo ineludible, acercar a
los estudiantes al abordaje de los textos académicos,
ello, en razdn de que en los anteriores niveles no son
preparados para tal fin. Tarea que deben lograr pro-
moviendo lectores reflexivos y criticos para que con-
trasten y obtengan similitudes de variedad de textos,
asi como evidencien capacidad para complementar
y confrontar la informacion de las diferentes pers-
pectivas halladas. “Esto resulta fundamen-tal en la
medida en que la lectura es la primera instancia de
acercamiento al conocimiento disciplinar en tanto la
escritura resulta su correlato necesario para la elabo-
racién y apropiacion de los saberes” (Gasallas, 2010,
p.523)

Esa es una responsabilidad que debe ser asumida
por toda la comunidad universitaria, de manera que
se debe contar con politicas institucionales, estu-
diantes responsables y docentes comprometidos.
Estos ultimos deben asumir que ellos son los mas
indicados para determinar la manera de abordar los
contenidos de su especialidad, asi como son quienes
conocen cudles son las practicas de mayor empleo
en la cotidianidad académica.

éPero qué es la lectura y ahora comprension lectora?
Desde el enfoque interactivo la lectura es un proceso
en el que interactda la informacion no visual de que
dispone el lector, con los datos visuales que aporta
el texto. Por lo que se da especial relevancia a los co-
nocimientos previos para transitar de la construccién
a la deconstruccion, lo cual se complementa con el
enfoque transaccional al destacar lo esencial del pro-
ceso reciproco que sucede entre un lector particular
y un texto particular en una situacion comunicativa
también particular (texto, lector, contexto), para dar
paso al momento de la creacidn significativa (Solé,
1992; Marin, 2001).

En consecuencia, la lectura es a la vez una dinami-
ca interactiva y constructiva, porque se plantea una
relacion entre texto y lector, en el que el significado

no es una propiedad del texto, sino que se constru-
ye gracias a la transaccién entre las ideas del autor
y los conocimientos del lector, a los que se suman
sus experiencias contextuales. Esta perspectiva cons-
tructivista (Lerner, 2001) da preeminencia la funcion
social que propicia habilidades como conocer, criti-
car, analizar, sintetizar, comprender, aplicar, construir
y reconstruir los nuevos saberes. Se procesa la infor-
macion que promueve y transforma el conocimiento
(Scardamalia y Bereiter,1992).

El desarrollo de la competencia para la comprension
lectora es fundamental en los estudiantes universi-
tarios, mucho mas, en aquellos que se forman como
Educadores, quienes tienen la tarea de ensefiar a
leery a escribir.

Es por ello que esta investigacién tiene como objeti-
vo comparar el nivel de dominio de la comprension
lectora que tienen los estudiantes de Educacién, per-
tenecientes a ocho universidades latinoamericanas.

Metodologia

Se aplicé una prueba diagndstica a 289 estudiantes
de ocho universidades latinoamericanas que se iden-
tificaron mediante cédigos.

1PEV 2ABV 3UCE 4CHE 6AEE 4PUE 7HVP 8EVC

Tabla 1. Distribucidon de la muestra de estudiantes
por universidades

Fuente: Elaboracién de las autoras
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Tabla 2 Universidades participantes

El método empleado para la interpretacién de los
datos fue el Analisis del Discurso (Van Dijk, 2005),

codigo Pais Universidad eEscoger la idea principal del parrafo, a partir de 5
1PEV Venezuela | Universidad Pedagodgica opciones planteadas.
Experimental Libertador eSeleccionar, de entre 5 alternativas dadas, la opcidn
2ABV Venezuela | Universidad Catolica correcta que indica con quién se identifica el escritor
Andrés Bello-Guayana. en su texto (realiza inferencias).
3UCE | Ecuador Universidad de Cuenca eExplicar el significado que el autor asignd a la expre-
4CHE | Ecuador | Universidad Nacional de |  sjon “Humillados de esta tierra” (realiza inferencias).
Chimborazo
SAEE Ecuador Universidad Nacional de Resultados
Educacién A continuacidn, se presentan e interpretan los resul-
6PUE Ecuador Pontificia  Universidad tados obtenidos en cada una de estas opciones.
Catdlica de Quito 1.Seleccién de la idea principal
7HVP Peru Universidad de . » o
Hugnuco, Constr.wr la representacion glolf)al del .S|g‘n|ﬁcado del
SEVC P Wiivisredad te ancas texto, m_vc?lucr.a‘comprender la |d§a principal. Ello se
L . determind solicitando a los estudiantes que, una vez
Ped’agoglcas” EnTigue leido el texto, seleccionaran cual era la idea principal,
Jose Varona para esto se les ofrecieron 5 alternativas de respues-

ta: excelente, muy bien, bien, regular y mal. De ellas
s6lo una era la opcidn correcta. Los resultados fue-
ron los siguientes:

Tabla 2. Representacion del significado global del texto (ldea
principal y secundaria)

el cual permitié abordar los procesos comunicativos Excelente | Moy, Bien Regdlar| Mal | Kot
0. Universidades % bien % % %
para describir sus estructuras textuales, se tomaron o%
en cuenta los niveles que integran el texto y se ana- 1PEV 10| 10| s 5| 61! 100
lizaron las propiedades del contexto que lo determi- 2ABV 0 g o 35| s8] 100
nan, en virtud de lo cual la unidad de analisis es el 3UCE 0 6| 13 29| 52| 100
texto. Enfoque que se apoyd en perspectivas cualita- ACHE 0 o] 7 33| 60| 100
tivas y cuantitativas de la investigacion; en lo que ata- SAEE o] 10/ 3 31| 56| 100
fie a la primera vision se abordaron las cualidades lin- GRUE 10 o 0 40| 504 400
gliisticas del texto mediante el Analisis de Contenido AHUE ol 16 It 22| & 100
(Bardin,1986), éste permite interpretar los textos a 8EVC i, 29, 18 15] 18] 100
Muestra total 5 11 7 28 49 100

través de categorias o indicadores, los mismos se es-
tablecen al considerar las teorias en las que se apoya
el estudio. Mientras que desde la segunda postura se
utilizé la estadistica descriptiva para ponderar la pre-
sencia o ausencia de los rasgos establecidos como
criterios de valoracion.

En cuanto a la recolecciéon del corpus se aplicé una
prueba diagndstica, organizada del siguiente modo:

Parte 1: datos generales.

Parte2: lectura de texto para responder preguntas de
comprension lectora.

El dominio de la comprensidn lectora se evalud del
siguiente modo: Una vez leido un pdérrafo, tomado
del texto Defensa de la palabra. Literatura y socie-
dad en América Latina, de Eduardo Galeano (1977),
se solicité a los estudiantes que respondieran 3 pre-
guntas:
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Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los estudian-
tes, (2016)

Frecuencia

PRV 20V

JUCE  4CHE  SAEE  GPUE

aMalF

THP 8RVC

Grdfico 1: Porcentajes correspondiente a las mayores frecuen-
cias obtenidas

Fuente: Investigadoras
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Como se puede observar en la tabla 2 y grafico 1, que
resume los aspectos evaluados con relacién al indi-
cador: construye la representacién del significado
global del texto (idea principal y secundaria), los es-
tudiantes de las universidades venezolanas se ubican
en la escala “mal”, con el 61% y el 58%, respectiva-
mente. Por su parte, los resultados para las universi-
dades ecuatorianas, se presentan en este mismo in-
dicador, que corresponde “mal” del modo siguiente:
3UCE con el 52%, 5CHE, obtuvo el 60%, 6AEE, con el
56%, y 4PUE, le correspondié el 50%. lgual sucede
con la universidad peruana. Sin embargo, la universi-
dad cubana obtuvo el mismo porcentaje de 18% para
las categorias Excelente y Mal.

Estos resultados demuestran que la mayoria de los
estudiantes evaluados en las 8 universidades referi-
das, en cuanto a construir la representacién global
del significado del texto, evidenciaron dificultades
para realizar la interpretacién simbdlica y construir
significados globales. Es decir, no pudieron abarcar el
significado del texto en su totalidad, no obtuvieron
la idea general, ni mucho menos elaboraron la visién
esencial de su contenido.

Resultado muy negativo ya que el lector inicia el
proceso de comprensién a partir de su propia ex-
periencia, asi como al emplear sus conocimientos
textuales, paratextuales y extratextuales, activa sus
estrategias inferenciales y de predicciones. Su acer-
camiento inicial al texto le permite concebirlo como
una globalidad, cuya comprensidn comienza por ele-
mentos generales como titulos, sub titulos, ideas de
cada parrafo, para progresivamente, profundizar en
los aspectos mas especificos.

Sin duda que efectuar esta operacién cognitiva de
modo adecuado involucra ubicarse en un nivel epis-
témico (Solé, 2012) de la comprension lectora, para
lo cual es necesario, no sélo manejar lo que aparece
escrito, sino también elementos implicitos que com-
plementan la significacion. Situarse en lo epistémico
supone relacionar de modo coherente las partes del
texto para encontrarle un sentido Unico. Para ello es
imprescindible efectuar deducciones, inferencias e
inducciones que permiten comprender lo no expli-
cito.

Para reconocer la idea secundaria también se ofre-
cieron 5 alternativas de respuesta, en ésta no se pidi
literalmente que escogieran la idea secundaria, sino
gue se planted una proposicién afirmativa para esco-
ger una idea que pudiera complementar el sentido
global del texto. De manera andloga, hay que reiterar
gue los informantes no lograron identificar las ideas

que amplian, ejemplifican o desarrollan (idea secun-
daria), el nucleo principal significativo, esto resulta
limitante para efectos de la comprensidn porque las
ideas secundarias que reiteran, contrastan, ejempli-
fican o justifican constituyen pistas para identificar la
macroestructura textual.

Siguiendo con el andlisis del mismo indicador en eva-
luacion: construye la representacién del significado
global del texto, para la Universidad peruana, los
mayores porcentajes correspondieron a las escalas
Regular, 32% y Muy Bien, 16%. En este sentido, y en
lo que atafe a la universidad cubana, es importante
precisar que la mayoria de los estudiantes evaluados
se ubicaron en las escalas Excelente, 18% y Muy Bien,
33%. Estos resultados muestran que, a diferencia de
las otras 6 universidades ya referidas, los estudiantes
pertenecientes a estas dos ultimas instituciones, evi-
denciaron mejores habilidades para elaborar hipéte-
sis y confrontarlas con los datos del texto para ob-
tener significados. Lo cual reitera que cumplieron el
papel fundamental de lector, en tanto intérprete del
texto ya que no sdlo interpretan el texto fuente, sino
qgue, ademas, lo reelaboran, transformando el origi-
nal y modificando sus propios saberes (Alexopoulou,
2010), asi se concreta la funcidn epistémica de la lec-
tura.

2.Realiza inferencias y explica el significado que el
autor asigno a la expresion “Humillados de esta tie-
rra”

Con relacion al indicador: realiza inferencias, es im-
portante sefalar que la mayoria de los estudiantes
de la Universidad de Huanuco, la Universidad Nacio-
nal de Educacién y la Pontificia Universidad Catdlica
de Quito, se ubicaron en la escala Regular con 41%,
72% y 40%, respectivamente. De modo que existe,
en esta muestra habilidades regulares para elaborar
deducciones y conclusiones sobre aspectos del tex-
to que no aparecen explicitos, para ello es necesario
hacer uso del conocimiento conceptual y linguistico,
ademas de recurrir a los esquemas ya internalizados.
En la construccién de inferencias interviene la capa-
cidad para establecer relaciones y asociaciones entre
los significados, lo que facilita deducir a partir de los
datos aportados por el texto.

En lo que atafie a los datos obtenidos para las uni-
versidades: Andrés Bello de Venezuela (55%), la Uni-
versidad de Cuenca (45%) y la Universidad de Chim-
borazo, (60%), se clasificaron en la escala valorativa
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Mal, lo que deja en claro dificultades significativas.
Ver tabla 2.

Una vez mds habria que hacer una salvedad con re-
lacién a la Universidad de Peru y la Universidad Cu-
bana. En cuanto a la primera, los datos presentan un
equilibrio entre los porcentajes correspondientes a
Muy bien, (26%) y Bien, (21%), lo cual suma el 47%.
Por su parte, los resultados para las escalas Regular
(26%) y Mal, (26%), obtuvieron resultados similares,
por lo que al sumarlas arroja un 52%. Véase la tabla
2:

4 ; Ex Muy Bien | Regular% Mal
Universidades %4 bien % % %
1PEV 2 7 27 41 22
2ABV 0 0 18 28 55
3UCE 0 6 10 39 45
4CHE 0 0 17 23 60
6AEE 0 3 13 72 13
4PUE 3 7 20 40 30
7HVP 0 26 21 26 26
8EVC 15 35 30 5 15
Muestra total 3 11 20 34 32

Tabla 2. Realiza Inferencias

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los estudian-
tes, (2016)

En el grafico 3 se muestra la suma de los porcentajes
correspondientes a cada categoria de la muestra to-
tal de las universidades:

Excelente

20 Muy bien
(']

11%

Bien
20%

Regular

34%

Se observa que existe un porcentaje del 3% referido
a la categoria Excelente y que un 20% se refiere a la
categoria Bien, lo que suma un 23%. Mientras que
para Regular se observa un 34% y para Mal un 32%,
lo que da un total de 66%. Esto indica que un23% de
los estudiantes, durante el proceso de lectura, logra-
ron activar informaciones que no aparecen explici-
tamente en el texto. Mientras que el restante 66%
de los estudiantes, no pudieron relacionar los enun-
ciados explicitos que presentd Galeano en la lectura,
con otros que fueron omitidos y que requerian de
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los conocimientos previos, por lo tanto, no tuvieron
la capacidad de elaborar el nuevo enunciado (hipéte-
sis para explicar el enunciado implicito) que requeria
construir el significado del texto “Humillados de esta
tierra”.

Lo cual se evidencia en los siguientes ejemplos que
recogen la respuesta de algunos de los estudiantes
evaluados:

¢Qué entiende usted por “humillados de esta tie-
rra”? ¢Podria explicar qué significado tiene esta ex-
presién en el texto?

Resp.1

En cuanto a esta expresion opino que los diferentes
textos escritos estan para todos, sea de clase, baja,
media y alta, pero si aquella persona que lee cual-
quier texto y mas si es de literatura, no lo hace de
manera comprensiva mds lo hace de manera meca-
nica, aguel mensaje que esta plasmado con letras, no
lo va a poder analizar y mucho menos comprender.

Resp.2

Personalmente entiendo que los “humillados de esta
tierra”, son aquellas personas cuyas capacidades es-
peciales y no me refiero a las personas con capaci-
dades especiales, sino aquellas que tienen distintas
formas de pensar, aquellas que buscan ver mas alla
gue una simple puerta. A estas personas las llaman
diferentes, o como dice “humillados de esta tierra”.
Ya que las catalogan las raras o raros de la sociedad.

En lo que respecta a la Universidad Cubana, los resul-
tados son aun mejores puesto que los mayores por-
centajes se localizan en los rangos de Muy Bien con
35% y Bien con 30%

para acumular un total de 65% en estos rangos. De
ello se puede inferir que los estudiantes evaluados
poseen capacidades para moverse de lo conocido a
lo desconocido, estableciendo nexos entre ambos a
través de las hipétesis, por lo que alcanzan la confir-
macion de las mismas y logran que lo desconocido se
convierta en conocido (Sacerdote y Vega, 2005).

De manera que cuando estos estudiantes explicaron
el significado que para ellos tenia la expresién“Humi-
llados de esta tierra”, atendiendo a lo manifestado
por el autor del texto, elaboraron una representacién
mental que les permiti6 comprender el mensaje,
para lo cual afiadieron, integraron u omitieron infor-
macion, asi como sustituyeron algunas referencias.
Aspectos que se pueden observar en las siguientes
respuestas de dos de los estudiantes que integraron
la muestra.
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¢Qué entiende usted por “humillados de esta tierra”
¢Podria explicar qué significado tiene esta expresion
en el texto?

Resp.1

En mi opinién “los humillados de la tierra” son aque-
llas personas pobres que no tienen posibilidades
para estudiar y no pueden acceder a un libro. Tam-
bién considero que son aquellas que son rechazadas
por la sociedad simplemente por su estatus social.

Resp.2

Los humillados de esta tierra son aquellas personas
gue se han visto explotadas y apartadas del avance
de la sociedad a lo largo de la historia, son aquellas
gue no tienen un nivel cultural elevado debido a que
no reciben educacion, esto se evidencia cuando Ga-
leano plantea que se escribe para los desposeidos,
demostrando que la literatura supera cualquier ba-
rreray que ésta refleja y evidencia la vida de la socie-
dad, asi se trate de aquellos que no pueden entender
lo escrito.

Al respecto es importante discutir que aun cuando
para el resto de los indicadores que evalian Com-
prensién Lectora (Construye la representacion del
significado global del texto, idea principal), los por-
centajes mads elevados se ubican en el rasgo Mal (6
universidades evaluadas se calificaron con esa esca-
la), la alternativa correspondiente para efectuar in-
ferencias estd calificada asi: 4 de las universidades
se evaluaron como Regular, (1 de ellas con mayor
tendencia a Bien), y una mds con la calificacién de
Muy bien a Bien. Esto podria resultar contradictorio
ya que si no hay comprensién no tendria que ha-
ber posibilidad de hacer inferencias. Investigadores
como Trabasso (1981) plantean que se infiere para
hallar las relaciones semdnticas entre las proposicio-
nes, o para complementar la informacién necesaria
gue haga posible establecer esas relaciones entre los
eventos. Por su parte, opina Johnson y Barrett (1981)
gue “las inferencias son una parte inevitable del pro-
ceso de comprension y la comprensién de aun el mas
simple pasaje requiere una considerable cantidad de
inferencias” (p.81).

Sin duda que se les atribuye un papel relevante a
las inferencias dentro del proceso de comprension
lectora, pero no pocos autores (Goodman 1996, Tra-
basso, 1981, Johnson y Barrett, (1981) también han
coincidido acerca del escaso conocimiento de que
se dispone en lo atinente a la comprensidn lectora,
sobre el papel de las inferencias y sobre la relacion
entre ambos, lo que no permite afirmar nada defini-

tivo al respecto con verdadera propiedad.

Comprobar que en la muestra estudiada hay muy
pocas capacidades para la comprension lectora, pero
que, a la vez, posee ciertas habilidades para realizar
inferencias, plantea una disyuntiva que podria expli-
carse considerando lo que sefiala Trabasso (1981)
cuando establece que “la base de la realizacion de
inferencias proviene de la experiencia o del conoci-
miento del mundo antes que del razonamiento for-
mal (p. 111).

Para ejemplificar la contradiccién entre la no com-
prensiéon del significado global del texto y la elabo-
racion de inferencias, a continuacion, se analiza la
respuesta de uno de los participantes. En la lectura
asignada, el estudiante no identificé la idea principal
ni las secundarias, pero ante las interrogantes: ¢Qué
entiende usted por “humillados de esta tierra” ¢ Po-
dria explicar qué significado tiene esta expresion en
el texto?, respondié lo siguiente:

Lo que puedo entender es que “Humillados de esta
tierra pueden ser aquellas personas que no pudieron
recibir una adecuada educacién y que por ende no
saben leer ni escribir y por esta razon la gente que les
rodea los humilla, insulta y pisotea.

Ante lo cual es necesario precisar que aunque en las
respuestas que este estudiante suministrd a pregun-
tas previas, no evidencio haber comprendido la idea
principal y secundarias del texto, ante esta nueva
pregunta, si realiza inferencias adecuadas por cuan-
to: deduce que un suceso es causa de otro, establece
una conclusion a la que llevan varias razones, hay la
induccion sobre el significado de humillados de esta
tierra, asi como infiere detalles adicionales que no
estan explicitos en la lectura.

Es importante reiterar la calificacidon del grueso de
los evaluados entre las escalas Regular y Bien, quie-
nes elaboraron inferencias muy parecidas a las an-
teriores al responder a la pregunta relacionada con
ese aspecto involucrado en la comprension textual.
Lo que indica que emplearon sus estructuras de co-
nocimiento y esquemas, asi como las claves que le
proporciond el texto para construir inferencias acer-
tadas.

Una vez comentados estos resultados parciales, es
importante establecer, que los indicadores evalua-
dos relacionados con Construye la representacion
del significado global del texto, (idea principal), co-
rresponden al nivel mas elemental de comprensién,
es decir, al nivel literal. Este de acuerdo con Veites y
Lépez (1992), pone en juego dos capacidades esen-
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ciales: recordar y reconocer, asimismo, alude a las
informaciones explicitas en el texto.

Todavia cabe sefialar que aun a pesar de las dificulta-
des evidenciadas con relacion a la comprension del
significado global del texto, la evaluacion de regular
para el indicador Realiza inferencias, requiere esta-
blecer que ello representa un aspecto positivo por
cuanto la muestra en analisis cuenta con regulares
habilidades para inferir; capacidad que corresponde
al tercer nivel del proceso de lectura, en éste el lector
une el texto a su experiencia personal y efectua hipo-
tesis y conjeturas.

En el caso que nos concierne, los estudiantes, de ma-
nera regular, infirieron detalles adicionales sobre el
concepto de “humillados en esta tierra”, repusieron
informacion no presente, lo que les permitié elabo-
rar un concepto sobre esa designacion que se puede
calificar de acertado. Fueron deducciones que de-
pendieron, en mayor medida, del conocimiento pre-
vio de los lectores.

Comparacion de los resultados obtenidos para la di-
mension Comprensién lectora en las ocho universi-
dades evaluadas.

Construye la representacion global del significado
(ideas principales y secundarias)

En cuanto a los resultados para el aspecto: Construye
la representacion global del significado (ideas prin-
cipales). Con relacion a este aspecto tanto las uni-
versidades venezolanas y ecuatorianas registran un
porcentaje en la categoria Mal, superior al 50%, con
los valores mas altos reportados en las dos universi-
dades venezolanas, lo que se puede calificar como
un desempefio deficiente en la comprensién lecto-
ra. Mientras que la universidad peruana y la cubana
presentan menores porcentajes en la categoria Mal.
Ver grafico 1.

Por otra parte, para la dimensién Realiza inferencias,
tres universidades del total evaluado se clasifican
en la escala valorativa Mal: la Universidad Andrés
Bello de Venezuela con el 55% y dos ecuatorianas la
Universidad de Cuenca con el 45 y la Universidad de
Chimborazo con el 60%. Otras dos corresponden a la
escala Regular: la Universidad Pedagdgica de Vene-
zuela con un 41 y la Universidad Nacional de Educa-
cién con un 72%. Una vez mas las universidades pe-
ruanas y la cubana se pueden calificar en una escala
gue se desplaza entre los rangos Bien y Muy Bien.
Ver la tabla 2
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En resumen, las universidades venezolanas y ecua-
torianas obtuvieron la calificacion Mal para ambos
indicadores evaluados: construye la representacién
global del significado y realiza inferencias. Por su
parte, para estos mismos indicadores las universida-
des peruana y cubana lograron las calificaciones de
Bien, Muy Bien.

En consecuencia, se puede afirmar que, en las uni-
versidades venezolanas y ecuatorianas evaluadas,
aun no se logra que los estudiantes den el salto de
una lectura que sdlo decodifica o interpreta el texto,
hacia otra forma que les permita entender la lectu-
ra como una herramienta cultural, gestora del desa-
rrollo individual y de la comunicacidn de los saberes
sociales.

También es relevante comentar que en estas insti-
tuciones todavia hace falta mucho esfuerzo, trabajo
colaborativo y disciplinar para formar lectores com-
petentes, los cuales como lo establece Macias (2010)
tienen la habilidad de construir la representacion
proveniente directamente de la informacion del tex-
to: nivel microestructural (coherencia local) y asi ela-
borar la representacién obtenida de la significacién
global del texto (nivel macroestructural). En el logro
de la coherencia local y global, las inferencias cum-
plen un rol determinante ya que permiten integrar
las partes del texto.

En fin, la muestra evaluada cuenta con bajos nive-
les de desempefio lector, el cual puede limitarse a
abordar aspectos superficiales del texto y a cumplir
tareas mecanicas, entre las que se puede nombrar
reconocer datos explicitos o efectuar inferencias li-
terales.

En cuanto a los estudiantes peruanos y cubanos, se
puede afirmar que mostraron mejores habilidades
para comprender el texto, realizar inferencias, rela-
cionar las partes del texto, hacer uso de sus cono-
cimientos extratextuales y relacionar los significados
con el contexto.

Con respecto al desempefio de los estudiantes cuba-
nos es pertinente comentar que su rendimiento, des-
de los primeros niveles educativos, ha sido ratificado
en un estudio publicado en el afio 2000, el cual midié
las habilidades lectoras de los estudiantes de nivel
basico en 13 paises de América Latina y el Caribe.
Se concluyd que los estudiantes de estos paises, se
pueden calificar como en estado critico con respecto
al dominio de las habilidades lectoras, a excepcion
de Cuba, quien obtuvo los porcentajes mds altos en
estas mediciones. En el mismo sentido, en el informe
mundial de la UNESCO (2016), se precisa que Cuba es
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el pais de América Latina con mayor indice de desa-
rrollo de la Educacion.

Por otra parte, para los estudiantes peruanos, es
pertinente comentar que Benavides, Leén y Etesse
(2014) en su estudio de las bases de datos Pisa (Pro-
grama International para la Evaluaciéon de Estudian-
tes), para América Latina, determinaron que entre
2000 y 2009, los estudiantes peruanos mejoraron en
su rendimiento en lectura. Se debe agregar que los
resultados de Pisa, 2016, en el que participaron me-
dio millén de estudiantes con edad promedio de 15
afos, indican que Perd ocupd el nimero 63, entre 72
paises participantes, en lo que respecta a la evalua-
cién de habilidades lectoras.

Aungue no se puede afirmar que ello represente una
gran ventaja, por lo menos Peru aparece entre los
paises considerados en la media general, con regio-
nes como Singapur, Canadd, Hong Kong, Finlandia,
Irlanda, Japdn. Otro atenuante es que entre estos
72 lugares no estan ninguno de los paises latinoa-
mericanos considerados para este estudio. De modo
gue los estudiantes peruanos, en lo que concierne a
estos resultados, demostraron niveles lectores acep-
tables que les facilita reflexionar, valorar, recuperar,
criticar los datos de un texto para aplicarlos a la reso-
lucion de problemas escolares y quizd también a los
cotidianos.

No obstante, las excepciones presentadas por los
estudiantes de Perd y Cuba, en este estudio, es ne-
cesario ratificar la preocupacion por las escasas ha-
bilidades lectoras, que en general, posee la muestra
analizada.

Numerosas investigaciones proporcionan eviden-
cia cientifica que coincide con nuestros resultados:
Schubert y Becker (2010) al analizar los factores aso-
ciados al rendimiento en lectura en los estudiantes
alemanes, determinaron su bajo desempefio en
comparacién con otros paises de desarrollo similar,
mientras que Lotti de Santos, et al. (2008), plantean
que las dificultades confrontadas en la comprension
y produccidn de textos repercuten decididamente en
el rendimiento de los estudiantes universitarios

Por su parte Gutiérrez y Montes de Oca (2009), al
analizar las cifras arrojadas por Pisa (2009), en el drea
de las competencias lectoras de los paises miembros
de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarro-
llo Econémico (OCDE) sefialan: “la lectura representa
hoy dia uno de los problemas mads importantes a re-
solver en el contexto internacional, dado que aun en

los paises clasificados como de alto desarrollo, esta
problematica esta presente en el contexto de sus so-
ciedades...” (pag.3)

Este mismo estudio indica que la sociedad nortea-
mericana también confronta dificultades muy simi-
lares ya que se observd una disminucion notable en
las puntuaciones que evaltan las habilidades de in-
terpretar y sintetizar en los estudiantes de todos los
niveles educativos.

Con relacién a los paises menos desarrollados que in-
tegran la OCDE, indica Gutiérrez y Montes, que este
informe también detalla que 13 de ellos, entre los
qgue se puede nombrar a Grecia, Luxemburgo, Méxi-
co, Portugal, Italia, Republica Checa, Hungria, entre
otros, presentan rendimiento en habilidades en lec-
tura, muy por debajo del promedio estadistico esta-
blecido por la OCDE.

En este mismo sentido, también es relevante resenar
lo planteado por UNESCO (2016), al referirse a los ni-
veles de dominio alcanzados por la poblacién adulta
en lectura, escritura y aritmética, en paises de altos
ingresos:

“...el 15% no consiguid alcanzar un nivel basico de
dominio de la lectura, la escritura y la aritmética,
para lo cual habia que extraer conclusiones sencillas
de unos textos; las tasas oscilaron entre menos del
5% en el Japén y casi el 28% en Italia.” (2016, pag.48)

Hay que mencionar, ademads, que los hallazgos obte-
nidos en este estudio para las habilidades en lectura
son mas criticos que para la escritura. A esta misma
conclusién llegaron Clerici, Monteverde, Clara y Fer-
nandez (2015), al medir las habilidades en lectura
y escritura de los estudiantes de nuevo ingreso a la
Facultad de Bromatologia de la Universidad Nacional
de entre Rios (Argentina), al respecto puntualizan
que “los estudiantes tienen mayor dificultad para
leer que para escribir” (pag.60)

Por ultimo, es determinante precisar la necesidad de
abordar la lectura como estrategia de apropiacion
del conocimiento, de asumir compromisos reales, de
involucrar a todos los responsables; lo que se justifica
en el hecho de que tanto la lectura como la escritura:
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“atraviesan todas las practicas discursivas propias de
la cultura académica y el dominio de estas habilida-
des es un factor determinante en la calidad de los
procesos de formacion, hasta el punto de que mu-
chos de los problemas que encuentran los estudian-
tes en su proceso de inclusién a la cultura académica,
asi como las diferencias en su desempefio tienen su
origen en un escaso dominio de las habilidades para
la lectura y la escritura. (Clerici, Monteverde, Clara y
Fernandez, ob. cit. pag. 37)

En correspondencia con este planteamiento, la
UNESCO (2015) ratifica que “las competencias cog-
nitivas comprenden los conocimientos elementales
de lectura, escritura y aritmética. Un nuevo andlisis
efectuado para el informe GEM muestra que unas
elevadas competencias en ese campo casi duplican
la probabilidad de ocupar un puesto de trabajo de-
cente” (p.44).

Conclusiones

El andlisis de la dimensidon comprensién lectora para
las universidades venezolanas y ecuatorianas repor-
t6 la calificacion Mal para ambos indicadores evalua-
dos: construye la representacion global del signifi-
cado (ideas principales) y realiza inferencias. Por su
parte, las dos universidades: peruana y cubana, para
estos mismos indicadores, se ubicaron en las esca-
las Regular, Bien, Muy Bien. En consecuencia, estos
estudiantes cuentan con escasas habilidades para
identificar la oracién que sintetiza la significacidon
esencial del parrafo, es decir, no pudieron detectar
la persona, objeto o referente en torno al cual giré
la disertacion de Galeano; entonces, carecieron de
una de las herramientas mas efectivas para facilitar
la comprensién lectora: identificar la idea princi-
pal. Las debilidades mas significativas, al respecto,
apuntan a limitaciones para elaborar el sentido glo-
bal del texto, para entender las ideas principales y
secundarias, asi como para realizar inferencias. En
consecuencia, la mayoria de la muestra en estudio
no cuenta con habilidades que les permitan obtener
un modelo del significado del texto considerando las
claves textuales, lo cual ocurre debido a que no se
logra poner en relacién productiva las estructuras
del conocimiento del lector con las claves sociales,
graficas y semanticas que aporta el autor. Ante estos
hallazgos que corroboran, las dificultades lectoras de
los universitarios, es pertinente referir lo planteado
por la Organizacién para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econdmico (OECD, 2000), cuando sefala que
el momento actual involucrado en el fenédmeno de
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la globalizacion, obliga a las personas a entender los
textos estableciendo relacion de esos contenidos con
otros provenientes de variadas fuentes, de modo
gue los lectores tienen que evaluar esos mensajes
frente a sus propios saberes. Esa confrontacién con
los conocimientos propios se hace valiéndose de la
informacion previa, de lo aportado por otros textos,
usando conocimientos generales y especificos, asi
como sacando provecho al razonamiento abstracto.
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