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LAS EMOCIONES DEL ACADÉMICO DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

Susana Benítez Giles 
FES Aragón, Universidad Nacional Autónoma de México 

La disposición emocional hacia las actividades de aprendizaje constituye un aspecto 
fundamental para mejorar su calidad y pertinencia. Las emociones ayudan a fijar 
prioridades, crean significados, tienen sus propias vías de recuerdo y mueven la acción. 
Sin emociones no podemos pensar a cabalidad, tomar decisiones, ni ser creativos. En la 
práctica pedagógica habitual, el desempeño de los académicos en el aula se restringe a 
los contenidos, y aunque en el último tiempo han cobrado relevancia teorías que hacen 
notar la importancia de las emociones en el desarrollo cognitivo y social de las 
personas; no se considera su relevancia en los procesos internos relacionados con el 
aprendizaje y el desempeño de los académicos. El mundo de las emociones se ha 
mantenido alejado de la discusión pedagógica, por ello es importante abordar la 
emoción como producto de los procesos de interacción social, juegos simbólicos de 
lenguaje y/o regulaciones sociales. Por ello se está aplicando una escala de actitudes, 
son preguntas estandarizadas destinadas a medir una actitud (Emoción) y después 
establecer la relación con su desempeño como docente.El MSCEIT (Test de inteligencia 
emocional) versión 2.0 es un instrumento que contiene 141 ítems que se agrupan en 
cuatro: percibir emociones de manera eficaz; usar emociones para facilitar el 
pensamiento; comprender las emociones; manejar las emociones. Pone a prueba la 
capacidad del entrevistado (académico) para percibir, usar, comprender y regular las 
emociones, en base a los escenarios típicos de la vida cotidiana. Mide como las 
personas resuelven problemas emocionales, en lugar de tener que proporcionar su 
propia evaluación subjetiva de sus habilidades emocionales. 

Susana Benítez Giles
FES Aragón, Universidad Nacional Autónoma de México


