UNIVERSIDAD = International
'CATOLICA DE CUENCA Hd £ University
EDUCACIGNIL__ L4 Network
......... . AL AND CLRTENG R CAEDING SOMEATIAL

[Il CONGRESO INTERNACIONAL

INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES, ECONOMICAS
Y ADMINISTRATIVAS PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE

MEMORIAS

CUENCA 5415

OCTUBRE // 2018



11l Congreso Internacional Investigacion en Ciencias Sociales Econdmicas y Administrafivas para el desarrollo sostenible.

ISBN 978-9942-27-089-4, 3 al 5 de m:rubrri de 2018, pp. 113-118.

Las herramientas digitales usadas en el EVA como herramienta
innovadora para la creacion de medios digitales en la asignatura
de Periodismo Digital

The digital tools used in the EVA as an innovative tool for the
creation of digital media in the subject of Digital Journalism

Ramiro Geovanny Ruales Parrefio!#, Hilda Maria Saladrigas Medina? y Isabel Maria Enriquez Jaya®
! Universidad Nacional de Chimborazo
Z Universidad de la Habana
3 Universidad Técnica Particular de Loja
*rruales@unach.edu.ec

Resnmen

Las nuevas tecnologias de la Informacién y Comunicacion han generado un nueve escenario de interaccidn entre los
diferentes actores de la sociedad y las actividades docentes, razén por la cual se ha constituido en un factor determinante
para considerar la relacion que existe entre los procesos de ensenanza — aprendizaje y los escenarios para de desarrollo
curriculares por medio de Entornos Virtuales de Aprendizaje usando herramientas digitales en el desarrollo de habilidades
y destrezas cognitivas de los estudiantes Universitarios y particularmente a los Estudiantes de la Carrera de Comunicacion
Social de la Universidad Nacional de Chimborazo en el campo del Periodismo Digital como eje transformador del
contexto de la Comunicacién en nuestro ciudad, provincia y pais. En este trabajo abordaremos cuales son los resultados de
aprendizaje con las habilidades y destrezas adquiridas mediantes las Tics que se obtienen a través de los entornos virtuales
de aprendizaje de la asignatura de Periodismo Digital, complementadas con las herramientas usadas para el aprendizaje y el
desarrollo procesos cognitivos actitudinales y procedimientales, que posibilitan a los estudiantes inmersos en este proceso
académico construir productos comunicacionales para 1a Web, redes sociales, canales de video y de audio y streamming
de audio y video, con la utilizacién de herramientas y aplicaciones gratis tal cual establece la Ley Orgénica de Educacion
Superior sobre la obligatoriedad del uso de herramientas de software libre para el aprendizaje de los estudiantes y estas
herramientas orientadas al Periodismo Digital; entendiendo a este proceso como la interaccion de plataformas digitales a
través de las Tecnologias de la Comunicacién aplicadas al campo del Periodismo Digital, por medio del Entorno Virtual
de Aprendizaje; y, asi evidenciar el alto nivel de aplicabilidad que tiene propuesta en los estudiantes.

Palabras clave: Periodismo Digital, UNACH, EVA, Elearning.

Abstract

The new information and communication technologies have generated a new scenario of interaction between the different
actors of society and teaching activities, which is why it has become a determining factor to consider the relationship
that exists between teaching processes - learning and scenarios for curricular development through Virtual Learning
Environments using digital tools in the development of cognitive abilities and skills of University students and particularly
students of the Social Communication Career of the National University of Chimborazo in the field of Digital Journalism
as the transforming axis of the Communication context in our city, province and country. In this paper we will address
what are the learning outcomes with the skills and abilities acquired through the Tics that are obtained through the virtual
learning environments of the subject of Digital Journalism, complemented with the tools used for learning and development
cognitive processes attitudinal and procedimientales, which enable students immersed in fhis academic process to build
communication products for the Web, social networks, video and audio channels and sireaming audio and video, with
the use of free tools and applications as established by Law Organic Higher Education about the mandatory use of free
software tools for student learning and these tools oriented to Digital Journalism; understanding this process as the
interaction of digital platforms through the Technologies of Communication applied to the field of Digital Jowrnalism,
through the Virtual Learning Environment; and, thus demonstrate the high level of applicability that has preposal in
students.

Key words: Digital Journalism, UNACH, EVA, Elearning.
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1 Introduccién

Con el transcurso del tiempo hemos sido testigos de
como las TIC’S han influenciado de manera favorable el
aprendizaje dentro del salén de clase, teniendo en cuenta
la evolucion de las herramientas utilizadas por parle de
los docentes hacia los estudiantes al momento de brindar
conocimiento, para formar parte en la actualidad a la era
digital y de la informacidn.

Estamos inmersos en la sociedad de la informacion,
nosotros los humanos seres signicos porque tenemos una
mejor de apreciacion del entorno que nos rodea y estamos
siendo testigos de todo lo que sucede a nuestro alrededor en
cercanas y diversas distancias para identificar con claridad
que pasa alrededor del mundo y estos avances nos permiten
lograrlo dando un nuevo contexto a la realidad social en la
que vivimos.

Lo que se ha alcanzado con todos estos métodos es que la
comunicacion sea “hibrida” pero también comprensible con
el propésito de aprender més, al ser combinado no se torna
aburrido el aprender, las generaciones van cambiando y a
su vez creciendo y quieren ver a través del bosque y no solo
sobre él, lo que logran las tecnologias de la informaci6n y la
comunicacién es que se incremente la curiosidad de saber
més y tener mds conocimiento méds no conformarnos con el
que se dicta en la clase.

De acuerdo a la autora Elena Barbera e — learning “no
consiste en consultar paginas de Internet, se basa en un
proceso formativo que debe ser planificado y apoyado para
hacer posible una comunicacién lo méis completa entre el
aprendiz y el docente.” (Elena Barrera, 2008)

Toda esta evolucién hace que la sociedad actual sea mas
flexible y facil al momento de estudiar o recoger informa-
cién de importancia e incluso es posible el poder asistir a
una clase en linea y compartir e impartir conocimientos
a los demds participantes de aquellas dreas en proceso de
formacion y desarrollo.

Es un tipo de ensefianza virtual y de formacién online
que consiste que la educacién y capacitacién sea a través
de la Internet, el Electronic Learning o aprendizaje elec-
trénico es algo novedoso en una sociedad cambiante con
miras hacia un futuro cercano lleno de respuestas hacia
incégnitas que cominmente con investigacion e indagacién
podrian ser respondidas para nuestros ancestros actualmen-
te lo podemos lograr y seguir experimentando sobre estas
tecnologias, dar un giro totalmente innovador y diferente a
las respuestas que queremos encontrar, se nos ha facilitado
el acceso a la informacién y el estudio y ahora es facil poder
debatir con personas de diferentes ciudades en el caso de
realizar maestrfas o pre — grados en los que se utilicen este
tipo de innovacion.

En las dos dltimas décadas los grandes avances en
las tecnologias de la informacién y comunicaciones, y
mds especificamente el surgimiento de Internet y la Web,
promovieron el nacimiento y desarrollo del e — learning,
también denominado aprendizaje distribuido. (Luz Adriana
Osorio Gémez, 2011)

Estas herramientas dentro de nuestra formacién pro-
fesional nos facilitan el poder adquirir conocimiento de
manera facil y rapida conjunto nuestros pedagogos, todo
este fendmeno dentro de nuestra sociedad ha provocado
cambios culturales, ahora los jévenes y adultos pueden
enviar su trabajo de manera fécil y segura, siendo ellos
los principales portadores de informacién para socializar
nuevos avances y proyectos que se efectdan hoy en dfa.

Los jévenes y las nuevas generaciones que estin por
venir cada vez serdn més beneficiados en el ambito tecnolé-
gico y novedoso como es la ciencia y tecnologia aportando
ellos también a nuevas ideas y mejoras no solo para el
estudio sino también para la sociedad en si mostrando una
visién diferente e intelectual de ver el mundo, siguiendo
los pardmetros: interactividad, multimedialidad e hipertex-
tualidad; en los que se cumplan los pasos para no estar
en la parte comin sino en la parte dindmica, porque el
ser humano es un ser lidico que a través del juego o la
interaccion logra que toda la informacién sea captada de
mejor manera y con mayor aprehension.

2 Periodismo Digital

El periodista digital Quim Gil, distingue no solo al perio-
dismo electrénico si no periodismo en linea y periodismo
en red. Que simplemente trasladar los usos contenidos de
la prensa tradicional a Internet. El verdadero periodismo
digital seria el periodismo en red ya que este nuevo ti-
po de periodismo rompe con la comunicacién lineal y
unidireccional.®'mplica una serie de cambios fundamentales
respecto a las rutinas del periodismo tradicional en papel,
radio, tv o trasladado a la red.

3 Multimedialidad

Para (Diaz Barriga Arceo Frida & Herndndez Rojas,
Gerard, 2002) , la multimedialidad se define como la in-
tegracidn, en una misma unidad discursiva, de informacién
de varios tipos: texto, imdgenes (fijas o en movimiento),
sonidos e, incluso, bases de datos o programas ejecutables.

Es la construccion del mensaje periodistico estd basada
en una integracién del audio, la imagen y el texto. El
recurso multimedia en los primeros afios era minimo y
actualmente la mayoria de los medios se han concretado
en copiar la informacion tal como se plasma en el medio
impreso, haciendo una suma y no una integracion del texto,
el audio y la imagen.

También a la multimedialidad podemos entender, que
es integracion digital donde el periodista utiliza diferentes
elementos para publicar la informacién a través de un
sistema tecnolégico.

4 Interactividad

(Pareja, Victor M., Ferndndez-Morales, Isabel, Giménez
Toledo, Elea, & Lo6pez Marin, Laura, 2002), manifiestan
que: la interactividad es una caracteristica bisica de Internet
como medio de comunicacion. Se interactiia entre fuente de
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informacion y redaccién, entre redaccién y lectores o los
mismos lectores entre sf.

También se entiende por interactividad la potencialidad
de un sistema tecnoldgico para promover procesos de efi-
ciencia comunicativa a partir de elementos que permiten
trasladar el didlogo humano a la comunicacién mediada.

5 Hipertextualidad

La hipertextualidad y el recurso hipermedia es el enlace
del medio con los procesos mentales y el perfil del usuario.
Los niveles de lectura permiten al consumidor de la infor-
macion la posibilidad de seleccionar en que momento y en
qué tiempo hacer la consulta a la informacién periodistica.

Segtin (Ramon Salaverrfa, 2016), los medios de comuni-
cacion en la actualidad usan:

* Hipertextualidad: Vinculos que unen dos o mds infor-
maciones textuales.

* Interactividad: Vinculos que unen dos o mds in forma-
ciones sonoras.

* Hipermedialidad: Vinculos que unen dos o mds in for-
maciones visuales,

La hipertextualidad es una variable que permite analizar
la madurez de la prictica de periodismo digital. De esta ma-
nera podemos determinar la cantidad, de mimero de enlaces
por unidad de contenido y la calidad de tipos de enlace
segiin sus implicaciones semdnticas. También los medios
digitales deben usar las herramientas audiovisuales, las
fotografias, y el texto de esta manera tener un hipervinculo
con los géneros informativos ¢ interpretativos que generen
opiniones, comentarios que promueva la participacién en
los diarios digitales.

6 Medios Sociales

Los medios sociales son aplicaciones en Internet que
permiten la creacién y el intercambio de contenidos gene-
rados por el usuario. Estas aplicaciones se desarrollan sobre
los fundamentos ideoldgicos y tecnolégicos de la Web 2.0.
(Ana Garcia, 2009).

Existen diversas teorfas sobre los origenes del concepto
“Social Media” (incluso que lo remontan a 1950), lo tnico
en que todos coinciden es que este término redine en si
a las mds diversas utilidades que conocemos. La nocién
dec “Medios Sociales” puede ser percibida como un gran
paraguas que cobija a los blogs como WordPress, micro-
blogging como Twitter, marcadores sociales como Deli-
cious, mundos virtuales como SccondLife, redes sociales
como Facebook, sitios para compartir fotos como Flickr,
webs para subir videos como YouTube, etc.

7 Diseiio de Prototipo

7.1 Disefio de una cemunidad de aprendizaje informal

1) Nombre de la comunidad: Periodistas Digitales

2) Tema: Medios digitales

3) Piblico objetivo. Personas interesadas en el campo
del periodismo que deseen conocer herramientas para
realizar Periodismo Digital.

4) Considero que dentro de la Taxonomia de Bloom se
busca que el piblico objetivo tenga las siguientes ha-
bilidades cognitivas:

* Recordar

* Comprender

e Aplicar

¢ Analizar

= Evaluar

» Crear
5) Sistema de participacion: El Sistema de participacién

tendré las siguientes Herramientas usadas en Moddle:

* Wiki

« Glosario

* Quiz

* Leccion

* Tareas

« Bases de Datos

 Archivos Multimedia

« pizarra digital

* votaciones
6) Herramientas de comunicacién: Videos y audio confe-

rencias, correo, foros, chat, Google Docs, Google Forms

— webcasting.

7 Opciones de adaptacién:

Adaptacion del interfaz. Al ser un curso de medios
digitales; es necesario hacer una diferenciacién adaptiva
para que la intefaz varfe de acuerdo a las unidades de
aprendizaje: Interfiz para Periédicos Digitales, Interfdz
para Recursos de Audio y Podcast, Interfaz para Video on
Line, todos los contenidos deberdn contar con su propia
identificacién y la interfaz deberan ser acordes a los titulos
de las unidades

Adaptacion del flujo de aprendizaje. El flujo de apren-
dizaje se adapta dindmicamente a la organizacién de conte-
nidos para disefiar un flujo de aprendizaje coherente que
genere pautas de aprendizaje: tiempos, lugares y forma.
Es decir, decidimos cudndo, dénde y c6mo van a acceder
nuestros alumnos las siguientes unidades de aprendizaje:

e Periodicos digitales

e Podacast de audio

Videos on line

e Complejos de comunicacion virtual
Considero que cada unidad de aprendizaje tendrd una

estructura de organizacion con estos apartados:

* Introduccién

= indice de los contenidos a tratar en la leccién y el orden
que seguirdn.

= Video base (para induccién al tema).

* Bloque de contenidos teéricos para consulta (lecturas,
casos, escenarios, etc.).

= Propuesta prictica (reflexién, bisqueda en internet, con-
sulta de enlaces, etc.).

= Realizar un Wiki para que los alumnos generen recopila-
ciones de contenido semanales para que se construya un
contenido acorde a las instrucciones metodoldgicas del
docente.

I Congreso Internacional Investigacién en Ciencias Sociales Econdmicas y Adminisirativas para el desarrollo sostenible.
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» Ejercicio o prueba final

Adaptacién del contenido. GLOBALIDAD: Capaci-
dad para describir el proceso de aprendizaje dentro de cada
Unidad de Aprendizaje, de acuerdo a lo objetivos de apren-
dizaje. FLEXIBILIDAD PEDAGOGICA: Se debe apor-
tar significado y funcionalidad pedagégica a todos los ele-
mentos que estdn integrados en las unidades de aprendizaje.
PERSONALIZACION: Los contenido y las actividades
descritas en cada una de las unidades aprendizaje se deben
adaptar segin las preferencias, necesidades y circunstan-
cias de los estudiantes. FORMALIZACION: descripci6n
formal del disefio de aprendizaje para que sea posible
su procesamiento automitico. INTEROPERABILIDAD:
Los disefios de aprendizaje deben ser intercambiables, de
tal manera que se pueda trabajar con cualquier herramienta
elearning. COMPATIBILIDAD: Compatibilidad con otras
especificaciones o estdndares.

8) Sistema de trabajo colaborativo: Algunas de las funcio-
nalidades de las que disponen los entornos de trabajo
colaborativo son:

e Creaci6n de diferentes grupos de trabajo.
¢ Compartir documentos.

¢ Versionar documentos.

e Herramientas de comunicacién sincrénica,
* Agenda

» Pizarras compartidas

9) Coémo se va a generar y facilitar el aprendizaje perso-
nalizado y que factores influyen en este aprendizaje:
carga cognitiva: es necesario plantear cuales serédn las
principales formas de carga cognitiva como: Principio
problemas con solucion libre (Goal-free) - Principio
ejemplos de problemas resueltos (Worked Example)
- Principio completar problemas - Principio atencion
dividida — Principio de Imaginacién e Interactividad,
estilo de aprendizaje en la plataforma: debemos con-
siderara todos los estilos de aprendizaje q se pueden
manejar en los modelos de aprendizaje elearning entre
los que podemos definir: Activista. Las personas impli-
can plenamente y sin prejuicios en nuevas experiencias,
desafios y que se involucran en los asuntos de todos y
centran a su alrededor todas las actividades. Reflexivo:
aprenden de nuevas experiencias sin involucrarse en
ellas. Recogen y analizan datos para llegar a una alguna
conclusién. Son los que buscan aduefiarse del tema
cuando estd en completo dominio del tema. Tedrico:
Aprenden mds eficientemente sus conceptos y desarro-
llan las habilidades y destrezas cuando son parte de un
sistema, modelo, teorfa o concepto. Usan el anélisis y
la sintesis para llegar a la conclusién de que lo l6gico,
es bueno. Pragmatico: Aplican de forma préctica las
ideas y conceptos, descubren las nuevas ideas como
innovacién y aprovechan la primera oportunidad para
redescubrirlas con experimentos. tiempo de respuesta,
rendimiento, etc. Sin olvidar las aportaciones (inputs),
actores (roles).

10) Roles y funciones

Tabla 1. Roles y funciones

ROL FUNCIONES
ADMINISTRADOR Realicen todos los cnmpios de estruciura
en los cursos
CRESSI?S%DEL Crea el cursos y ensefia en el mismo
Realizan acciones dentro del curso,
PROFESOR cambian actividades y califican a los
estudiantes,
PROFESOR SIN G :
Fmumope | Denckny oo entei,
EDICION
ESTUDIANTE Son Ir‘ls que usan Ens‘recu rsos de
aprendizaje y evaluacidn del curso
INVITADO Son visores de los rccmsqs_del curso
pero no pueden participar.

11) Tipos de monitorizacién: Podemos definir los siguien-
tes aspectos para monitorear:

* Monitoreo segin intervalos definidos para cada usua-
rio en cada actividad.

» Mensajes de alerta por correo electrénico cuando algo
malo ocurra

= Descripcion o captura de pantalla del error que se
adjunta al mensaje

* Reportes mensuales de disponibilidad, detallando
tiempos de caida, duracién, horas y dias de la semana.

» Monitoreo de ingresos e interacciones en la platafor-
ma.

12) Estilos de profesorado. En nuestro caso de medios
Digitales, debemos disponer de docentes q reunan las
siguientes caracteristicas académicas.

« Comunicadores Sociales

« Expertos en Procesos elearning

« Expertos en medios Digitales.

» Método de evaluacién.

+ Evaluacién formativa continua o en momentos inter-

medios.

¢ Evaluacién sumativa

Estos métodos que cuentan con criterios de calidad y
evaluacidn de trabajos y actividades en entornos elearning,
debemos combinarlos con la valoracién de la calidad de los
trabajos y participaciones con la cantidad, es decir, tem-
poralidad de acceso al curso del estudiante, el nimero de
intervenciones, para compararlag con el progreso individual

y de grupo. Debemos también considerar que la presencia

en la formacion elearning se mide en funcidn participacién

activa y préctica determinando asi la cantidad y la calidad.
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Fig. 1. Diagrama

8§ Poblacién y Muestra

Séptimo Semestre (Ciclo Abril — Agosto 2017)

Séptimo Semestre (Ciclo Octubre — 2017 — Febrero
2018)

51 ESTUDIANTES EN TOTAL

8.1 Descripcion de los resultados

Considera que los contenidos curriculares en el uso
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) que ha recibido a lo largo del aprendizaje en el
EVA de la asignatura de Periodismo Digital: (Sefiale el
mimero sabiendo que 1: insuficiente y 4: éptima)

Tabla 2.
insuficiente 0
hajo 2
bueno 21
dptima 8
Total 51

# insuficients
“ bajo
bueno
dptima

21;41% ;

Fig. 2.

En este aparatado se evidencia que la valoracién del uso
de las TICS que se usan en los contenidos curriculares
dentro del EVA en la asignatura de Periodismo Digital, va
al 98 % entre bueno y 6ptima, lo que evidencia que si se han
cumplido con los objetivos planteados.

Considera que el uso del Entorno Virtual de Apren-
dizaje en la asignatura de Periodismo Digital presenta
contenidos: (Marque con una X sabiendo que 1: nada y
4: mucho)

Tabla 3.
| NADA 2POCO JIBASTANTE | 4 MUCHO

Divertido 0 5 19 27
Riguroso 21 20 8 2
Adaptable i 3 13 34
Interesante I 4 20 26
Complejo 9 18 3 I
Didictico 33 17 1 a
Prdctico 0 2 11 33
" 38

15 34

33
30
L g
3> =1 NADA
20 =2 POCO
0 3 [+ '3 DASTANTE
| 'l B . 4 MUCHO

s ! L | 11

0 | : [

! I | |
P« . al .
2}
i |
.2! ¥ B , of

Fig. 3.

Al hablar de que el EVA y los contenidos académicos
presentados han sido parte de la asignatura, los estudiantes
tienen diferentes percepciones lo que me permito realizar el
siguiente andlisis:
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Al consultarse si es Divertido 27 estudiantes responden
que es muy divertido, 19 es bastante entretenido, 5 per-
sonas consideran que es poco entretenido, 38 estudiantes
manifiestan que son muy préicticos 11 manifiestan que son
bastante practicos entretenidos.

Considera Ud. Que el EVA en la asignatura de Perio-
dismo Digital ha side una herramienta innovadora para
el aprendizaje durante su ciclo académico?

Tabla 4.
si 43
no 8
Total 51

Fig. 4.

Los estudiantes al ser consultados sobre si el EVA en la
asignatura de Periodismo Digital ha sido una herramienta
innovadora para el aprendizaje durante su ciclo académico,
el 84 % manifiesta que si se ha incrementado, lo que sigue
satisfaciendo las necesidades de informacion del trabajo
realizado.

9 Conclusiones

Al finalizar el presente estudio, nos ha permitido encon-
trar un nuevo escenario de aprendizaje por medio de las
actividades colaborativas y construccién de conocimiento
a partir del Uso de los Entornos Virtuales de Aprendizaje
en la asignatura de Periodismo Digital de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

Los estudiantes que participaron en este proceso aca-
démico, pudieron compartir conocimientos, experiencias,
grupos de trabajo que permitieron una interaccién que fue

determinante al momento de evaluar al EVA en la asignatu-
ra de Periodismo Digital como una herramienta Innovadora
para el aprendizaje.

Los datos obtenidos en la investigacion, encontraron
que un alto porcentaje de estudiantes considerd que los
contenidos curriculares en el Uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) que ha recibido
a lo largo del aprendizaje en el EVA de la asignatura de
Periodismo Digital, son buenos y Optimos, es decir mas
del 95 %. Cuando se evalud que el uso del Entorno Virtual
de Aprendizaje en la asignatura de Periodismo Digital que
clase de contenidos presenta: muy divertidos, nada rigu-
rosos, muy adaptables, muy interesantes, nada complejo,
muy diddcticos, y muy pricticos, lo que demuestra que
los estudiantes se sintieron empoderados con el EVA en la
Asignatura de Periodismo Digital.

Finalmente, el 84 % de los estudiantes consideré que el
EVA en la asignatura de Periodismo Digital ha sido una
herramienta innovadora para el aprendizaje, lo que permite
evaluar positivamente la premisa planteada.
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