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Las WebQuest como recurso pedagogico

as WebQuest se han convertido en un periodo de tiempo relativamente corto, como

casi todo lo relacionado con Internet, en una opcién pedagdgica de interés para los

formadores. En realidad, podemos hablar de un recurso que se ha hecho popular en

los ambitos educativos, en la linea de aprovechar desde un punto de vista curricular
las posibilidades que ofrece un recurso tan potente como Internet. Por este motivo, Comu-
nicacién y Pedagogia aborda en este ntimero de forma monogréfica esta tematica, tratan-
do de aportar algunas claves para ayudar a comprender mejor esta modalidad de trabajo,
que también recibe otras denominaciones como WebSurf, Aventura en la Web, etc.

La idea inicial sobre WebQuest (literalmente “Busqueda en la Web”) fue desarrollada a
partir de 1995, en la Universidad Estatal de San Diego (California), buscando un mejor apro-
vechamiento de Internet en las aulas. Segln sus desarrolladores, Bernie Dodge y Tom
March, una WebQuest constituye una propuesta o actividad orientada a la investigacion en
la que la mayor parte de la informacién que es preciso usar estéa en la Web. De hecho, po-
demos hablar de un modelo que pretende rentabilizar el tiempo de los estudiantes, centrarse
en el uso de la informacién mas que en su blsqueda y reforzar algunos procesos intelectua-
les en niveles como el andlisis, la sintesis y la evaluacion. Para aplicar esta propuesta se
han creado diferentes tipos 0 modalidades, aunque su estructura basica suele responder a
la presencia de una serie de elementos, que se formulan con detalle en los articulos del mo-
nogréfico. Una de las ideas fundamentales en relacion a la WebQuest es que aplica el con-
cepto de metodologia de indagacion a partir de las posibilidades que ofrece Internet. Otra
idea que esta en la base conceptual de la propuesta es el aprendizaje cooperativo, de ma-
nera que su desarrollo ayuda a los estudiantes a transformar la informacion y entenderla a
partir del dominio de una serie de habilidades, tanto personales como colectivas.

En sintesis, estamos haciendo referencia a una actividad basada en la utilizacién de la
Red como una herramienta de trabajo en la que se propone una metodologia indagatoria a
partir de un conjunto de tareas, en tomo a un tema motivador para los alumnos, y que les
permite poner en practica diferentes capacidades intelectuales y sociales, dirigiendo su es-
fuerzo a la realizacién de un proyecto o la resolucién de un problema. Los alumnos acceden
a la actividad a través de la Web, y llevan a cabo una serie de interacciones tomando como
elementos de partida los objetivos que se persiguen, y abordando las tareas especificadas
con los recursos que cuentan y sabiendo cudles son los criterios de evaluacion. Por tanto,
se trata de una opcidn metodoldgica que gira en torno a la actividad de los estudiantes. Des-
de el punto de vista de los docentes, la aplicacién de esta férmula de trabajo exige una tarea
de disefio y planificacién, tomando decisiones como la eleccién tematica de la WebQuest,
realizar las busquedas de referencias necesarias, orientar a los estudiantes en su trabajo y
proponer opciones ldgicas para la evaluacion en esta modalidad de ensefianza.

A partir de estos presupuestos de partida, los lectores tienen la posibilidad de conocer a
través de los diferentes articulos de este monografico, tanto una serie de trabajos que pro-
fundizan en los aspectos metodoldgicos de las WebQuest, como diferentes aportaciones
que sittian el uso de esta herramienta tecnoldgica en contextos especificos como es el caso
del Curriculum Inclusivo, la Educacién Fisica, a la que se dedican tres aportaciones, la For-
macion del Profesorado o la tematica de Género. Como es habitual en Comunicacion y Pe-
dagogia, en el resto de las secciones aparecen trabajos de interés para el profesorado. En
este ocasion destacamos, entre otros, el dedicado a los Sistemas de Gestién de Conteni-
dos.
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WEBQUEST
Latinoamérica

La Formacion del profesorado
y las nuevas tecnologias:
Las WebQuest
en el contexio Latinoamericano

Lucy Mar Bolafios Mufioz*

Anélisis del uso de las WebQuest
en la educacién latinoamericana
y formacién del profesorado
en nuevas tecnologfas.

pHESENTAC|0'N se requiere de una infraestructura econémica sol-

vente y de unas condiciones de desarrollo social en
linea con las megatendencias de la postmoderni-

a sociedad de la informacién y del co- dad que coloquen el conocimiento y la tecnologia
nocimiento empieza a dejar enormes en primer orden de importancia en lo referente al
brechas entre las sociedades “desarro- desarrollo de una nacion. Segundo, las WebQuest
lladas” y las sociedades en “vias de de- que se conocen en los paises latinoamericanos es-
sarrollo”. Estas barreras preocupan a tan dirigidas a la utilizacién de la herramienta como
las universidades y a las empresas y se aspecto novedoso, sin embargo carecen de la di-
han creado proyectos conjuntos tendientes a redu- reccionalidad que frente al desarrollo intelectual y
cir las diferencias. No obstante, Latinoamérica vive afectivo ofrece la utilizacion de la misma, por adole-
constantes contradicciones, podemos tener espa- cer del componente de desarrollo de la ciencia, la
cios donde se utiliza la tecnologia de punta para tecnologia y en general del conocimiento que debe

combatir y para generar la guerra y a la vez pode-
mos presenciar el hambre y la miseria en que viven
sus gentes. En los contextos latinoamericanos,
existe una poblacién minima que tiene acceso a las
nuevas tecnologias de la informacién y una gran
poblacién que ni siquiera puede acceder a un lapiz.
La respuesta educativa a estas diferencias se re-
suelve en minima parte a través de los programas
de formacion del profesorado que permitan acceder
al manejo de las NTIC, sin embargo, |a solucion tie-
ne mucho méas matices econémicos. En este senti-
do, vamos a plantear una estrategia desde la for-
macidn aun sabiendo que el problema demanda
soluciones més complejas.

ot of wxsmiianss wnpler ses bn huvimais

Vamos a iniciar con una breve presentacién de
lo que hemos encontrado en términos de utilizacién
de la WebQuest en la educacién latinoamericana,
lo primero que hallamos es que su utilizacién en el
aula no estd muy consolidada por varias razones:
primero la connotacion de paises tercer mundistas WebQuest Latino (http://members.aol.com/LatinoWebQuest/espanol/
atraviesa el uso de las nuevas tecnologias, porque Intro_esp.htm#introesp).
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vida. En tanto que las TIC propician nuevas formas
de gestién del conocimiento que transforman los
modos de pensar y desarrollar la investigacion y la
educacién. Este nivel de formacién permite colocar
la ciencia y la tecnologia de cara a las necesidades
sociales que debe atender la educacion.

Asi mismo, el nivel mesoestructural de forma-
cién se concreta en el desarrollo de habilidades pa-
ra la utilizacion de la WebQuest en procesos de en-
sefanza-aprendizaje y la utilizacién de lenguajes
creativos que permitan la construccién de conoci-
miento. En tanto, “el lenguaje de la educacion es el
lenguaje de la creacion de la cultura, no del consu-
mo de conocimientos o la adquisicién de conoci-
mientos solamente” (Bruner, J.; 1996:137). Asi mis-
mo, el desarrollo humano se facilita a través de la
interaccién con personas que ocupan una variedad
de roles, y a través de la participacion en un reper-
torio de roles que se amplia constantemente (Bron-
fenbrenner, U.; 2002:127).

FORMACION
MACROESTRUCTURAL

El tercer paso estd vinculado a la necesidad de
reconocer la importancia de la utilizacion de las nue-
vas tecnologias relacionadas con el desarrollo del
conocimiento como principal fuente de riqueza de
los paises que se colocan a la vanguardia en la inte-
gracién entre ciencia y desarrollo sostenible. Por
otra parte, la revisién de este aspecto permite al
profesorado concienciarse frente a la importancia
de ofrecer al estudiantado formacion tecnoldgica
como elemento clave para la relacién educacion y
desarrollo. En otras palabras, “las experiencias en
distintos contextos y el contacto con diversos textos
culturales anteriores sobre tematicas préximas, son
voces que resuenan y constituyen materiales basi-
cos para la interpretacion de los programas por par-
te de los usuarios” (De Pablos, J.; 2001:156). Visto
asi, los diferentes tipos de entornos segtin Bronfen-
brenner (2002) dan lugar a patrones distintos de rol,
actividad y relacién para las personas que se con-
vierten en participantes de estos entornos.

En Latinoamérica es muy importante este as-
pecto de la formacién, en tanto permite percibir los
efectos que tiene la escasez de uso de las nuevas
tecnologias en las condiciones socio-econdmicas
en que se vive y el compromiso que tiene la educa-
cién en su transformacién. La produccién y el cono-
cimiento cientificos son ejes importantes del siste-
ma social, aunque también surgen alrededor de
ellos actitudes y movimientos opuestos a la raciona-
lidad que imponen (Colas, 2000). Este nivel de for-
macién recupera la relacion entre ciencia y socie-
dad y las responsabilidades que la ciencia y la tec-
nologia tienen en el desarrollo de las comunidades.

CONCLUSIONES

La sociedad de la informacién exige para los pai-
ses latinoamericanos que la educacién permita aten-
der alo local sin descuidar las tendencias mundiales,
que permita preparar para superar las barreras de la
oralidad (Ong, W.; 1994) que deja anclado el pensa-

realidad?

Webgquest
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cComo influye la historia en nuestra

“¢Como influye la historia en nuestra realidad?” (http://www.smt.edu.ar/
promociones/promocion2009/2002de2009/culturasprecolombinas/home.htm).

miento en lo concreto y buscar formas de acceder a
la escritura a través de la interaccién con las NTIC
que permitan formas elaboradas de pensamiento pa-
ra reconocer las ofertas que mas nos benefician.
Ademés, se requiere una educacion que, sin olvidar
nuestras manifestaciones culturales y nuestra diver-
sidad, dialogue con el mundo modemo, que permita
igualdad de oportunidades a las personas y sobre to-
do una educacién que cologue las NTIC al servicio
de la calidad de vida y del desarrollo sostenible.

Por dltimo, es necesario considerar que el acce-
so a la NTIC es necesariamente el paso a procesos
de pensamiento diferentes que exigen a su vez for-
mas de mediacién distintas.

* Lucy Mar Bolarios Mufioz. Universidad Santiago de Cali (Colom-
bia).
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