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INTRODUCCION: El acoso escolar es un fenémeno psicosocial multicausal, el objetivo del
presente estudio fue identificar las variables contextualizadas que inciden en las configura-
ciones del acoso escolar.

METODOS: El presente es un estudio descriptivo, observacional y correlacional en el cual
se incluyeron dos instituciones educativas de la ciudad de Cuenca - Ecuador. Se aplico el
cuestionario sobre intimidacion y maltrato a los estudiantes, dicho instrumento conté con
una validacién previa. La estadistica basica e inferencial fue utilizada para el andlisis de la
informacion en el presente estudio.

RESULTADOS: Participaron 885 estudiantes de segundo a noveno afio de Educacion General
Basica. Se evidencio similar prevalencia y frecuencia del acoso escolar en nifias y nifios. A
nivel de grupo etario se encontré un mayor porcentaje de victimas en nifios de 7, 8 y 9 afos;
de igual manera las manifestaciones directas: fisicas, de dafio a la propiedad del otro y re-
lacional (rechazo) se present6 con mayor incidencia en nifios de menor edad. La agresién
verbal caracterizo al acoso en nifios de 10 afios o mas. La tipologia familiar predominante en
victimas, agresores y espectadores fue la nuclear, el ambiente familiar fue percibido por los
nifios como favorable. En el sistema escolar el profesor fue percibido como el miembro de la
comunidad educativa que detiene las situaciones de acoso escolar.

CONCLUSIONES: Se identificaron como variables contextualizadas asociadas a la presencia
del acoso escolar: a) la edad, evidencidndose que a menor edad mayor presencia de acoso
escolar directo a nivel fisico, de dafio a la propiedad del otro y relacional (el verbal es propio
de niflos de mayor edad); b) el sistema familiar se caracteriza por proporcionar al nifio acom-
pafiamiento académico, canales comunicacionales y espacios recreacionales, sin embargo
se evidencia la presencia de patrones de interaccion violentos; c) el sistema escolar, a nivel
del cual los estudiantes perciben como agente de cambio al docente. En cuanto al sexo no se
evidencid incidencia de esta variable a nivel de la configuracion del acoso escolar.

*DESCRIPTORES DeCS: ACOSO ESCOLAR, ESTUDIANTES, FACTORES DE RIESGO.

Cross-Sectional Research: Bullying Associated Variables.

INTRODUCTION:Bullyingisamulticausal psychosocial phenomenon, the objective of this study
was to identify contextualized variables that influence settings of bullying.

METHODS: This is a correlational observational cross-sectional descriptive study in which two
educationalinstitutions from the city of Cuenca-Ecuador were included. A questionnaire about
bullying and mistreatment was applied to students, the instrument had prior validation. Infe-
rential statistics were used for data analysis.

RESULTS: 885 students from second to ninth year of basic general education were part of the
study. Similar frequency and prevalence of bullying was found in boys and girls. In terms of age
group a higher percentage of casualties in children aged 7, 8 and 9 was found; just as direct ma-
nifestations: physical damage to the other’s property and relational (rejection) was presented
withthe highestincidenceinyoungerchildren.Verbal aggression characterized theharassment
in children of 10 years and older.The predominant family type in victims, perpetrators and spec-
tators was the nuclear family; family environment was perceived by children as favorable. The
school teacher was perceived as a member of the educational community that stops bullying
situations.

CONCLUSIONS: Some contextualized variables were identified and associated with the presen-
ce of bullying: a) age, showing that young had greater presence of direct physically bullying,
damage to the other’s property and relational bullying (verbal is inherent of older children);
b) the family system is characterized in providing the child academic support, communication
channels and recreational spaces, however the presence of violent interaction patterns is evi-
dent; ) the school system, in which students perceive teachers as change agents. There was no
important incidence of sex in bullying setting up.

KEYWORDS: BULLYING, STUDENTS, RISK FACTORS.



Los resultados del “Programa de prevencion y disminucion del aco-
so escolar - Bullying. Fase diagndstica: Prevalencia” evidenciaron el
incremento del porcentaje de acoso escolar en Cuenca de un 6.4%
en el 2012 a un 10.6% en la institucion Ay un 9.1% en la institucién
B en el 2014; esta situacién plantea la necesidad de determinar las
variables que se asocian a la presencia de un fenémeno multicausal
que se acentlia cada vez mas en el sistema escolar [9].

Los estudios de Olweus muestran que existe un nivel mas alto de
conductas agresivas entre los nifios que entre las nifias y que la
agresion de los nifios es directa, en tanto que de las nifias se pre-
sentaria de manera indirecta [1]. El “Estudio de la violencia escolar
entre pares -bullying- en las escuelas urbanas de la ciudad de Cuen-
ca” (2012) reveld un mayor porcentaje de nifios victimas en el grupo
etario de 6 a 7 afios y una disminucién en edades superiores, sin
embargo en esa ocasién no se encontrd una diferencia significativa
(P=0.054). Se encontré ademas independencia entre el porcentaje
de victimas y el sexo (nifias 6.1% vs. nifios 6.6%; P=0.055), asi como
independencia entre el porcentaje de victimas y el tipo de escuela:
fiscal o particular (P=0.612); estos resultados dirigieron la atencién
a otras variables como: el sistema familiar y el sistema escolar [9].

Luis Rojas sefala que la violencia surge por el desequilibrio entre
aspiraciones y oportunidades, por las marcadas dificultades econ6-
micas, por un sistema escolar ineficaz, una politica penal deshuma-
nizada, familias disfuncionales que siembran violencia en los pri-
meros afios de vida de los nifios y “valores” culturales que glorifican
las soluciones agresivas de los conflictos entre las personas [2]. En
esta misma perspectiva, Castells coincide con Rojas pero incorpora
otra semilla de la violencia “la mutilacién del espiritu de un nifo y la
deformacién de su caracter por métodos violentos” [3].

Olweus considera que pueden existir varios factores causales del
acoso escolar entre ellos: la escasez de amor, de cuidado, indiferen-
cia, la sobreproteccion y la ambigiiedad, la descalificaciéon o ausen-
cia de normasy reglas; son condiciones que contribuyen al desarro-
llo de un modelo de reaccién agresiva [1]. Otro factor que aumenta el
comportamiento agresivo es la utilizacion por parte de los padres de
métodos de afirmacién de la autoridad ligados al castigo fisico y los
exabruptos emocionales violentos (se evidencian también factores
intrapersonales relacionados al temperamento del nifio), todos es-
tos factores van ligados al clima educativo y familiar; asi por ejemplo
lafrecuencia de conflictos, de desacuerdos o de discusiones abiertas
entre los padres creara relaciones inseguras en los nifios, al igual que
los métodos educativos restrictivos y castigadores. Es importante
también considerar la sobreproteccion como un factor que puede
influir en que un nifio o nifia se convierta en una potencial victima.

En consecuencia las causas de la violencia se focalizan en tres con-
textos principales: familiar, institucional y social. En el &mbito esco-
lar es donde se van a expresar los comportamientos agresivos del
nifio, identificAndose aquellas conductas violentas intencionales y
repetitivas como bullying.

Al ser el individuo un sistema vivo se encuentra en constante inte-
racciéon con otros sistemas entre los que se generan patrones tran-
saccionales funcionales o disfuncionales determinando su calidad
de vida o bienestar. La familia es el primer agente de socializacion
del individuo, es un sistema vivo en el que se van generando las
primeras pautas interaccionales configuradas por la organizacion
o estructura familiar a nivel de los subsistemas conyugal, parental
y fraterno. Es en el subsistema fraterno donde se estructuran las
primeras pautas interaccionales que seran la base para las inte-
racciones que el nifio establecera con sus pares, pareceria ser que
las pautas interaccionales de los nifios con sus pares escolares son
isomorficas con los patrones relacionales fraternos. Esto seria evi-
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denciable en lo que menciona Pérez et al., al sefialar que las familias
con un solo hijo presentan mayores problematicas de convivencia,
ya que las familias con subsistema fraterno, es decir con la presen-
cia de hermanos tienen mas oportunidades de solucionar conflic-
tos entre ellos, dado que los padres toleran mas las discusiones [4].

Minuchin y Fishman, sustentan que la tipologia familiar ligada a las
configuraciones mas comunes son: nucleares, pas de deux (monopa-
rentales), tres generaciones, con soporte, acordedn, cambiantes, con
huéspedes, con padrastro o madrastra, con un fantasma, descontrola-
dasy psicosomaticas [5]. Cada tipologia familiar presenta subsistemas:
conyugal, parental y fraterno. El subsistema fraterno es muy impor-
tante dado que los hermanos son el primer grupo de iguales en el que
participa el nifio, los hermanos se apoyan, se divierten y atacan entre
si, aprendiendo unos de otros. Este proceso permite desarrollar en el
nifio un sentimiento de pertenencia al sistema familiar o grupo pero
al mismo tiempo promueve su individualidad en su opcién de elegir.
Estas pautas de interaccién seran significativas cuando el nifio forme
parte de un grupo de pares fuera del contexto familiar como el grupo de
comparieros de escuela y posteriormente de trabajo. Rigby, manifiesta
que los nifios durante sus primeros afios de vida desarrollan formas de
comportarse y de reaccionar ante circunstancias, lo cual determinara
su forma de interactuar con sus pares en la escuela [6].

Si bien los patrones interaccionales generados al interior del sis-
tema familiar pueden ser en algunos casos una de las causas del
acoso escolar, no es la Gnica y su influencia depende de la presencia
e interaccion con muchos otros factores entre ellos con el sistema
educativo y social; porque si uno de los sistemas es potencializa-
dor del conflicto el otro se convierte en contenedor y catalizador del
mismo, pero si todos los sistemas son potencializadores de conflic-
tos se genera la entropia y una homeostasis rigida que no permite
avanzar a los sistemas hacia otros niveles.

Los actos agresivos negativos observables no son las Unicas mani-
festaciones de acoso escolar, el clima de intimidacion, el temor, la
amenaza y los insultos que no son visibles pero que se sienten en-
vuelven al sujeto y lo llevan a una angustia permanente. Desde ahi
que tiene un gran sentido investigar el clima escolar y el clima del
aula para poder entender en ese contexto al acoso escolary luego ir
ampliando la lupa para mirarlo en la familia y en la sociedad.

Lo que permite que el acto violento vaya tomando territorio es la fal-
ta de control sobre el mismo, asi se evidencia que en las escuelas el
acoso escolar se da mas en los espacios o tiempos en los cuales no
hay reglas ni normas, donde se evidencia falta de controles [7, 8]. En la
investigacion de Shephard, Ordéfiez y Rodriguez, se observé que exis-
ten escuelas con reglas ambiguas, confusas o ausencia de las mismas
en ciertos casos de acoso, creando un clima escolar inadecuado [9]. El
clima escolar esta en funcién directa de la convivencia escolar, la mis-
ma que surge a partir de pautas interaccionales entre los diferentes
actores de la comunidad educativa, involucrando a los nifios, jovenes
y adultos; considerando que la convivencia escolar no es algo estatico,
sino que es una construccién colectiva y dinamica que esta sujeta a
variaciones dependientes de las interrelaciones de sus miembros [10].
Se evidencia un clima positivo en el aula de clase cuando los estudian-
tes se sienten incluidos y pertenecientes, cuentan con el apoyo de sus
compafieros y tienen las reglas claras, dando lugar a la disciplinay de-
sarrollando en cada uno de los estudiantes habilidades psicosociales.

En un ambiente acogedor aunque se originen conflictos, la inter-
vencion del profesor hace que la solucién sea mas efectiva pues
ejerce un liderazgo con sus estudiantes, los guia, inspira y motiva
a lograr metas que los conducen a ser mejores personas. Dando la
oportunidad a que los nifios y nifias puedan lograr un estado de
bienestar integral [11].

El objetivo del presente estudio fue identificar las variables contex-
tualizadas que inciden en las configuraciones del acoso escolar.
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Investigacion observacional, con enfoque cuantitativo y alcance co-
rrelacional. El universo de estudio fueron nifios y nifias de entre 5y
15 afios, estudiantes de los planteles de Educacion General Basica
de Cuenca. Se seleccionaron por conveniencia 2 instituciones, de
las 74 que participaron en el estudio: Incidencia del Bullying desa-
rrollado en Cuenca (2012). El tamaiio de la muestra se calculd con
un nivel de confianza del 95% y una precisién del 1% en la institu-
cion Ay una precision del 2% en la institucién B, lo que determiné
una muestra de 453 y 432 estudiantes respectivamente.

Se aplicé el Cuestionario sobre Intimidacion y Maltrato entre pares
en instituciones educativas de Educacién General Basica de la ciu-
dad de Cuenca, compuesto por 35 items: 3 relacionados con datos
informativos: sexo, grado y edad, 4 correspondientes al: tipo de
familia, subsistema fraterno y ambiente familiar, y 28 items sobre:
patrones interaccionales de violencia en la escuela, identificacién
de actores del acoso escolar, de quien interviene cuando se produce
y percepcién de posibles causas.

El estudio constituyé la segunda etapa del “Programa de preven-
cion disminucion del acoso escolar - Bullying”. Se gestionaron los
permisos de las autoridades de educacion y de las instituciones
participantes, ademas del consentimiento informado de padres o
representantes de los estudiantes y el asentimiento informado de
los participantes. La informacién se recolecté mediante auto apli-
cacién del cuestionario, salvo en el caso de los nifios de 6 y 7 afios
con quienes se optd por la modalidad de entrevista estructurada
apoyada en laminas ilustrativas (situaciones que con frecuencia
ocurren en casa). La informacién se levantd en una sola aplicacion
en octubre de 2013.

Para determinar la asociacién entre variables que intervienen en
el acoso escolar se emplearon tablas de contingencia, gréficos y
pruebas estadisticas no paramétricas. Pruebas de comparacion de
grupos: Chi cuadrado de Pearson () y U de Mann-Whitney, estadis-
ticos de asociacion de variables: Chi cuadrado de independencia,
Tau_b de Kendally coeficiente de correlacién de Spearman.

Las caracteristicas institucionales de los dos planteles seleccionados fueron similares, el porcentaje de estudiantes: hombres y mujeres en
cada una de ellas fue de alrededor del 50%, registraron una edad media de 9 afios; también la incidencia de victimas de bullying fue seme-
jante:un 9.1% en lainstitucién Ay un 10.6% en la institucion B (Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas de la poblacion de estudio.

CARACTERISTICAS INSTITUCION A INSTITUCION B
) HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL
NUMERO DE ESTUDIANTES
257 (51%) 246 (49%) 503 307 (54%) 261 (46%) 568
MEDIA DE MEDIA DE
EDAD ESTUDIANTES . . ,
8.98 ANOS +2.29 ANOS 9.29 +2.58 ANOS
: INFERIOR SUPERIOR PARALELOS INFERIOR SUPERIOR  PARALELOS
ANO DE EGB
2D0 8V0 14 2D0 9NO 16
MEDIA DE MEDIA DE
ESTUDIANTES POR AULA
30 +2.76 27 +3.26
POTENCIALES POSIBLES TOTAL POTENCIALES ~ POSIBLES TOTAL
ACOSO ESCOLAR A NIVEL DE VICTIMAS VICTIMAS VICTIMAS VICTIMAS
VICTIMAS
38.4% 9.1% 47.5% 34.7% 10.6% 45.3%

EGB: Educacion general basica; DE: desviacion estandar.

Respecto a la estructura familiar, predomina la familia nuclear y la extendida que en conjunto representan el 67% de las familias de los
estudiantes (Tabla 2). EL29% en la institucién Ay el 27% en la institucién B menciona no tener hermanos, alrededor del 10% de estudiantes
sefalan sentirse mal en el ambiente familiar, el 10.3% y el 13.9% respectivamente percibe situaciones de agresion en sus familias.
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Tabla 2. Caracteristicas del sistema familiar de los alumnos segun institucion.

. INSTITUCION A INSTITUCION B
CARACTERISTICAS

N (%) N (%)
FAMILIA NUCLEAR 216 (50) 225 (49.7)
TIPOLOGIA FAMILIAR FAMILIA EXTENDIDA 77 (17.8) 80 (17.7)
OTRAS 128 (29.6) 132 (29.1)

HI1JO UNICO 29 (6.7) 27(6)

SUBSISTEMA FRATERNO )
DOS O MAS HERMANOS 302 (70) 308 (68)

PERCEPCION DEL AMBIENTE MAL 10(2.3) 9(2)
FAMILIAR BIEN 356 (82.4) 391(86.3)
SITUACIONES DE AGRESION 83(10.3) 101 (13.9)
PATRONES INTERACCIONALES FIESTAS, PASEOS 198 (24.6) 157 (21.7)
FAMILIARES CONVERSAR 195 (24.3) 187 (25.9)
REVISAN DEBERES 297 (36.9) 249 (34.4)

Se encontrd que la incidencia del acoso escolar a nivel de victimas, es similar tanto en nifias como en nifios (Institucion A: U=24151.5;
P=0.456, Institucién B: U=21982.5; P=0.509). También, la percepcion de la frecuencia del acoso escolar es igual en los dos sexos (Institucion
A: U=23580.5; P=0.492, Institucion B: U=21893.5; P=0.584) (Tabla 3).

Tabla 3. Incidencia de victimas y frecuencia del acoso escolar, segun el sexo.

INSTITUCION A INSTITUCION B
PREGUNTAS RESPUESTA HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
N (%) N (%) N (%) N (%)
NUNCA 116 (51.6) 114 (51.8) 121 (51.9) 113 (57.4)
iiﬂ:’é“;g';ifﬁgﬁ&%ii‘;‘;‘; AVECES 94 (41.8) 80 (36.4) 84 (36.1) 66 (33.5)
SIEMPRE 15(6.7) 26 (11.8) 28(12) 18(9.1)
NUNCA ME HAN MOLESTADO 127 (56.7) 119 (54.6) 140 (60.3) 115 (59.3)
DESDE HACE UNA SEMANA 28(12.5) 25 (11.5) 21(9.1) 17(8.8)
¢DESDE CUANDO TE MOLESTAN? DESDE HACE UN MES 17 (7.6) 13 (6) 13 (5.6) 5(2.6)
DESDE INICIO DE CLASES 33(14.7) 40 (18.3) 37(15.9) 33(17)
DESDE SIEMPRE 19 (8.5) 21(9.6) 21(9.1) 24 (12.4)

Se registrd una relacion inversa baja entre el porcentaje de victimas por acoso escolar y la edad de los estudiantes (Institucion A: rs=-0.140;
P=0.03, Institucion B: rs=-0.128; P=0.011) (Grafico 1). En consecuencia los estudiantes que cursan los primeros afios de Educacion General
Basica reportan un mayor porcentaje de victimas que los estudiantes de Educacién General Basica superior.

Grafico 1. Victimas de acoso escolar y edad.

INSTITUCION A INSTITUCION B

9,54 10,09

9,04 9,57

8,59

95% IC Edad
|
95% IC Edad

8,0 8,57

7.54 8,0

7.0 7,59

T T T
T T T
Nunca Aveces Muchas veces Nunca Aveces Muchas veces

Te han agredido algunos de los nifios o nifias? Te han agredido algunos de los nifios o nifas?
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No se registré diferencia estadistica entre las formas de acoso escolar y el sexo (Institucion A: ¢?=7.596; P=0.180, Institucion B: %?=6.602;
P=0.252) (Grafico 2).

Grafico 2. Manifestaciones del acoso y sexo.

INSTITUCION A INSTITUCION B
'Mujer ®Hombre Mujer o Hombre
Rechazo F- 8 Rechazo = &
Amenazas Iu- w Amenazas § %"
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Hacer dafio fisico s 129 °" Hacer dafio fisico s 1%
Apodos o burlarse i— T Apodos o burlarse — 0k
NO 10 5¢ I— 3% NO 0 56  j— 355

Tampoco se registré diferencia significativa entre el sexo y la frecuencias del acoso escolar mediante el rechazo (P<0.05) (Tabla 4).

Tabla 4. Frecuencia del acoso mediante el rechazo segtin sexo.

P7. ;CUANTAS VECES TE HAS SENTIDO SOLO, EN EL RECREO, PORQUE TUS AMIGOS NO HAN QUERIDO ESTAR CONTIGO?.

INSTITUCION A INSTITUCION B
RESPUESTA HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
N (%) N (%) N (%) N (%)
NUNCA 111 (49.3) 104 (46.6) 116 (50.2) 95 (48.2)
AVECES 81(36) 80(35.9) 75(32.5) 61(31)
MUCHAS VECES 33(14.7) 39(17.5) 40 (17.3) 41(20.8)
ESTADISTICOS
0.725 0.849
P 0.696 0.654

Se encontré asociacion estadistica entre las formas de acoso escolar y la edad (Instituciéon A: Tau_b de Kendall=-0.204; P<0.0001, Institucion
B: Tau_b de Kendall=-0.125; P=0.002). El hacer dafio fisico se asocia a una edad media de 7 afios, el robo a una edad media de 8 afios, acoso
mediante amenazas y rechazo a una edad media de 9 afios y poner apodos o burlarse a una edad media de 10 afios (Gréfico 3).

Grafico 3. Manifestaciones del acoso escolar y edad.

INSTITUCION A INSTITUCION B
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Respecto a la relacion entre la edad y la frecuencia del acoso escolar a través del rechazo, se encontré una relacién inversa baja (Institucion
A: rs=-0.157; P=0.001, Institucion B: rs=-0.279; P<0.0001). Los nifios entre 5y 10 afios reportaron mayor frecuencia de acoso por rechazo que
los nifios entre 11y 15 afios (Tabla 5).

Tabla 5. Edad y frecuencia del acoso mediante el rechazo, segtin institucion.

P7. ;:CUANTAS VECES TE HAS SENTIDO SOLO, EN EL RECREO, PORQUE TUS AMIGOS NO HAN QUERIDO ESTAR CONTIGO?

INSTITUCION A INSTITUCION B
FRECUENCIA ENTRE 5Y 10 ANOS ENTRE 11Y 15 ANOS ENTRE 5Y 10 ANOS ENTRE 11Y 15 ANOS
N (%) N (%) N (%) N (%)
NUNCA 166 (53.4) 88 (62.9) 102 (42.3) 109 (58.3)
POCAS VECES 108 (34.7) 45 (32.1) 81(33.6) 55 (29.4)
MUCHAS VECES 37(11.9) 7(5) 58(24.1) 23(12.3)
TOTAL 311 (100) 140 (100) 241 (100) 187 (100)

La estructura familiary percepcién de las relaciones fraternas entre los miembros de la familia, de las posibles victimas, no difieren de la per-
cepcion de los estudiantes no victimas. La estructura familiar de aproximadamente el 70% de las posibles victimas corresponde a familias
nucleares o extendidas (viven con papay mama), las dos terceras partes tiene dos o mas hermanos. Tabla 6.

Tabla 6. Estructura familiar y sistema fraterno.

INSTITUCION A INSTITUCION B
VARIABLES NO VICTIMAS VICTIMAS NO VICTIMAS VICTIMAS
N (%) N (%) N (%) N (%)
NUCLEAR, EXTENDIDA 167 (71.4) 140 (71.4) 160 (69.6) 164 (76.3)
TIPOLOGIA OTRAS 6(2.6) 8(4.1) 11(4.8) 5(2.3)
FAMILIAR NC 61(26.1) 48(24.5) 59 (25.7) 46 (21.)
TOTAL 234 (100) 196 (100) 230 (100) 215 (100)
NINGUNO 13(5.6) 14(7.2) 13(5.7) 14 (6.6)
SUBSISTEMA UNO 52 (22.3) 35(17.9) 65 (28.5) 45(21.1)
FRATERNO DOS O MAS 168 (72.1) 146 (74.9) 150 (65.8) 154 (72.3)
TOTAL 233 (100) 195 (100) 228 (100) 213 (100)

Aunque aproximadamente el 90% de los estudiantes de las dos instituciones manifestaron sentirse bien en casa (Tabla 7), se encontré que
el mayor porcentaje de estudiantes potenciales o posibles victimas manifestaron sentirse mal o mas o menos mal en casa, en la institucion
Ael19.1%y en lainstitucién B un 12%, frente a un 11% de no victimas en la instituciéon Ay un 9.4% en la institucion B. La diferencia result6
significativa en la institucion A (y2=5.43; P=0.02) y no en la institucion B (x>=0.734; P=0.392). En cuanto a la percepcion de situaciones violen-
tas en casa se encontro6 que el porcentaje es mayor en aquellos estudiantes victimas (potenciales o posibles) que en los no victimas con un
20.9% y un 7.7% respectivamente, diferencia significativa para la institucion A (x>=19.94; P=0.001), un 10.3% y un 5.7% en la institucion B,
diferencia que no result6 significativa (x*=3.94; P=0.414 ) (Tabla 7).

Tabla 7. Estructuraciones interaccionales familiares.

INSTITUCION A INSTITUCION B
VARIABLES NO VICTIMAS VICTIMAS* NO VICTIMAS VICTIMAS?

N (%) N (%) N (%) N (%)

. MAL, MAS O MENOS 25 (11)* 36(19.1)* 21(9.4) 25(12)
PERCEZ‘:;:\:_S\“;B'ENTE BIEN 202 (89) 152 (80.9) 202 (90.6) 184 (88)
TOTAL 227 (100) 188 (100) 223(100) 209 (100)

SITUACIONES VIOLENTAS 18 (7.7)* 41(20.9)* 13(5.7) 22(10.3)

FIESTAS, PASEOS 21(9) 20 (10.2) 33(14.5) 28(13.1)

PATRONES INTERACCIO- CONVERSAN 69 (29.5) 48 (24.5) 60 (26.3) 48 (22.5)
NALES FAMILIARES REVISAN DEBERES 105 (44.9) 80 (40.8) 106 (46.5) 102 (47.9)

NINGUNA 21(9) 7(3.6) 16 (7) 13(6.1)

TOTAL 234 (100) 196 (100) 228 (100) 213 (100)

* Valores significativos.
!Victimas posibles y potenciales.
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Del total de estudiantes que alguna vez han generado situaciones de agresién, el 38.5% en la institucién Ay el 32.1% en la institucion B,
sefiala que nadie les ha dicho nada, siendo esta la actitud de mayor incidencia. Tanto a los compafieros como a los maestros las situaciones

de agresion les ha parecido mal (Tabla 8).

Tabla 8. Actitud de la comunidad educativa frente a las situaciones de agresion.

OPCIONES DE RESPUESTA

NADIE ME HA DICHO NADA
SI. AMIS PROFESORES LES HA PARECIDO MAL
Sl. AMI FAMILIA LE HA PARECIDO MAL

Sl. AMIS COMPANEROS LES HA PARECIDO MAL

Sl. MIS PROFESORES ME DIJERON QUE ESTABA BIEN
Si. M1 FAMILIA ME D1JO QUE ESTABA BIEN
Sl. MIS COMPANEROS ME DIJERON QUE ESTABA BIEN
TOTAL

INSTITUCION A INSTITUCION B
N (%) N (%)
57(38.5) 42(32.1)
23(15.5) 20 (15.3)

22 (14.9) 20 (15.3)
24(16.2) 27 (20.6)
4(2.7) 8(6.1)
9(6.1) 9(6.9)
9(6.1) 5(3.8)

148 (100) 131 (100)

Los estudiantes de las dos instituciones sefialan que es el profesor quien detiene las situaciones de acoso escolar, seguido por alglin com-

pafiero (Grafico 4).

Grafico 4. ;Quién detiene a los nifios y nifas que molestan?.

¢QUIEN DETIENE A LOS AGRESORES?
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Aligual que en el estudio de 2012, no se encontré diferencia signifi-
cativa entre la prevalencia del acoso escolar y el sexo [9] (Institucién
A: U Mann-Witney=24151.5; P=0456, Instituciéon B: U Mann-Witney
=21982.5; P=0.509). Respecto a la edad, a diferencia de los resulta-
dos obtenidos en el 2012 [9], en el presente estudio se determin6
una relacion inversa baja entre el porcentaje de victimas de acoso
escolary la edad de los estudiantes (Institucion A: rs=-0.140; P=0.03,
Institucion B: rs=-0.128; P=0.011). En concordancia con estos resul-
tados los estudiantes de los primeros anos de Educacién General
Basica reportaron un mayor porcentaje de victimas que los estu-
diantes de Educacion General Basica Superior. Respecto a la re-
lacion entre la edad y la frecuencia del acoso escolar a través del
rechazo, se encontr6 una relacién inversa baja (Institucién A: rs=-
0.157, P=0.001, Institucion B: rs=-0.279, P<0.0001). Los nifios entre
5y 10 afios reportaron mayor frecuencia de acoso por rechazo que
los nifios con edades entre 11y 15 afios.

Estos resultados concuerdan con lo que plantean Shephard, Ordé-
fiez y Rodriguez, indicando que la manifestacion del acoso escolar
mantiene un ligamen directo con el tipo de pensamiento, dado que
al poseer los nifios de edades inferiores un tipo de pensamiento
concreto, la manifestacion de acoso es directa sobre todo a nivel
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fisico o de dafio a la propiedad del otro; lo cual hace que se presente
una mayor visualizacién del fendmeno, en tanto que en los nifios de
mayor edad al poseer un tipo de pensamiento légico la manifesta-
cion de acoso a pesar de ser directa cambia a una forma verbal o se
presenta con mayor incidencia a nivel indirecto, eso hace que se lo
normalice y se invisibilice [9]. Desde este andlisis pareceria ser que
en realidad en los afios superiores no disminuye el fenémeno como
tal, solo cambia de forma.

La tipologia familiar predominante en los participantes (en las dos
instituciones) fue la nuclear (50%), seguida de la alargada (17%),
similar tipologia familiar se identifica en la victima, perteneciendo
en su mayoria a familias nucleares integradas: por papa, mamay
hermanos, elemento que contrasta con lo que menciona Pérez et al,
que las familias monoparentales son potenciadoras de nifios impli-
cados en las situaciones de acoso escolar [4]. Pareceria ser,que en el
grupo de estudio el modelo o tipo de familia no es la que determina
la presencia de nifios: victimas, agresores o espectadores.

Mas de la mitad (60%) de los nifios de la muestra presentaron en
su sistema familiar el subsistema fraterno, dado que mencionaron
tener dos hermanos o mas, la misma situacién se presenta a nivel
de las victimas, lo cual contrasta con lo que mencionan Pérez et al,
que las familias con un solo hijo presentan mayores problematicas



de convivencia pues tienen menos oportunidades de solucionar
conflictos [4]. Al parecer en el grupo de estudio, los nifios victimas a
pesar de tener la posibilidad de establecer patrones interaccionales
entre hermanos no han desarrollado habilidades psicosociales que
les permitan enfrentar asertivamente situaciones de acoso escolar.

Mas de las tres cuartas partes de los nifios del grupo de estudio per-
cibieron su ambiente familiar como favorable y manifiestan sentir-
se bien en casa. Las circunstancias que sustentan dicha percepcién
estan ligadas a que los nifios mencionan que en sus casas se dan si-
tuaciones de acompafiamiento académico por parte de sus padres
(les revisan los deberes entre un 35.1% y 23.1%), seguido de opor-
tunidades de recreacion y socializacion (asisten a fiestas y paseos
entre un 27% y 27.5%); no obstante en un tercer lugar se encuen-
tran patrones interaccionales violentos (entre un 19% y un 26.4%
de insultos y gritos), siendo mayor la percepcién por parte de las
victimas, situacién que fue significativa en una de los dos institucio-
nes. En dltima instancia aunque con una presencia significativa se
encuentran patrones comunicacionales (conversan entre un 17.6%
y un 19.8%). Estos parametros familiares relacionales identificados
en la muestra difieren de lo que sustenta Farnds, la familia es el sis-
tema en donde se dan mayores riesgos de patrones interaccionales
violentos, carentes de procesos comunicacionales, de apoyo con
pautas interaccionales violentas, injustas y opresivas [12].

En el ambiente escolar prima la aparente indiferencia de los miem-
bros de la comunidad educativa, frente a las situaciones de violen-
cia: del total de estudiantes que las han presenciado algo mas de un
cuartil manifiesta que nadie dice nada (38.5% en la institucién Ay
32.1% en la institucion B). Los estudiantes perciben que el profesor
es el que puede detener el acoso escolar en los planteles educati-
vos, dado que es quien tiene el poder y la autoridad suficiente den-
tro del establecimiento educativo y en especial sobre sus estudian-
tes, pues son el aula y el patio los espacios donde los compaiieros
de clases agreden a sus victimas, estos resultados coinciden con el
estudio de Shephard, Orddfiez y Rodriguez [9].

Los resultados del presente estudio evidenciaron que tanto la in-
cidencia del acoso escolar a nivel de victimas, como la percepcién
de su frecuencia es similar en nifias y nifios, no se encontraron por
tanto diferencias significativas a nivel de sexo. En lo que respecta
a la edad, los nifios de edades inferiores (7, 8 y 9 afios) presentan
mayores niveles de victimizacién en comparacién con los de edades
superiores.

Estudio Transversal: Variables Asociadas al Acoso Escolar.
Miriam Carlota Ordéfez Ordéfiez, Janeth Catalina Mora Oleas, Blanche Silia Shephard Trujillo.

En cuanto a las manifestaciones de acoso escolar directas (fisica y
verbal) y relacional (rechazo), no se evidenci6 diferencia estadistica
significativa a nivel de sexo. En cuanto a la edad se present6 una di-
ferencia significativa visualizdndose que en edades inferiores (7,8 y
9 afios respectivamente) predomina el acoso directo fisico, el dafio
a la propiedad del otro (robo) y el relacional (rechazo); en tanto que
a los 10 afos se hace presente el verbal (poner apodos o burlarse),
lo cual confirmaria en esta poblacion de estudio la tesis de que el
acoso escolar mantiene un ligamen directo con el tipo de pensa-
miento y el nivel de desarrollo presente en los alumnos.

La estructura familiar a nivel de tipologia predominante fue la nu-
clear, seguida de la alargada, con presencia de subsistema fraterno
constituido por dos 0 mas hermanos; a pesar de la presencia del
subsistema fraterno, en las familias de los nifios agresores y victi-
mas se presentan situaciones de victimizacién. El ambiente familiar
es percibido como favorable, centrando principalmente el rol de los
padres de familia en el acompafamiento académico, en la recrea-
cion y en la comunicacion, no obstante coexisten patrones familia-
res interaccionales violentos a nivel de las victimas (insultos, gritos
y golpes).

La presencia de patrones interaccionales proactivos intrafamilia-
res en los estudiantes del grupo de estudio evidencia que la or-
ganizacion y funcionamiento del sistema familiar es funcional. La
presencia de un subsistema fraterno facilita el establecimiento de
los primeros patrones interactivos que seran la base para las inte-
racciones que los nifios mantendran con sus pares académicos en
el sistema escolar. El sistema familiar, si bien en casos particulares
presenta patrones de sobreproteccion y agresion, no es (en el gru-
po de estudio) el sistema facilitador directo de la violencia escolar;
pareceria ser por tanto que es en el sistema escolar en donde se es-
tablecen patrones interaccionales violentos, dado que dicho siste-
ma no es un sistema contenedor sino facilitador de la misma. No se
evidencio en el grupo de estudio una relacion entre el acoso escolar
y el sistema familiar; el sistema familiar incide en la construccién de
la personalidad e identidad del nifio, quien en un contexto escolar
definido por sus: normas, reglas, estructuras y vinculos podra asu-
mir un rol dentro del fenémeno del acoso escolar.

A nivel del sistema escolar y especificamente al rol del profesor, la
percepcion de los nifios se centra en que es el profesor quien detie-
ne la agresién, dado que percibe las manifestaciones de acoso esco-
lar como negativas. Es evidente por tanto la necesidad de formar a
los docentes en el desarrollo de habilidades psicosocio-emociona-
les y comunicacionales (empatia, asertividad, resiliencia, respeto,
confianza, solidaridad, entre otros) que faciliten el establecimiento
de patrones interaccionales funcionales y empaticos.

Revista Médica HJCA Vol. 8 Num. 1. Marzo 2016 5 l



Estudio Transversal: Variables Asociadas al Acoso Escolar.
Miriam Carlota Ordéfiez Orddriez, Janeth Catalina Mora Oleas, Blanche Silia Shephard Trujillo.

CONTRIBUCIONES DE LOS AUTORES
MO, CMY BS: Idea de investigacion, disefio, revisién bibliografica, recolecciéon de datos, redaccién del manuscrito, analisis estadistico y criti-
co del articulo. Todos los autores leyeron y aprobaron la version final del manuscrito.

INFORMACION DE LOS AUTORES

- Miriam Carlota Ordéfiez Ordofiez. Psicologa. Magister en Psicoterapia del Nifio y la Familia. Docente de la Facultad de Psicologia de la Uni-
versidad de Cuenca, Azuay - Ecuador. {1 ORCID: http://orcid.org/0000-0002-6039-0384

- Janeth Catalina Mora Oleas. Psicologa. Magister en Docencia y Curriculo para la educacion Superior. Docente de la Facultad de Psicologia
de la Universidad de Cuenca, Azuay - Ecuador. {:' ORCID: http://orcid.org/0000-0001-9327-8455

- Blanche Silia Shephard Truijillo. Psicloga. Magister en Gerencia de Proyectos Educativos y Sociales. Docente de la Facultad de Psicologia
de la Universidad de Cuenca, Azuay - Ecuador. ' ORCID: http://orcid.org/0000-0001-8984-6042

ABREVIATURAS

EGB: Educacion General Basica; y% Chi cuadrado; N: NUmero; P: probabilidad de azar; DE: desviacién estandar.

AGRADECIMIENTOS

Las autoras agradecen a las dos Instituciones Educativas de Educacién General Basica por su participacion en el estudio.

CONFLICTO DE INTERESES
Las autoras no reportan ningin conflicto de intereses. El proyecto fue financiado por la Direccién de investigacion de la Universidad de
Cuenca - DIUC.

COMO CITAR ESTE ARTICULO:
Ordoiiez M, Mora J, Shephard B. Estudio Transversal: Variables Asociadas al Acoso Escolar. Rev Med HJCA 2016; 8(1): 44-52.http://dx.doi.
0rg/10.14410/2016.8.1.20.08

PUBLONS
[ ] https://publons.com/review/322809/

52

Olweus D. Conductas de acoso y amenaza entre escolares. Trad. Roc Filella.
Para Educadores. Tomo 04. 2da Edicion. Per(: Alfaomega; 2006.

llying Prevention Program Class Meetings That Matter A Year s Worth of Re-
sources for Grades 6-8. Minnesota: HAZELDEN; 2009.

Rojas L. Las semillas de la violencia. Espafia: S.L.U. ESPASA LIBROS, 1996. 8. Bar6 M. Poder. Ideologia y Violencia. Madrid: Trotta. 2003.

Castells P. Victimas y matones. Claves para afrontar la violencia en nifios/as y 9. Shephard B, Ordéfiez M, Rodriguez J. Estudio de la Violencia Escolar entre
jovenes. Barcelona: CEAC; 2007. pares - bullying- En las Escuelas Urbanas de la ciudad de Cuenca”. Bullying,
Pérez M, Yuste N, Luca F, Fajardo M. Los padres frente al fenémeno de la 73,2012,

violencia escolar. European Journal of Education and Psychology. 2008; 10. Banz C. Convivencia Escolar. Documentos Valoras UC . 2008. Disponible en:
1 (3): 39-47. Disponible en: http://redalyc.org.www.redalyc.org/articulo. http://www.mineduc.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103041353340.
0a?id=129318720004. Fecha de consulta: 24 de julio de 2015. Valoras_UC_Convivencia_Escolar.pdf . Fecha de consulta: 04 de agosto de
Minuchin S, Fishman C. Técnicas de terapia familiar. Barcelona: Paidos Ibérica 2015.

S.A;1997. 11. Molinar M, Velazquez L. Liderazgo en la labor docente. México: TRILLAS; 2003.
Rigby K. Bullying in schools: And what to do about it, Londres: Jessica Kings- 12. Farnos T. Las raices psicosociales y culturales de la violencia. 2003; 131: 11-30.

ley; 1996.
Olweus D, Crocker Flerx V, Limber S, Mullin N, Riese J, Snyder M. Olweus Bu-

Revista Médica HJCA Vol. 8 Num. 1. Marzo 2016

Disponible en: http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=801239. Fe-
cha de consulta: 06 de agosto de 2015.



